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农村科技信息共享服务系统的设计和实现 ) 

郑字飞 刘 磊 ，。 丰强泽 ，。 曹存根 

(中国科学院计算技术研究所 北京 100080) (中国科学院研究生院 北京 100039)。 

摘 要 随着农村信息化建设的迅速发展，有效的信息共享及信息服务成 了急待解决的重要问题。苯文提 出了一个 

新的信息共享服务 系统的框架，它通过统一、标准的信息接 口、资源描述元数据及共享协议，将分布异构的农村科技信 

息有效地整合到共享平台下，使各个分散的信息源能够方便、快捷地成为共享服务 系统中的一部分。系统通过共享访 

问模块访问信息源，实现信息共享，快速、准确地提供全方位、多层次的信息服务。 
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Ahstract W ith the development of tufal informationization．effective information sharing and service are two problems 

that should be paid more attentions．In this paper，a sharable infommtion service framework iS presented．Through a u— 

nified and normalized inform ation intedace，and the metadata for resource description and sharing agreement，the 

framework can combine the distributed and heterogeneous rural sci—tech inform ation effectively，and combine all kinds 

of inform ation sources into the sharable service system conveniently． The system can access the inform ation sources 

through the shard accessing module，and provide faSt，exact，omni—directional and multi—levelinform ation services SO aS 

tO realize the inform ation sharing． 
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1 引言 

我国农业正面临着大调整的阶段，从传统的数量型向质 

量型 、从粗放型向优质高效型、经济高效型过渡fil,2]。加入 

WTO后，这种调整更显迫切，科技兴农 已经受到政府和广大 

农村地区的高度重视。但是，目前我国农业科技信息服务过 

程中还存在着四个基本问题 ： 

第一 ，农业高技术不是“平民化”，很难被农民接受；第二， 

科技信息的时效性不强，针对性不高；第三，科技信息的标准 

化水平低。到 目前为止还没有有关农村科技信息的统一的标 

准化数据传输格式 ；第四，缺少解决信息传输“最后一公里”问 

题_1。“ 的有效方法。上述 四个问题是我 国农村科技信息共 

享要解决的核心问题，也是解决农村科技信息共享难、农民获 

得科技信息难等农业信息化建设中的主要问题。 

中国农村科技信息共享服务系统是实现涉农网络科技资 

源整合、共享的前提，是架设在农村科技人员与广大农民之间 

的一座“信息桥梁”，可以保证农村科技信息及时、准确、主动 

地送到广大农民手中，同时也可以很好地解决农村科技信息 

传输“最后一公里”的问题。另一方面，利用本体论_5 表达农 

业知识，采用 RDla ]描述元数据和农业信息资源，有助于 

Web应用间的快速信息交互，能够提高-f1国农村科技信息共 

享服务系统的处理速度、可靠性等性能。 

中国农村科技信息共享服务系统与传统 的信息网站、信 

息系统有所不同，它基于最新的Web语义思想和人工智能技 

术，提供了一种智能的信息共享服务，可以最大限度地提高资 

源利用率，能够保证我国农村科技信息的及时交流。因此 ，在 

目前形势下，建立中国农村科技信息共享服务系统是十分及 

时和必要的，将对农村科技信息的共享和利用起到积极的作 

用。 

2 总体设计和结构 

总体上，共享服务系统要把现有的农村科技信息(网站、 

数据库)充分集成。它通过统一、标准的信息接 口、资源描述 

元数据及共享协议，将分布异构的农村科技信息便捷地整合 

到共享平台下，有效地加以管理，搭建一个农村信息的共享服 

务系统。这样使得各个分散的信息源都能够方便地、快捷地 

成为共享服务系统中的一部分 ，通过共享访问模块访问信息 

源，实现信息共享，提供信息服务。 

图 1 信息共享服务系统的总体结构 

*)本文工作得到自然科学基金的资助(#60073017和#60273019)和科技部重大基础项 目基金(#2001CCA03000和#2002DEA30036)的资 

助。郑字飞 实习研究员，主要研究方向：知识管理，Web服务，共享平台。刘 磊 博士研究生，主要研究方向：知识可视化。丰强泽 博士研 

究生，主要研究方向：人知交互。曹存根 研究员、博士生导师，主要研究方向：人工智能。 
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共享服务系统采用 了既有集 I}1又有分散的体系结构．它 

的层次灵活，可以将其任意扩展，并能够规划和设计出覆盖全 

国的网络体系方案。用户从共享服务系统的任意一个服务平 

台登录，就可以访问到整个系统的所有资源。共享服务系统 

从体系结构上来说可分为四层(如图 1)。 

第一层是统一的用户输入接口。用户与信息共享服务平 

台之间可以使用不同的交流方式，如手机、短信 、Web浏览、 

电话等等。这些不同类型的输入信息通过一个统一、标准的 

用户输入接口进入中央级服务平台或者地方级服务平台，这 

样用户就可以使用不同的设备，方便快捷地访问信息共享服 

务系统所共享的资源。用户从不同级别的服务平台登陆就可 

以访问整个信息共享服务系统的资源。 

第二层是中央级服务平台。中央级服务平台的信息库是 

权威的，拥有最全的目录结构和信息列表，并拥有最多、最新 

的信息库。中央级服务平台将与各个地方级服务平台保持通 

讯联系，协调各个平台的服务，一个平台解决不了的请求可以 

转发到其它相应的平台进行处理。在中央级服务平台的基础 

上可以添加各种基于海量共享信息库的服务系统 ，为广大用 

户提供各种的服务。 

第三层是具有地方特色的可扩展的地方级服务平台。地 

方级服务平台的信息是有地方特色的，包括实时性很强的信 

息，同时也具有最全的目录结构和信息列表 地方级服务平 

台解决不了的问题可发送回中央级服务平台去处理。地方级 

服务平台是可以扩展的，根据实际信息库的大小、信息集中程 

度和对其访问量的大小可以扩展出下一级的地方级服务平 

台。 

第四层是可灵活扩展的信息库。各个信息库既可以直接 

放在中央级或地方级服务平台的服务器上，也可以放在远程， 

通过网络与服务平台连接。信息库的管理员通过信息共享平 

台可以方便地共享、管理 自己的数据。信息库可以动态地加 

入、删除和更新。 
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图 2 服务平台的体系结构 

整个共享服务系统由多个共享服务平台搭建而成，每个 

共享服务平台作为系统里的一个节点，集成管理信息，提供共 

享服务，并与其它平台保持信息通信，为用户在共享服务系统 

里自由穿行带来便利。 

各个共享服务平台的结构是相似的。图 2是一个共享服 

务平台的体系结构图。 
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下面扼要介绍各模块的主要功能： 

(1)数据 出入认证管理。信息提供方可以将 自己的数据 

(信息)加盟到信息共享服务系统rt ，棚应的共享服务平台通 

过认证以后 ，其他授权用户就可以通过共享服务系统对这些 

信息进行方便怏捷安全的远程访问．实现信息共享。该信息 

提供方N~．1x,1自己的信息库进行及时的更新、管理和维护，并 

保持与共享服务平台中相应数据的一致。 

(2)各平台间的协同服务。各个共享服务平台之间保持 

着通信和联系，各平台的服务也是可以相互转接的。在一个 

共享服务平台上不能解决的问题，可以按照相应转接协议转 

移到相应的能解决该问题的平台去处理。 

(3)共享目录管理。为信息共享服务系统的开发者和管 

理者提供了对资源分类 目录的目录词条管理功能，包括 目录 

的添加、删除、更名、目录信息修改等基本操作。管理员和高 

级用户可以把相应的目录共享给特定的用户，根据用户的权 

限按照资源共享协议实现对相应信息的共享，并保证对各个 

信息的正确共享。 

(4)用户管理。不同的用户有不同的访 问界面和权限。 

系统对用户的出入进行认证，并记录不同类型用户的各种信 

息，包括文化水平、职业、兴趣等，为提供个性化的服务提供数 

据。用户可以注册、注销、管理、修改自己的个人信息。 

(5)Web网站浏览服务。充分利用信息共享服务系统里 

所共享的海量农村信息，为用户搭建有特色的 Web浏览服务 

站点，便于用户浏览访问。 

(6)智能检索。帮助用户快速的找到所需要查找的信息。 

为满足不同用户的需求 ，该系统具有基于 自然语言理解的智 

能查询_8]，具有基于资源目录树的目录检索，以及基于多个关 

键词的模糊搜索。 

(7)专家咨询系统。用户通过专家咨询系统向专家提问， 

系统将问题经过处理后 自动传送给专家，等专家回答后，将专 

家的答案 自动转给用户 ，同时进行咨询信息库的自动管理更 

新，为用户和农技专家之间建立有效的咨询通道。 

(8)其它的服务系统。其它的服务系统都可以方便地装 

载到共享服务平台上，平台提供了 API接 口及关联函数给其 

它服务系统使用。 

(9)信息接 1：7。它不仅提供了对各种类型数据库的访问 

接口，还提供了基于本体的 NKI知识库【7]的访问接口。它将 

远程和本地的信息库都与信息共享平台有效地连接起来，通 

过信息接口可以迅速地访问到相应的共享信息。 

3 功能分析及设计 

3．1 功能 分析 

信息共享服务系统要将那些异构、自主和分布式的信息 

资源连接起来，按照统一资源描述元数据将各种具有 自己特 

色和市场价值的科技信息、农业产品技术以及不同区域(国内 

外)的农业市场信息集成整合在一起，实现信息共享，提供信 

息服务 ，以便于用户获得即时、全面的农业市场信息，以及相 

关科技信息、种植信息。用户可以通过网络、移动设备等方式 

寻求信息来指导自己的生产。 

从功能上说 ，农村信息共享服务系统主要需要考虑农村 

信息管理和农村信息服务两个方面。 

信息管理包括了对信息源、用户信息、平台信息的集成和 

管理。信息源管理将本地、远程的信息库与共享服务平台有 

效地结合起来，提供了信息源出入认证管理、共享 目录管理、 

靶景入的信l}llic 
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信息检索服务、信息安全管理等等，并按照共享协议实现信息 

共享 ，为其它模块访问本地、异地的信息提供便捷的服务。用 

户信息管理提供了用户出入认证、用户注册注销、对用户的基 

本信息的维护和管理，并为用户提供个性化的服务。平台信 

息管理提供了与其它共享服务平台进行信息交流、服务转接 

的功能，提供了访问各种信息的接口，以便添加其它信息服务 

系统，还提供了对平台运行状态的管理。 

信息服务是在信息共享服务平台对农村信息充分有效共 

享的基础上，利用共享的信息为用户提供各种方便快捷的信 

息服务。现有的信息服务包括：目录结构检索、智能查询、专 

家咨询系统 。 

3．2 功能设计 

图 3 平台功能结构图 

平台的功能分为两方面：信息管理和信息服务。 

信息管理：包括 了对用户信息 、信息源、平台信息的管理。 

提供了对这三种信息的出入平台、认证服务、信息维护、实时 

更新、信息的安全管理等功能。 

信息服务：为用户提供浏览、查询、咨询等服务，包括了自 

然语言查询(附加关键字查询)和目录结构检索(附加检索向 

导)两种主要的查询方式 ，以及专家咨询系统。 

平台的功能结构如图 3所示。 

4 系统实现 

根据对共享服务平台各个组成部分的功能分析，将相应 

的模块合并 、连接、集成为一个高内聚、低耦合的整体，把各个 

分散的信息源集成在一起，通过平台达到共享，为用户提供丰 

富、准确、快速的信息服务。 

4．1 数据出入认证及管理模块的设计与开发 

数据出入认证及管理模块包括了数据(信息)出入共享服 

务系统的资格认证和数据(信息)出入的资源管理。该模块提 

供了数据(信息)出入共享服务系统的各项服务，并对其进行 

户 (信 息 提 供 方 

必要的资格认证 ，实现网络上各种资源的信息集成。该模块 

还对用户的共享权限等属性进行检查，保证按照共享协议的 

要求完成数据的共享 。 

该模块包括信息提供方管理、信息源管理、平台维护、计 

费管理等等 ，介绍如下 ： 

第一，信息提供方管理 。管理员可以对注册的信息提供 

方进行认证，并具有查询、统计和修改信息提供方的自身信息 

的功能 ，还可以代替无法 自己上网的信息提供方填写申请。 

信息提供方管理包括了对信息提供方的注册、认证、查询 、统 

计、修改等等功能。 

第二，信息源管理。通过注册认证的信息提供方可以向 

共享服务平台提交自己的信息源，并可以修改、管理 自己信息 

源信息。信息源通过认证后可 自动添加到平台的信息库中。 

管理员可以通过信息源管理模块对信息源进行管理，包括信 

息源的录入 、认证、查询、统计 、修改等等。 

第三，平台维护管理。包括了对系统进行基本的设置和 

维护(如安全权限 、共享验证等)；对管理员 自身的信息进行维 

护；对其他用户成员的增加和管理。 

登录 (身份认证)H 注册用户 H 用户注册认、证 H 下载客户潞、安装、配置 

注 册 信 息 库 更 新 信 息 库 的 信 息  提 交 信 息 麾 的 出 网 请 求 

信息麾认证 H 共事 议 

图 4 信息加盟退出平台流程图 

信息提供方利用人网资源辅助描述模块，产生入网信息 

资源的元数据，通过信息源出入认证管理，将其添加到共享 目 

录中去，并保证新加入的信息资源在整个共享服务系统中被 

及时共享。信息加盟退出平台的流程如上图 4所示。 

信息源入网时，信息提供方(用户)首先需要注册用户，用 

户注册认证通过后下载客户端服务程序，进行客户端服务程 

序的安装、配置。然后信息提供方登录服务平台，通过身份认 

证后就可以在网上注册信息库的自身信息。服务平台根据共 

享协议对新加盟信息库进行认证 ，确认是否符合共享协议的 

要求，并进行连接测试。信息库认证通过后，系统将加盟请求 

提交给共享目录管理模块进行相关数据的创建、更新。信息 

提供方可以对所属信息库的信息进行更新维护，维护后同样 

需要服务平台对其进行信息库认证。 

信息源出网时，信息提供方登录服务平台对其所属的信 
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息库提出退出请求。服务平台进行信息库认证 ·按照共享协 

议检查信息提供方提 出的退出请求是否合法。如果请求合 

法，则系统将信息提供方的请求提交给共享 目录管理模块，以 

便后者将相关的提供方数据从市H应目录『{1删除，并在数据 出 

入的资源管理模块中对棚应信息进行修改。 

4．2 统一 的信息接 口的设计 与实现 

开发统一、标准的信息接口将分布异构的农村科技信息 

集成到共享服务系统中，使信息源能够方便、怏捷地成为共享 

服务系统的一部分，被访问模块的搜索访问，从而实现信息共 

享，提供信息服务。 

对于远程信息，通过统一的信息接 V1与信息服务平台连 

接起来，进行通信访问，从而将远程的各种信息集成在一起 ， 

通过信息服务平台实现了信息的共享与服务。图5是信息服 

务平台与远程信息库的连接示意图。 

图5 平台与远程信息库的连接图 

在远程信息库需要安装客户端服务程序(包括 Apache 

Web服务器、信息接口等等)及进行 Apache服务器和信息接 

口的配置 。 

服务平台和远程信息库之间是通过信息接V1来进行通信 

的。服务平台把需要在远程信息库检索的信息按照通信协议 

编码打包以后，以 HTTP请求 的方式发送到相应信息库的 

Apache Web服务器上，由 Apache Web服务器上运行的信息 

接口接收请求，并对信息库进行检索，得到检索的结果后，按 

照通信协议编码打包 以 HTTP应答的方式返回给服务平台 

的信息接口。返回的并不是一个完整的页面，而仅仅是检索 

的结果，并不包括 HTML语言等任何冗余信息。 

远程信息库的信息接口包括了通信接 口、对各种数据库 

的访问接口和对基于本体的 NKI知识库 的访问接口(如图 

6所示 )。 
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图6 信息接口的结构图 

(1)提供了支持多种数据库的通用访问接口。应用程序 

层通过标准、统一的输入访问接 口函数访问不同数据库，获取 

所需的数据和知识(如图 7所示)。 

图 7 通用数据库访问接 口 

目前通用数据库访 问接 口支持对 MySQL、Oracle、Sy— 

base、MS SQL Server数据库的访问，包括了通用数据库引擎 

连接函数、数据库查询函数、获取数据库名称函数、获得数据 

表名称函数、获得字段名称函数等等。 

(2)提供了基于本体的 NKI知识库的访问接 口。通过访 

问封装在 Apache内核模块里的 NKI知识库的接 Vl KAPIE 8̈ 

函数，可以在相互关联的 NKI知识网络中快速找到相应的信 

息及其关联信息。 

4．3 共享目录管理模块的设计与开发 

共享 目录管理模块作为农村科技信息共享服务系统的重 

要组成部分，是建立在信息资源元数据描述的基础上的。根 

据农村信息资源的属性，该模块采用一定的方法定义了目录 

结构的模型，建立了资源分类 目录树 ，通过整合分布异构农村 

数据库的信息资源，并对信息进行加工、整理、管理和存储，生 

成这些信息的索引数据库，还提供了基于该索引数据库的检 

索。整个系统以 Web的方式对各个共享农村资源进行统一 

的访问、管理、查询，达到资源的充分利用，通过资源分布式存 

· · 

储和管理，降低了系统管理负担、提高了系统效率。 

该模块为用户(管理员和信息提供方)提供了必要的目录 

词条管理功能，包括对分类 目录的创建、删除和对 目录信息的 

修改、搜索等等。用户在创建、删除或修改某个 目录词条中的 

信息资源的属性定义时，该模块将进行检查，保证它们符合语 

法、语义和信息共享策略，同时为共享服务系统巾的所有资源 

分配 URI，并对 URI进行统一管理 ，保证 URI的正确描述。 

该模块还提供了虚拟信息资源与用户界面上对应资源条 目之 

间的透明管理和连接，并保证连接的正确性。 

共享服务系统是一个 Web下开放的资源共享环境，通过 

信息共享策略对用户访问和资源管理进行控制。在防止非法 

用户访问的同时，提供 了对合法用户的资源使用权限进行管 

理控制的手段，保证了对农村科技信息访问的安全性和正确 

性。管理员和高级用户通过设定 目录的共享权限，可以把特 

定 目录共享给特定的用户，以达到信息共享的日的。按照权 

限的划分，不同权限的用户有不同的界面和功能。 

共享目录管理模块的体系结构如图 8所示。 
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图 8 共享 目录管理模块的体系结构 

农村科技信息共享目录管理分为资源存储、资源描述、资 

源应用、资源服务和用户访问五个层次。 

(1)资源存储层 农村科技信息存储于本地和远程的信 

息库、知识库中，通过统一的信息接口和共享协议，将不同地 

区、单位的农村科技信息集成在一起 ，为上层的信息共享服务 

提供信息资源。 

(2)资源描述层 根据农村科技信息共享服务系统 的元 

数据规范和资源分类标准，对资源存储层的信息资源进行信 

息加工，建立资源分类目录树，生成资源索引库，为资源应用 

层提供服务。信息共享策略主要规定访问资源的角色和权 

限，保证资源的有效管理和使用。 

(3)资源应用层 利用资源描述层已经定义的资源索引 

库和信息共享策略，由资源共享 目录、关键词搜索、自然语言 

统 一 输  
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查询组成资源应用层，作为为用户提供信息共享服务的基础。 

农村科技信息共享目录是一种资源组织结构，其IfJ的节点对 

应具体的一种资源或一类资源，根据信息共享策略的设定，设 

置用户对节点资源的资源共享权限，使资源得到有效、合理的 

共享。 

(4)资源服务层 在资源应用层的基础上，提供资源的各 

种服务 ，包括资源分类维护、资源共享、目录维护、资源查询等 

服务 。 

(5)用户访问层 根据信息共享策略的设定，访问用户通 

过统一的输入接口，以各 自的身份访问资源服务层，在所对应 

的权限内，使用资源服务层提供的相应服务。 

图 9是共享 目录管理模块的一个管理界面。 

图 9 共享 目录管理模块的界面 

4 4 多功能的智能用户查询模块的设计与开发 

多功能的智能用户查询模块为用户提供了，快速、高效、全 

方位 、多层次的查询搜索服务，便于用户在系统所共享的海量 

农村科技信息中迅速找到所需求的信息，它可以满足不同用 

户的需求 ，既有基于资源目录树的检索，又有基于关键词的模 

糊搜索，还具有基于自然语言的智能查询。 

第一，基于资源目录树的检索是在资源分类 目录树的基 

础上进行的检索。根据资源分类目录树对资源进行的分类， 

可以直接访问符个分类目录，从而对各个分类的结构、信息都 

有整体的认识，还可以通过事先设定好的检索向导．按照向导 

的导航对资源进行系统的学习和访问。 

第二，基于关键词的模糊搜索是对特定的字段进行的关 

键词模糊搜索。通过输入的关键词对某个分类 目录、某几个 

分类目录或者整个资源进行快速搜索，还具有对多个字段进 

行联合查询的高级搜索。在得到搜索结果后，按照用户 自身 

信息的特点对其进行分类排序，把最符合用户特征的结果排 

列在最前面。 

第三，基于自然语言的智能查询是直接对用 自然语言表 

达的提问进行处理，得到确切答案的智能查询。对于用户提 

交的自然语言问题，由系统进行理解、搜索、匹配、验证，最终 

得到用户所提问题的准确答案。 

用户想从众多农业信息中找到 自己需要的信息是一个复 

杂耗时的过程，而 自然语言的方式最符合人的语言习惯，更容 

易被农民所接受 。用户只需要提交一个 自然语言问题，就可 
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以等待系统返回确切的答案了。这种方式更加贴近人类的天 

性，使得人机交互更加人性化，更重要的是可以避免陷入信息 

泛滥的沼泽|9]，使信息检索更加方便 、快速和准确。 

基于A然语言的智能查询需要建立 A然语言对话中的用 

户模型，包括用户的知识模型和兴趣模型。针对具体用户，分 

析用户的个性特征，帮助理解用户的意图，确定用户“说什 

么”，从而搜索、验证答案，并在信息反馈时，决定“怎么说”。 

对于用户输入的一个 自然语言的提问，将基于用户模型 

和后台庞大的信息库进行语法和语义分析，根据查询文法库 

进行模糊匹配 ，然后通过信息库 API函数，根据终端用户对 

资源访问的不同权限，从信息库中找到符合用户需求的信息， 

生成完整的答案反馈给用户，并更新用户模型，记录用户的查 

询历史 ，作为统计分析的基础之一。基于自然语言的智能查 

询的结构如图 1O所示。 

图 1O 基于自然语言的智能查询的结构 

基于 自然语言的智能查询的处理步骤如下： 

(1)根据用户模型、查询文法库和词库(信息库词典、关键 

词词典)，对用户查询进行智能分词。 

(2)利用分词情形对查询文法库进行检索、模糊匹配，找 

到与用户查询相匹配的文法。 

(3)根据匹配文法对应 的提问类型，确定相应 的搜索方 

法，然后通过信息库 API函数(IAPI)接口与相应信息库进行 

通信，并根据预先制定的共享策略所确定终端用户对资源访 

问的权限，进行信息检索，找到符合用户需求的信息。 

(4)根据用户模型中用户自身信息的特征，按照查询结果 

的元数据动态生成面向该用户的页面反馈给用户，同时更新 

用户模型。 

(5)由于用户查询的自由性很高(甚至还会有不少方言)， 

基于自然语言的智能查询采用了模糊处理技术，对用户的输 

入在查询语言的基础上进行语义语法分析，得到语义不变条 

件下的最小子句，再作查询。 

(6)如果找不到相关信息 ，那么用户查询可能出现错误， 

系统对用户查询进行容错分析。如果发现错误而且根据纠错 

结果从信息库中找到了对应答案，则将该答案反馈给用户 ，并 

通知用户输入有误。 

基于 自然语言的智能查询具有多方面的特点。例如，基 

于本体的统一 自然语言界面[ 、自然语言的提问、完全自由的 

提问、面向对象的领域可定制的提问语言、基于知识的自动纠 

错(包括 ：字形错误分析、语义错误分析 )、模糊理解功能(包 

括：去除无用词 、补充有用词、相关性分析、上下文觉)[。 等等。 

4．5 各个平台间的协同服务机制的设计与实现 

信息共享服务系统是由中央级服务平台、各个地方级服 

务平台及其海量信息库搭建起来的。系统中各个平台之间并 

不是孤立的，而是实时地保持着通信联系。在对用户提供信 

息服务时，并不只有用户登录的那个服务平台在为这个用户 

提供信息服务 ，而是整个共享服务系统都在为该用户服务。 

用户可以由一个平台漫游到另一个平台，可以在不同的信息 

服务平台间 自由的穿行。平台间的服务转接图如图 11所示。 

各个服务平台之间可以相互交流、传递信息。平台间的 

服务是可以相互转接的，服务转接分以下三种： 

(1)当用户的服务请求在一个平台上得不到解决时，决策 

模块根据信息列表，按照相应转接协议将该请求转接到其它 

平台上进行处理 ，得到解决后再将结果返回给该用户。 
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图 11 平台间的服务转接图 

每个信息服务平台上都有整个共享服务系统的目录结构 

及信息列表。根据信息之间的相关性 ，很多信息都可以关联 

起来。在当前服务平 台上没有查询到某条信息时，系统通过 

信息列表找到相关信息的 URI，漫游到相关的服务平台上进 

行查询 ，得到结果后再返回给当前的用户。 

(2)当用户在一个服务平台上访问的数量超过了额定数 

量后，将进行用户服务的转移。 

这时，由决策模块对新的用户请求进行筛选，根据各个平 

台的信息(如：负载的多少)和用户自身的信息(如：IP、路由的 

远近)，把用户的请求转移到相应服务负载不大、距离用户的 

路由比较近的平台上去，由新的平台继续为用户提供服务。 

转移时是将用户的信息(如 ：最近的请求记录，用户 自身 

的信息)按照转接协议打包转移过去。这对于用户的使用并 

不会产生影响，在用户没有觉察到的情况下自动完成转移。 

(3)当用户登录的服务平台由于网络的问题(如：网络阻 

塞)或 自身平台的问题导致访问速度缓慢，将进行用户服务的 

转移。 

这时，由决策模块根据各个平台和用户的信息，以及网络 

状况，自动挑选一个距离用户最近、网络最通畅的平台，把用 

户的请求、以及用户的信息(如：最近的请求记录，用户 自身的 

信息)按照转接协议打包转移过去，由新的平台继续为用户提 

供服务。 

4．6 系统构建运行环境 

开发环 境 为：硬 件 平 台：DELI SE600服务 器 (CPU 

2．0G，、内存 IG)、局域 网；软件平台：Windows 2000 Server、 

Linux 8．0、IIS5．0、Apache2．0、SQI Server 2000、MySQL 

3．5。编程语言：PHP、JavaScript、C。 
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