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网络计划在软件项目进度管理中的应用 ) 

黄 斐 

(苏州大学计算机科学与技术学院 苏州215006) 

摘 要 本文论述了网络计划的基本原理，描述了软件项目进度管理的实现过程，介绍了小型网站规划项目各任务时 

间参数的计算方法。根据确定型网络图原理，给出了MS Project进度计划控制的具体步骤。 
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Ahstract This text has described the basic principle of the network plans．has described the realization course of soft— 

ware project time management，has introduced every task time parameter computing technology of small—scale website’ 
S planned project．According to the confirming type network chart principle，provide the concrete step that MS project 

progress plans to be controlled． 
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网络计划技术从进度管理的角度出发，以完成任务所需 

要的工时为时间要素，按照任务的先后循序和相互关系作出 

网络图，以反映项目的全貌，实现管理过程的模型化。然后进 

行时间参数计算，找出计划中的关键任务和关键路径，对项目 

的各任务所需的人、财、物通过改善网络计划作出合理安排， 

得到最优方案并付诸实施。随着信息技术的高速发展，采用 

网络计划技术实施软件项目进度管理，已经成为软件工程学 

科研究的关键技术之一。 

1 软件项目进度管理概述 

软件项目进度管理，就是对软件项目的进度实施有效控 

制，辅助项目团队合理统筹安排工作，并在规定的时间范围内 

完成项目。进度管理包括进度计划的科学决策、进度计划的 

编制、实施有效的进度控制三个方面。进度计划的科学决策， 

是实现进度控制的先决条件；进度计划的编制是实现进度控 

制的重要基础；实施有效的进度控制是实现进度管理的根本 

保证。 

编制项目进度计划时，需要对了解项目任务之间的依赖 

关系，正确定义和描述各任务所含的工作内容、目标、成果、负 

责人、日期、持续时间、资源和费用等。活动持续时间的长短 

取决于分配给它们的资源的数量和工作效率，同时也要考虑 

内部和外部环境因素的影响。 

在项目进度计划制订完成和发布前，需要对持续时间估 

计值与活动的依赖关系综合计算，对出现的不一致和冲突应 

予以解决，并标示出关键任务。用网络计划技术与基准进度 

比较，或按设定的关键点、里程碑检查和评审项目的进展情 

况，优化项目的进度，以确保当与时间和可用资源有关的要素 

(如范围、目标、约束条件)发生变化时采取适当的措施确保项 

目按计划进行。要对进度评审结果及时分析，确定项目进度 

变化情况，预测发展趋势，并制订相应的对策。 

在项目计划执行过程中，项目团队必须对项目的技术和 

组织界面进行管理，协调各个子过程以及项目内外的各种关 

系，充分发挥全部技术和管理技能，凡事要通过任务核准系 

统。必要时，要召开状况回顾审查会。遇到无法解决的问题 

时，应当设法利用本组织或其它组织的现成办法。 

项目控制就是监视和测量项目实际进展，若发现实施过 

程偏离了计划。就要找出原因，采取行动，使项目回到计划的 

轨道上来。如果偏差很显著，则须对计划作出相应调整，控制 

过程如图1所示。 

叵至 圆  

回 固 固  
图1 控制过程 

项目的一次性使项目控制有别于其它管理控制。由于没 

有可复制的先例，事先制定的控制标准往往由于各种内外因 

素的变化需要调整。所以，项目应根据所投入的费用、人力或 

其它资源的数量来评价实施结果，通过与基准计划的比较、判 

*)本文获2004年教育部高校博士学科点科研项目基金资助(20040285016)。 
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断和协商，采取相应的措施。项目控制要根据具体情况使用 

适当方法，应对项目进度进行持续的监测，注重采取预防性控 

制手段。 

2 确定型网络图方法 

软件项目进度管理中，通过网络图把表示各个任务的箭 

线按照先后顺序及逻辑关系连接起来，并对节点统一编号。 

著每个任务的预计工时只有一个估值，实现的概率等于或近 

于1时，可以采用确定型网络图方法进行项目进度管理。而 

概率网络图方法，通常用于每个任务有三种特定情况的工时， 

即最快可能完成工时，最可能完成工时，最慢可能完成工时 

在具备工时定额和劳动定额的任务中，任务的工时￡(i， 

)可以用这些定额资料确定。有些任务虽无定额可查．，但有 

有关任务的统计资料，也可利用统计资料通过分析来确定任 

务的工时。如果任务 b与任务C同为任务a的紧后任务，任 

务总松弛量和单松弛量的区别与联系可以通过图2来说明。 

最早完 最迟完 
工时问 工时间 

任知  

最早开 
工时问 

嚣  

最迟开 
工时间 

图2 任务总松弛量和单松弛量的区别与联系 

可以看出，任务a的单松弛量不影响紧后任务的最早开 

工时间，而其总松弛量却不仅包括本任务的单松弛量，而且包 

括了任务 6，c的松弛量，使任务c失去了部分松弛量而任务b 

失去了全部自由机动时间。所以占用一道工序的总松弛量虽 

然不影响整个任务的最短工期，却有可能使其紧后任务失去 

自由机动的余地。 

以网站规划项目为例，在建立网站前应明确建设网站的 

目的，确定网站的功能，确定网站规模、投入费用，进行必要的 

市场分析等。只有详细的规划，才能避免在网站建设中出现 

的很多问题，使网站建设能顺利进行。如果把网站规划项目 

分解成若干项任务，确定任务之间的联系及制约关系、任务的 

先后顺序，就可以列出任务明细表，如表1所示。 

表 1 网站规划项目任务明细表 

任务 任务内容 FS关系 工时(天) 

A 市场调查 | 5 

B 资金筹备 | 11 

C 需求分析 A 4 

D 目的定位 A 7 

E 功能定位 D 2 

F 成本估算 C，E 3 

G 开发计划 F 4 

H 网站开发 B．G 9 

I 软件测试 B．G 3 

J 网站发布 H 5 

K 人员调集 G 3 

L 网站推广 I，J，K 2 
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在网络图上计算任务的时间参数时，可使用相关用公式 

计算出任务的最早开工时间和最迟开工时间填入图中，结果 

如图 3所示 。 

图3 网站规划项目计划(最早／最迟)开工时间 

计算任务的最早可能开工时间f ( ， )，可采用公式： 

ft~s(1， )一0 

( ， )~l'nsRx{￡ (南， )+t(k， )) 
l k 

【￡口( ，』)一￡ ( ， )+￡( ，』) 

先从始点开始，逐个计算任务的最早可能开工时间 

( ， )，标入箭线上方的棱形方框的上半部。， 

计算任务最迟必须开工时间￡Ls( ，j)可采用公式： 

ftLF( ， )一总完工期(或tw( ， )) 

￡Ls( ，j)=rain{￡Ls(J，南)--t( ，J)) 
J l
￡LF( ， )= (i， )十￡( ， ) 

从终点由后向前按公式逐个计算任务最迟必须开工时间 

( ， )，填入棱形方框的下半部。在网络图上直接计算时间 

参数。方法简便直观，但是当任务数量多，图形复杂时容易遗 

漏和出错，通常可以采用表格法，如表 2所示。 

网络图时间参数的计算方法很多，但计算工作量很大，只 

有采用计算机处理，才能够在实际项 目管理中使用。MS 

Project采用网络图表示项目活动依赖关系，以及处在关键线 

路上的活动，采用甘特图表示每一项活动的时间信息，采用里 

程碑图标识项目计划的特殊事件或关键点，采用关键路径法 

(CPM)和计划评审技术(PERT)，在已经分解的任务之间建 

立相关性，按CPM或 PERT的计算规则计算每个任务和项 

目的开始、完成时间，每个任务的时差，自动计算并识别出关 

键路径。通过 MS Project提供的视图，可以将项目计划信息 

以不同角度展示给用户，帮助用户获取各种信息。 

MS Project进度计划控制 

在项目实施过程中，项目管理者需要对项目进度进行即 

时监控，避免项目脱离控制。对于进度计划控制，MS Project 

提供了诸多的功能，来帮助项目管理者方便地监控项目进程。 

这些功能包括：筛选项目信息、显示松弛量和进行控制功能 

等。 

(1)筛选项目信息 一些复杂的项目，往往包含很多的项 

目活动及相关的数据，为了能够让使用者将注意力集中在需 

要考虑的那些活动上，MS Project提供了筛选功能，可以将需 

要处理的活动从众多项目活动中筛选出来，例如筛选出关键 

路径上的活动、工期大于⋯天的活动、花费超过⋯的活动、标 
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示号在⋯之间的所有活动等。 

表 2 采用表格法计算时间参数 

任务 任务丁时 最早开工 最早完工 最迟开工 最迟完工 总松弛量 单松弛量 关键任务 

箭尾 i 箭头j (i，J) (i， ) tF．F(i， ) tLS(i，j) tLF(i， ) R(i， ) r(i，J) 

1 2 5 0 5 0 5 0 O 1—+2 

1 ll 0 l1 l7 28 17 17 

2 3 7 5 12 5 l2 O 0 2—+3 

2 4 4 5 9 l7 2l 12 l2 

3 4 9 12 21 l2 2l O 0 3— 4 

4 5 3 21 24 21 24 O 0 4— 5 

5 6 4 24 28 24 28 O 0 5— 6 

6 7 0 28 28 28 28 0 O 6—，7 

6 9 3 28 31 34 37 6 6 

7 8 3 28 31 29 32 1 0 

7 9 9 28 37 28 37 O 0 7— 9 

8 9 5 31 36 32 37 1 l 

9 10 2 37 39 37 39 O 0 9— 1O 

图4 网站规划项目计划的详细甘特图 

(2)显示松弛量 在制定进度计划时，松弛量是一个重要 

参考数据，它使项目进程安排具备一定的弹性，合理地使用可 

以错开不同活动对资源的同时需求、监控项目的进程。MS 

Project可以十分方便地显示松弛量，利用松弛量优化项目安 

排。通过详细甘特图及甘特图中的日程选项均可显示松弛 

量，如图4所示。 

(3)进度控制功能 对项目进度进行控制的功能包括设 

景基准计划、跟踪进程、设置中期计划等。对项目进程进行控 

制，首先需要确定一个判断标准，即基准计划。在随后的项目 

进程中，用实际项目进程与之相比，看看实际项目进程比基准 

计划是提前了、还是按时完成、或是延迟。MS Projeet不仅可 

以为整个项目进程设置基准，而且还可以为一个或几个需要 

重点控制的项目活动单独设置基准，如图5所示。 

碍 任舢 3工捧日 2帅蚺 丹I2 
苦釉 s工雌 锄∞肆 冉Il 

辐 tt哇 2工律 卵。卿 胄l3 

懂ll 5工幛目 2∞阚 月 
船I德鼙 0工律日t缃缃 异器 

任务 改̂变拜蜊  

任务B改变齐 自日寸 

● 

图 5 显示不同的比较基准 

从图5可以看出，任务A的开始时间从星期一，延迟到 

星期二，由于任务A的松弛量是 2个工作日，因此任务A的 

延迟 1个工作日，不会影响整个项 目的完工时间。任务 C的 

开始时间从星期一，延迟到星期三，由于任务 C的松弛量是 3 

个工作日，因此任务C的延迟2个工作El，不会影响整个项目 

的完工时间。 

随着项目的推进，可以在不同的时期将实际项目进程保 

存为“中期计划”，用以比较在整个项目执行过程中，不同阶段 

的实施状况，相当于建立不同的参考点。这里有一点需要说 

明，设置基准计划时，MS Project会将时间、资源、成本等项目 

统统保存。而设置中期计划，MS Project只记录各项目活动 

的开始及完成时间。与基准计划类似的是，MS Project既可 

以为整个项目设立中期计划，也可以为一个或几个项目活动 

设立中期计划。 

对于那些正在进行中的活动，项目管理者可以记录大致 

的完成百分率，在全部活动完成后再输入具体的开始及完成 

时间。这里需要注意一点，对于关键路径法(CPM)，使用完 

成百分比记录项目活动的进程是有意义的，而对于图形评审 

技术(PERT)，实际的意义不大。可以看到在代表活动的横 

道图示上会有黑色的线条显示活动完成的百分率，如图 6所 

示。 

l “ 
{ ■■■H喇嘲  。 
j离圈舞暖吸叮．■酬 量̂ 
{ 雕 咧  

{ 砬碰皿曲商Ⅱ皿曲 B 臂毫人量刊 j 
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图6 在横道图示上显示活动完成的百分率 

结束语 中国经济正El益深刻地融入全球市场，企业在 

建立现代制度的同时，需要努力关注项目管理，以应付全球化 

的市场变动。在提高企业国际竞争力的过程中，项目管理将 

起到关键性的作用。项目管理具有高附加值和信息密集等明 

显特征，在需求的催动下，项目管理的理论与方法也随之发 

展、日趋成熟，成为集多领域知识为一体的综合性交叉学科。 

Microsoft Projeet项 目管理软件，是国际先进的项 目管理工 

具，有助于推进我国项目管理事业的迅速发展。 
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