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摘 要 微博这一媒体形式的迅速发展为命名实体识别提供了一个新的载体。根据微博文本的特点，提出针对中文 

微博的命名实体识别方法。首先，对微博文本做规范化处理，消除由于微博表达不规范造成的干扰；在建立中文人名 

库、常用地点库等知识库的基础上，选取适合微博的特征模板，使用条件随机场方法进行实体识别；同时，将正确的识 

别结果添加到知识库中以提升识别效果。在真实微博数据上的实验表明，该方法能够有效地完成中文微博的命名实 

体识别任务。 
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Abstract The rapid development of microblog brings a new carder for named entity recognition．The paper proposed an 

approach for named entity recognition on Chinese microblog according to the features of microblog．First of all，the pa- 

per normalized the text of the microblog and eliminated the interference caused by non-standard expression，then con— 

structed several knoMedge bases，such as Chinese person names，conllTlon place names and organization nalTles，and de— 

vised feature templates for the recognition method based on conditional random fields．Meanwhile the correct recognition 

results were added to the knowledge bases tO improve the performance of recognition．The experiment results silow that 

our approach is effective to recognize nam ed entities on Chinese microblog． 
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1 引言 

命名实体识别任务主要是要识别出文本中出现的专有名 

称和有意义的数量短语并加以归类，其中，主要的识别对象是 

人名、地名和组织名『】]。命名实体识别是信息抽取、信息检 

索、机器翻译、文摘生成等技术的关键问题_2]。 

目前，对非微博形式的命名实体识别研究已较为成熟，但 

是针对微博内容的研究则比较少。微博是近年来发展非常快 

且影响非常大的网络全民媒体形式。Twitter．corn自从 2006 

年在美国上线以来，受到很多网民的欢迎。国内的各大互联 

网服务商也相继推出各自的中文微博平台，如新浪微博(wei- 

bo．com)、腾讯微博(t．qq．coin)等，同时也将这一媒体形式推 

广到移动终端上，仅仅新浪微博的注册用户量已突破 3亿，每 

日微博量超过1亿。此外，微博的即时性很强，信息在微博上 

的传播速度很快，全民媒体在消息传递方面的功能不容忽 

视[3]。因此，对微博内容进行命名实体识别具有重要的实际 

意义。 

微博的文本长度限制在每条 140字以内，而每条微博的 

平均长度约为5O字。相比其他形式的文本(如新闻文本)，其 

具有文本短、口语化、网络化、表达不清晰等特点，这也给针对 

微博的命名实体识别造成了一些新的困难： 

1)特殊的表达形式：微博中常用两个“#”符号间的内容 

表示主题，“[]”及其中的内容则常表示为表情(如[晕]、[赞] 

等)；微博中常出现多种语言(日语、英语等)混合的现象等。 

2)简称、代称：如翔爷(刘翔)、范爷(范冰冰)、给力芬(格 

里芬)等。 

3)语意不完整：如“我中奖了”写成“我中了”；另外文本由 

于长度短，缺少上下文环境。 

因此，依据微博的这些特点，提出了适合微博的命名实体 

识别方法，对微博文本进行了规范化，并且建立了适合于微博 

的知识库，并通过实验证明了此方法对于微博命名实体识别 

的有效性。 
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2 相关工作 

对于命名实体识别的研究已经取得了不少的成果，该方 

法主要分为 3类 ：基于规则 的方法、基于统计的方法、规则与 

统计相结合的方法E 。统计方法中常用的有最大熵模型E 、 

隐马尔可夫模型_5]、条件随机场_6]等。 

虽然对于一般文本的识别研究较为成熟，但针对微博尤 

其是中文微博的识别研究则较少 。 

2．1 非微博命名实体识别研究 

周昆E ]通过构建规则库，采用规则匹配的方法识别命名 

实体。Della Pietra等人_8]最早将最大熵方法引入到自然语 

言处理中来建立语言模型。Chen等人l_9 建立了条件随机场 

和最大熵模型，识别 F值达到 86．2 。 

2．2 微博命名实体识别研究 

Ritter等人E”]对 Twitter文本设计新的词性标注和分块 

方法，然后对实体进行分类，提高了传统方法在微博命名实体 

识别的准确率。Ek等人_1 使用正则表达式结合分类器对瑞 

典语手机短信进行命名实体识别，并优化算法，提高其在手机 

上的运行效率。 

3 微博命名实体识别方法 

3．1 微博文本规范化 

微博文本规范化的目的是消除干扰，降低噪声，主要包括： 

1)清除无意义的符号。主要有以下几种：用于表示表情 

的“[]”符号及表情内容(如“[晕]”)；用于表示主题的一对 

“#”符号 及其 间的内容；网页链 接 (如 “http：／／t．cn／ 

zO183Ai”)；重复的符号(如“好开心～～～～”)。 

2)语言表达统一。建立繁简转换字库，将所有繁简夹杂 

的微博转换为中文简体。对于出现的日文和英文，由于情况 

较少且不影响整体识别，因此将其去除。 

3)去除符号“@”及其后的名称。微博中用“@+用户名” 

表示链接某个用户(用户名既可以是真实人名也可以是非人 

名)，对于实体识别没有实际意义，因此去除该词语。 

4)去除长度小于 5个字符的微博。有些微博的长度过 

短，不包含命名实体，或者由于规范化处理 1)和 3)使得微博 

的长度小于 5个字符，将这些微博去除。 

3．2 条件随机场 

条件随机场(Conditional Random Fields，CRFs)是一种无 

向图模型。它没有隐马尔可夫模型那样强的独立性假设，同 

时也克服了标记偏置问题。Lafferty等人_1 ]在2001年提出 

这种方法用于为切分和标记序列数据建立统计模型。 

3．2．1 无向 图模型 

条件随机场最简单和普遍的结构是线性链结构，如图1 

所示。在图形模型中的各输出结点被连接成一条线性链的特 

殊情形下，CRFs假设在各个输出结点之间存在一阶马尔可 

夫独立性，二阶或更高阶的模型可类似扩展。 

1 x i 

图 1 线性链结构的条件随机场无向图模型 

在给定观察序列x一(x ，X2，⋯， )的条件下，标记序 

列y一( ，Y2，⋯， )的条件概率分布 P(ylx)构成条件随 

机场。 

设 X和y均为线性链表示的随机变量序列 ，则 P(YlX) 

称为线性链条件随机场。在X取值为z的条件下，y取值为 

Y的条件概率满足__13_： 

P(ylx)ccexp( ^( 一1，ly{，z)+ g (yl， )) (1) 

式中， 和g 是特征函数， 和 是通过参数估计确定的 

参数。 

3．2．2 特征模板 

特征模板在命名实体识别时用来匹配信息构成具体特 

征 ，选择合适的特征模板显得尤为重要。针对微博的特点，选 

取了一组特征模板，如图 2所示。 

单个词： 

单个词性： 

相邻两个词： 

相邻两个词性 

相邻三个词性 

Word(一2) W_0rd(一1) Word(0) 

Ⅵr0rd(1) Word(2) 

POS(一2) POS(一1) POS(o) 

POS(1) POS(2) 

Wbrd(一1)／Word(O) 

Word(O)／Word(1) 

P0S(--2)／PoS(一1) POS(一1)／POS(O) 

POS(O)／POS(1) POS(1)／POS(2) 

POS(一2)／POS(一1)／POS(O) 

POS(一1)／POS(O)／POS(1) 

POS(O)／P()S(1)／POs(2) 

图 2 条件随机场特征模板 

Word(O)表示当前词 ；POS(o)表示当前词的词性；括号 

中的数字表示与当前词的距离，负数表示当前词左侧，正数则 

表示当前词右侧；多个特征表示组合模板。 

3．3 中文命名实体识别知识库 

中文命名实体特征很大一部分以隐含的语义特征形式存 

在。针对微博特征，建立外部语义知识库，主要包括： 

1)人名指示词库、地名指示词库和机构名指示词库：命名 

实体指示词通常标志着该词的周围会出现相应类型的命名实 

体。 

2)中国人名姓氏表 ：中国人名通常由姓氏+名构成，从维 

基百科中获得中国人名姓氏表。由于微博中常常讨论名人， 

因此也建立了娱乐明星、体育明星等名人表。 

3)常用地名表 ：从维基百科的“中文地名列表”中收录了 

常见的中国地名。 

4)常见组织名 ：抽取 1998年 1月份《人民 日报》语料、新 

浪微博语料中出现的组织名，建立常见组织名列表。 

4 实验 

4．1 实验语料 

在两个语料库上开展实验，分别是： 

1)北京大学收集的《人民 日报》语料库中 1998年 01月份 

的语料，该语料已有标注。 

2)新浪微博收集的2012年7月的8000条微博。由于微 

博的总量比较大，且为了避免由于发布时间过近而造成选取 

的微博中某些实体重复出现的频率过高，而其他实体出现概 

率小的问题，故在 7月的微博中，从时间上平均地选取 了 

8000条。采用 ICTCLAS系统进行分词及词性标注，然后人 

工标注语料实体信息。 

此外，选取《人民日报》语料中 1月 1日至 1月 20日的语 

料、新浪微博语料中的3000条微博作为训练集；《人民日报》 
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语料中1月21日至1月 31日的语料、新浪微博语料中的另 

外 5000条微博作为测试集。 

4．2 评价标准 

采用的评价标准包括准确率 P(Precision)、召回率 R 

(Recal1)和F值(F-measure)[ ，具体定义如下： 

P一 簇 X i00％ 识别出的命名实体个数 
R一 ×100％ 

F值一 ×l00 

4．3 实验结果及分析 

4．3．1 不同语料的命名实体识别效果 

采用条件随机场方法对《人民日报》语料和新浪微博语料 

进行命名实体识别，比较在新闻语料及微博语料上的表现差 

异，如表1所列。 

表 1 不同语料的识别效果 

在该实验中，测试集和训练集各自使用相应语料库的数 

据。实验结果表明，条件随机场方法对于传统新闻语料的命 

名实体识别任务，表现相当出色，尤其对于人名识别，准确率 

和F值都接近 100 。但是在对新浪微博语料的命名实体识 

别中，识别效果明显下降，这也说明微博的表达不规范等特点 

对命名实体识别带来了较大影响，需要进一步改进。 

4．3．2 规范化对命名实体识别的影响 

对规范化后的微博语料进行训练和测试，观察规范化后 

的命名实体识别效果，如表 2所列。 

表 2 规范化后的识别效果 

根据表2，从人名、地名和组织名在 3个评价标准上的识 

别效果来看，规范化后的表现都得到了提高，其中对人名准确 

率的提高最显著。由此可以说明规范化对微博命名实体识别 

有很大帮助，有效提高了识别效率。 

4．3．3 知识库对命名实体识别的影响 

在微博文本规范化的基础上，引入建立的知识库，进一步 

验证知识库对提高命名实体识别效率的有效性。 

从表3中可以看出，加人外部语义知识特征后，人名、地 

名和组织名的识别准确率、召回率和 F值均有提升。主要原 

因在于外部语义知识能够描述中文词语间的隐含关系，这对 

于人名、地名和组织名的识别均有很大帮助，而且部分在微博 

中常出现的热词也能够帮助提高识别效果。人名、地名、组织 
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名的F值分别提升了5．84％、2．39％和7．o5％。 

表3 知识库的有效性 

结束语 本文提出使用条件随机场方法对微博文本进行 

命名实体识别，根据微博特点，对微博内容规范化，并且建立 

适合于微博的特征模板以及知识库。通过若干实验说明了直 

接使用传统方法对于微博命名实体识别的缺陷，并且验证了 

规范化及知识库对于微博命名实体识别的有效性，有效提高 

了识别效果。但是由于微博的特殊性，识别结果并未达到对 

类似《人民日报》语料库的识别效果，因此，如何进一步提高其 

识别效果是下一步的工作重点。 
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