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一 引言 

90年代初 ，一种新 型的计 算机 网络应用技 术—— 

电子数据交换 EDIIElectronic Data Interchange)以其 

特有的简洁、高教、安全和迅捷特性引起世界各国的高 

度重视 ，被认为是提高工作效率 、服务质量和企业竞争 

能力的 强有 力的手段- 。EDI旨在实现表 单传送 的 电 

子化 ，所 以有人 称 EDI为无纸化贸 易。使用 电子表单 

的同时仍然需要纸张表单辅助 ．只是 纸张表单从先前 

的主要或唯一的地位 ，下降到次要和辅助的地位 。也就 

是说 ，EDI最重要的意义不在于节约纸张 ，而在于其快 

速、避免重 复劳动、提 高效率 、节约成本等方 面，因此 

EDI技术的实质是强调 快速传输 (比如从邮寄的几天 

变成几分钟 甚至实时)、节约劳动(不必反复打 印和录 

入表单)，从而提高效率和节约成本 

随着 Internet和 Intranet的高度发展 ，EDI必然 

随之普及 也就是说，EDI在从传统的客户／服务器 

(Client／Server)模 式 ．向 浏 览 器／网 ，铬 服 务 器 

(Browser／WebServer)模式转 换。后者 将取代传 统 的 

EDI成为主要的EDI模式 ，这是由 Web的巨大影口向力 

所造成 的 基于网络和客户／；1t务器结构 的 E—Form系 

统是在企业的局域网或 Internet网范围内实施电子化 

表 单设计 、集中管理 、分发、填写 、收 集处理工 作的 系 

统 。它包括了 电子 表单的设计工具 、客户端应用程序 、 

管理工具以及在网络上的分发工具 、数据上报工具、电 

子表单与数据库的操作定义、打印输出管理 系统、电子 

表单对业务流程(表单处理流程)的定义。 

标准化 EDI已经成为全球电子商务的关键技术， 

实现了世界范围内电子 商务文件的传递。先进 的 EDI 

技术具有开放性和包容性 ，在开发 EDI网络应用程序 

·106· 

中 ．无需改变现行标准 ．而 只需 要扩 充标准 。随着 In— 

ternet、Intranet和电子商务技 术的发展 ．当这个商业 

社 会环境都实现了表单的电子化 ．在一张表单 中就可 

以定义全球 范围内的审批和支付过程。 

二 电子表单生成及管理系统 XINCA的研究 

与实现 

在电子商务飞速发展 的时代 ．电子表单 系统成为 

了整个 EDI系统 中必不可少 的一 个组 成部分 。随着 

Internet的发 展 ．不 同的公 司可以将公司承接项 目的 

数据存储在公司的数据库 中．由于公司的职员分布在 

不同的办公室 ，甚至在出差时可能远在异国他乡，因此 

希望能够实现通过网络对这些数据进行可视化的实时 

访问．更新和维护。另外，由于这些项 目信息经常 需要 

显示或打 印成表单的形式使用 ，而效据库的显示及打 

印效果并不尽如人意 ，所 以要求把数据处理成某种 电 

子表单的形式 ，以便公司职员能船通过网络调用这些 

表单。随着在线交易系统逐 渐增多，不论是商家之间进 

行正常的贸易，还是普通客户与网络商店进行的在线 

购物 ，都需要有一个进行交 易的凭证 电子表单在其中 

也发挥了其他方式所不可取代的作用 

电子表单系统包括三个部分：硬件系统、翻译软件 

和传输 系统 ]。其 中后两者对于众多软件开发人 员来 

说 ，意义更加重太。特定的处理程序需要将用户接口中 

提供的特定内容根据客户的需要 ，翻译成所需的 电子 

文档格式 ，供 客户浏览；同时通过 网络，将翻译好 的电 

子文档传送到客户端 电子表单管理制作系统正是在 

这样 的背景下 产生的 它应 用于包括 Internet和 In— 

tranet在 内的网络环境 中，其功能是 由用户通过 网络 

对存储于数据库 中需要在表单上 体现的 数据进行管 
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理，对生成 表单的外观进行设计 ，并蛀终生成满足 户 

要求的电子表单。 

Java语 言是伴随 Internt't而形成 、发展 、j}大约 

这种语言 自身具有 的诸多 势和功能 ，使其成 为网络 

计算环境下应用程序设计的首选语 言。 。同时 Java软 

件公司 与数据库和数据库工具的开发商一起建立 丁 

种独立于 DBMS的机制，使得开 发者不必考虑所用的 

特定数据 库而编写客 户端应Hj程 序。JDBC是 种支 

持基本 SQL功能 的通用f氏层应用程序接 口，它在不司 

的数据库功能模块 的层次 E提 『共丁统一 的用户接 『I 

Java技术与 电子表单系统的结合可 说是相得益彰 1 

2 1 浏览器／Web服务器结构模型 

为了规范化电子商务的过程和信息服 务形式 ．人 

们常常在企业商务站点中设置许多表单 通过表 单在 

网络上的相互传送来达到网络商务单证交换 的 目的， 

在 Web站点设计过程中，表单是通过屏幕设计的结构 

和内容来完成的 随着计算机硬件性能的提高 和价格 

的大幅度下降 ，图形化界面和鼠标点击的操作方式大 

大缩短了人机的距离 ，而现代计算机网络拉近 了人与 

人之间的距离 。因此 ，可以将 以前 由客户通过业务员输 

入或传达的信息，直接由有能力的客户输入和浏览 如 

顾客通过网络 自行提变订货单、定票单 ，查看订货、汀 

票情况，以减少中间环节、降低差错 、提高效率、节省人 

力 它实际上是将业务信息系统延伸到 客户端，使客户 

也能够加入到业务工作流操作 中来 

EDI系统传统的传输过程可 划分为几步 ： 

1)数据被 内部应用程序从 内部系统提 取出来 ； 

2)数据被转换为某种数据交换双方或 多方者 认同 

的标准格式{ 

3)数据被传送到对方，这 一步分为数据从本地机 

传出、在线路上传递以及披对方接收三十部分 漕 据交 

换的双方可能直接连接 ，也可能通过 电话线和调制解 

调器 ，或 ISDN 网和 Internet等方式连接 ； 

4)数据被转换为对方 内部使用的格式 { 

5)数据被对方的内部应用程序 自动处理 

传输过程中 ．计算机的种类 、应用程序的类型和连 

接方式都可以是任意的，对正常的传输没有影响。而且 

由于 在传输过程中无 需再输入 ，使出错率有可能降为 

零，因此 大大节省了传输时间和经费。 

目前生成 的表单是通过 电子邮件 报文的形式来 

传进的 。电子邮件方式 的表 单传进也不能姆满 足信息 

时代用户的需求，其主要缺陷有两点：一是必须获得客 

户端的电子邮件地址方能实现传 进；二是昔通的 电子 

邮件为纯文本 t使用的信息方式少 ．信息量小 ，且安垒 

性差 ，因此要选择一种特定的文件格式 ，并在生成 系统 

中按照这种格式来生成最终的电于表单文件供用户浏 

览 由于刚 交易的时效 常强 ．要求实对生成 丧单 

并将其传送给客户 图此必新洒过 系统软件方式 自动 

生成结果文 并将表单中需呈现的数据添加到文件中 

去 、 

由于 [nterne~的发 展和电子丧 单管理制作系统 在 

『叫络 应 片j，固此我们所设计的电子 表单系统应 当充 

分利用 Web 并应当孙{ 传统 表 单生成 系统 的不足。 

我 {『_千u用 J 语 言编 写 Applet程序 井将 其嵌入 网 

页中。当用户 问此网页时 程序类文件随着主页下 裁 

到 用户本地机 上 井被浏览器解释执行。但是翡们发现 

如果 单独使用 Applet程序会出现 一些 姨陷 

·实现袁单文件自动生成功能的软件包不属于 Ja 

va语言提 供的基本 类库 ． 此浏 览器访 问主页时 ，如 

果想正确解释执行程序 ．需要先从 Web服务器下裁此 

软件包，然后才能够使用它的方法 由于表单生成软件 

包 的功能 复杂 ，包含 了较 多的 类 文件 ．即 使打 包 成 

JAR文件 以后 ，文件还是 比较大 ，所 以下载此软 件包 

会影响程序初始执行的速度 ； 

·程序将电子表 单做成特定文档格式的文件 ，该文 

件需要保存起来 以便 由浏览器的辅助应用程序打开它 

供用户观看 然而 App[et受安全性的限制，不能够对 

本地的文 件系统进行读写操作 ，所 以对程序来说是致 

命的缺 陷 ； 

- 在 Applet中使用 JDBC对数据库进行操作是可 

行的 ，但是它不能够装入和运行包含本地方法的驱动 

程序 对于通过 socket直接 与数据库通 信的驱动 ，只 

能要求数据库在产生 Applet的服务器上 有 时还会涉 

及防火墙的问题，而且数据库管理员 也不 易于对该程 

序访问数据库时出现的错误即时进行监控或 改正 ； 
-App[et任务过多 t负担重 其程序维护困难。 

基于 上原 固，我 们考虑使用 浏览器／Web服务 

器结构 

客户端借助于 Web浏览器 (铡如 Netscape和 Mi— 

crosoft IE)，其程 序是 一个 Applet，它 被嵌入 网页之 

中，由用户使用谢览器访问主页时可 以下载到本地机 

运行 。客户端程序一方 面负责与用户进行交互 ，生成 图 

形化用户界面 ．接收用 户的输入 。用户可以进行的操作 

包括管理数据库数据 ，设置 电于表单外观的属性 ，以及 

查阅 电子袁单(最好是能够直接 在 Web浏览器中对生 

成的 电子表单文件进行浏览)，另一方面，客户端 程序 

与服务器端程序进行网络通讯 ，在两端之间传输数据。 

它向服务器端提出请求，并传送相应的参数，然后它从 

服务器端接收相应的结果 

服 务器端 程序是一个一般 的应用 程序(Applica— 

tion)，它 由管理员在服务器上使用 JDK 来运行 。一方 

面服务器端程序 负责在 Web服务器上最终完成各种 
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操作 ，包括对数据库进行读写操作 ．完成管理数据席中 

数据的功能 ；以及对 文件系统进行访同，并利用 XIN 

CA PDF软件包生成最终的电子表单文件。另 方面 ， 

服务器端程序监听客户端请求 ．接收客户端的参数．完 

成要求的操作 ，然后把结果返 洲客户端 浏 览器／Web 

服务器结构解决了单独利用 Appl~t程序所产生的问 

题 运行 Applet不必下载 PDF软件包 ，程序运行技率 

高~JDBC 由可信任的应用程序运行，使数据库系统可 

以分布在远程服务器上；制作 的 PDF文件被保存 在服 

务器上 ．由祯II览器通过网络访问 ；服务器端程序分担 r 

实际电子表单管理和制作的任务．Applet程序的负担 

减轻了。 

l电子表单菅理制作 } 
-gp端程序 l系统客户端Apl~!et j 

服务器端程序l 电子表单管理制作 l I
系统服务器端Appl icat ionl 

． 兰壁兰!里 

图1基于浏 览器／Web服务器模式的电子表单系统 

图1展示了 电子表单管理制作 系统程序的基本结 

构。 

当然 ．浏览器／Web服 务器结构也有自身的一些 

缺点。由于客户端需要与服务器端进行数据交换(即客 

户端将用户请求和输入 的参数传送给服务器端 ，服务 

器端将处理之后的结果数据传回客 户端)．所以相对于 

单独 Appiet的实现方式来说 ，多了网络数据传输这一 

步骤 ，渣慢了执行速度 ，也加大了编程工作的复杂度 

但是这些缺 点一般不足以对程序造成大的损失，尤其 

对于企业 内部局域网来说 ．一般网络传输的速度粗快， 

系统执行速度不会受到较大的影响 

2．2 窖户端程序模块的划分与实现 

电子表单 自动管理 和生成 系统的客户端是 Ap— 

piet，它具有三种模块类型：图形界面接 口模块、网络 

通讯模块和客户端管理模块 。 

1，围 界 面接 口模块 此模块 面向用户，功能是 

负责与用户进行交互 ，生成图形化用户界面 ．接收用户 

输入。我们可 通过Java语言提供的丰富的组件类型 

和完善的布局管理器对用户界面进行设计。在事件处 

理程序 中可 以使用多线程技术 ，用 AwT线程响应事 
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件并获取参数 ，用另外 一个专门的线程来完成具体事 

件的处理近程。这样 AW r线程可以裉快返吲闲置状 

志 ， 备下一1、事件使I【}j．在用户看来系统可以实现对 

事件的实时响应 r--J 此外在图形界面接 I-]模块 中还 

包括数据库管理模块和电于表 单文件设置模块 其中 

数据库管理模块负责为用户查询 删除、新建或修改数 

据库记录并进行可视化显示 ：电子表单文件设置模块 

负责设置决定表单文件外观和内容的屑性 ，例 如文件 

的页面大小 、字体信 息和文本内容等属性。这样 ，用户 

就可 以根据 自己的需要选择授取的信息内容并设置最 

终电子表单文件的基本格式 

2．网络通讯模块 由于此系统基于浏览器／Web 

服务器结构，因此作为客户端的 Applet必须通垃这 一 

模块与服务器端进行数据交换 通过 socket通讯技术 

的使用，把从 图形化用户界面模块传递的用户输入的 

数据传送给服 务器 ，再接收服务器端的结果数据 ，传递 

给图形化界面接口模块井显示给浏览者 ] 对于 Ap— 

plet程序来说 ，目前 它只能够与其所在服务器上 的应 

用程序进行通讯连接 ．而不能哆与莓他主机连接 ，这种 

限制对于浏览器主机来说是安全的 

由于在程序设计过程中已经设置好了数据传输的 

顺序．对需要传输的数据类型也根清楚 ，固此可 利用 

Java语言提供的多种输入／输 出流方式 (例如 Object— 

InputStream和 0bjectOutputStream)，按 照数 据本 来 

的类型进行传输 ．而不需要将其转换为字符申再送往 

输出流 ，然后再 由服 务器端从输入流得到数据后再转 

换为原类型。这样可 提高整个系统程序的执行效率。 

3 客户端管理 模块 此模块负责对整个客户端 

程序的功能进行协调控制 。 

2．5 服务器端程序模块的划分与实现 

电子表单 自动管理和生成系统的服务器端是普通 

的应用程序 ，它按功能划分为四个功能模块 ： 

1．网络 I／O操作横块 实现与客户端进行输入 

输出流的数据交换功艟 此系统应用于 Internet，必须 

能够 同时为多 用户提供服务 ，因此在 网络 I／o操作模 

块中我们使用 了多线程技术 ，每 一个独立的线程 均实 

现了 socket通 讯、输入／输 出流数据传输和服务器服 

务功能 

2 数据库操作模块 奉模块 根据 网络 I／O操作 

模块 从客户端接收 的数据，产生相应的 SO．L命令 ，实 

现对数据库进行读写的操作 ，包括查询、删除、插 入和 

更新记录数据。我们使用了JDBC来访同数据库t通过 

它可 充分利用 Java语言的特点并实现不同数据库 

的统 一访问接 口．可移植性强 。同时使用 Application 

作为客户端 Applet访问数据库的中间层，这样可以提 

高访问效率。 
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3 电子表单文件制作模块 传统的表 单均 是基 

于纯文本的．而过种力式 在信息化社会中 已彝远远下 

能够满足用户的需求 。目前鹾晕要豹问题是晏选择 

种最佳的文件格式供所生成的 电子表单使用 ，井将削 

户在电子表单中所需要呈现的数据按照特定格式文件 

的规范写入井生成最终的电f丧单。 

通过对一 个电子表 单的基本功能进行分析 ，可 

进 一步确定在电子表 自动生成系统中对功能模块的 

设计方向。均成 电子表 单的基本要素包括 ： 

· 待填写的“表 单字段” 这是表单 中最重要的部 

分．这是通过填写表单字段 ，表单才能够完成副业务处 

理的定义 表单宇段应当规定填写内容的形式 ．如文宁 

的字体、大小、图片的大小、色彩等 

· 线框和表框 表 单的线框在物理位置、虚宴和粗 

细的控制上有严格的要求 表单的表框在复杂的表头 

的设计和表体、表头台-- L有较严格的要求 
· 固定的文字说明 表单中的陈述信息需要熊用 

大量的文字说明 ．而一个 PDF的页面空间有限 
· 固定的图片、徽标 ：表单中的题头、题尾、装饰等 

都会用到徽标、装饰线等贴 图，这些贴 图的大小、比例 

都可以随意调整 

· 选择框 ：这是表单中“表单字段”的 另外一种形 

式 ，选择框往往被缩成各种不同的组。根据选择性的 

同，成组的选择框可 是多选一(单选框)，也可以是多 

选多(复选框 )。 

将 目前国际流行的几种文档格式 比较 之后，我们 

认为 PDF是电于表单首选的文档格式 。PDF(Portab[e 

Document Format)．即可移植的文档格式。用户可 

以一种 简便、可靠 的方式来浏 览 PDF格式的 电子 文 

档 ，同时这种文档格式还独立于生成它的应用软俘、硬 

件和操作系统 ，固此这种文档具有可移植性“] 按 照 

PDF格式生成的电子表单具有如下几个优点 ： 

· PDF文件是与平台无关的 ，所 以它适合于网络 

环境的需要 对相 同的表单内容、用户无论是在微机还 

是在工作站上 ，无论使用 Windows、Unix还是 Macin 

tosh操作系统 ．都希望看到同样的效果，而 PDF文件 

可以满足这十要求 ； 
· PDF文件结 构紧凑 ，并使用了数据压缩技 术， 

因此生成的文件较小 这样在网络环境下使用对 ，传输 

量少 ．传输速度快 过一点对于当前网络条件并不十分 

理想的中国来说优势体现得更加 明显； 
· PDF文件功能强大 ，显示效果精美。缩略图、概 

要图的使用更有利于用户对文件整体有全面的了解； 

超链接的使用便于用户对感兴趣的内容进行浏览；对 

文本、图形 、图像 ．甚至音频 和视频 的支持，使得 PDF 

文件具有 多媒体化的优点，表单的全部内容都可 月 

台适的 PDF功能来实现 ； 

· PDF文怍随机访 问的特 满足用 户快速洲览 

文件的要求 

另外 ．与其他几种常见的文档格式相 比，PDF格 

式的文档也具有其 他格式文档无法取代 的优 势．下面 

我们将 PDF与其他几种主要的文档格式进行比较 
· TXT文P}：具有跨平台的特点 ，但其 内容仅仅 

局限于文字 在例络时代这种文档远远不能够满足用 

户的要求 

· IYOC文件 ：打印效果很好 ，但与平 台相关 由于 

是 Microsoft公司的产 品，因此 只能哆在 Windows操 

作系统下使用 ．而不能够在 Unix等其 他操 作系统上 

应用 。 

· HTML文件 ：与平 台无关，但显示和打 印效果 

不好 ，文本 、图像无法做到精确定位 ，而且在文件中无 

法进行绘图。 

·PostScript文件 ：与 PDF文件很相似 ，但性能不 

及 PDF文件，而且这是一种编程语言，不容易掌握 
· PDF文件 ：与平台无关 ．适合网络使用 文件结 

构 紧凑 ，并使用了数据压螬技术，在网络上使用时 ，传 

输速度快 此外这 种文件的功能强大 ，显示效果精美。 

缩略图、概要图的使用有利于用户对文件 整体进行了 

解 i超链接的使用便于用户对感兴趣 的内容进行澍览 

对 文本、图 形、图像 ，甚 至音频 和视 频的 支 持，使得 

PDF文件具有多媒体化的优点，电于表单的全部内容 

都可以用合适的PDF功能来实现 

但是 PDF自身也存在一定的问题 ，例如用户无法 

自动生成～十 PDF文件，无法 将 PDF格式 的商务报 

表与数据块结合在一起 。正是为了弥补上述这些不足 

之处，我们设计XINCA电子表单自动生成系统。XIN+ 

CA 系统由 XINCA PDF软件 包和 XINCA Studio可 

视化开发工具组成 XINCA PDF软件包适用于任何 

能够运行 Java虚拟机的计算机，在这样 的计算机上您 

需要安装一个支持 Iava的同络浏览器 (例如 Netscape 

Navigator或 Microsoft Internet Explorer)以及一 十 

PDF浏览器(Adobe公司免费为全球用户提供 了 Ac— 

robat Reader) 这个软件包的主要用遮是根据需要 自 

动生成各种基于 PDF格式 的电子报表 和其他 电于文 

档，在所生成 的 PDF文件 中可 以包 容文字、图形、图 

像、声音等多种媒体信息．并可以实现链接、压缩、加密 

等处理 在 PDF软件包的详细设计中，我们针对文字、 

图形等不同对象 的属性设置缺省的属性取值 ．这样如 

果被添加的对象其属性与缺省值相同的话 ．就可以不 

用调用相应设置属性的方法了，从而简化了程序设计 

^员的编 程工作 同时利用 Java语言 自身的多志特 

性 ，使得方法的使 用更加灵活 因为我们所设计的软件 
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包是供 Java开发人员使用的， 此 设计 卜 一锄考虑 

与标准类库中的组 { 设计方法 l吊持 致 针对 卜所 

提到的各种组件 ，我们应 当提供与拍．准接 U一致的编 

程接 口，包括类、成员变量以及方法等 这样开发 凡员 

使用起来就比较熟恶并且 易于操作 。不同的 争、 可 以 

根据 自己的需要 ，利 PDF软件包设计出不同种娄的 

电于表 单填写程序，服务器端的捍序将卡}!拱用户填’ 

的内容和企业表单的横式 ，自韧词用 PDF软陴包实时 

生成 PDF电子表 单文件井通过 刚络传输蛤害户 从 

而有助于实现正规化、安全的实时在线交易系统和在 

线效据查询系统 

PDF软件包是 代码方式呈现给用户的 ，所 表 

单设计人员必须通过手工编写不同的代码来完成电子 

表单设计工作 ，同时对我们前面所介绍的 PDF软什包 

的结构(包括各种类方法的调用 及接 口的定义等 )应 

当十分熟悉，另外对 电子表单设计的修改也是比较麻 

烦的 因此 ，为了满足各种电子表单生成的需要 ， 及 

提高系统 的易用性和直观性 ，找们需要使实现电子表 

单设计功能的系统具有可视化功能。通过 XINCA Stu— 

dio可视化开发工具 ．用户可以通过简单的操l仨来完成 

电子 表 单 的设 计 ，并 且用 户 可 做 到 所 见 即所 得 

(wYswYG)，从而可 很大程度上提高设计效率 ．井 

减少设计人员的培训时间 可视化表 单生成工具的推 

出，能够为用户提供更为完善的电子商务解决方案，帮 

助用户高效率地使用简单操作即可完成电子表单的设 

计功能 

在电子表单文件制作模块的设计 中需要特别注意 

的是 ，由于服务器文件系统空间有限 ．因此程序不能无 

限地创建新文件 。当文件创建到一定数 日时 ，就需要覆 

盖 前的文 件 文件数 目的上界值由程序管理 员按照 

访问请求数量来确定。服务器程序在一般情况下并不 

为每个客户保 留他们 创建的表单文件 每趺表单文什 

生成后，文件存储地址及名称被逼回客户端．浏览器直 

接开始下载结果文件 服务器本地会对此文件进行备 

册 ，保证用户现看 。 

4 服 务器管理模块 负责对整个服务器端的功 

能进行协调控制 在系统实际运行过程中．本模块另 ’ 

十重要任务是输 出错误提示信息 。因为服 务器端程序 

在后台运行，不影响任何其他程序 ，也 不 占用桌面 窗 

口，因此服务器端程序通常没有自己的界面，也无法把 

运行中产生的信息放八窗口构件来显示 一般情况下 

信息输 出方式有两种：通过标准输出系统进行输 出和 

通过文件进行输出。标准输出系统的输出根方便 ，且不 

占用文件系统空间 ，但是可显示的信息量一般较小，而 

且不能够长期保存 备杳看；而将信息写入特定的文 

件则可以弥补前一种方式的缺陷 ，程序维护人 员可 
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根据文件中的详 细信息很方便地对系统进 行管理，但 

是这样就需要占片j 定的磁盘空间 综合考虑两种方 

式的利弊，我们可 』同时在累统中分别利用两种输出 

方式 将用户请求赣录等 一般信息保存到文件中 便 

管理员进行系统维护 ；对于数据库查询错误 电子表单 

文件生成错 醴等陆息，一方面通过标准输 出系统显示 

瞽告提示 ， 方 面向z件写入具体的错误信息 ，使管理 

员可 及时 正确地对错误进行处理。 

三 应用前景 

传统预印纸张表单的生成、处理 、流转方式是企业 

业务处理 中错误 ，缓慢 、昂贵的重要原 因 目前 ，全世界 

占公 司文件 8Ⅱ 的预印表单，每年将耗费 60亿美元 

的印刷费和 i200亿美元的存储、分发、处理费用 激烈 

的市场竞争使业务种类的改进和扩展速度加快 ，对预 

印表单输 出提出了挑战。因此电子表单 自动生成系统 

被认为是替代纸质表单的一项重大技术。电子表单技 

术风靡西方发达 国家 ，在企业业务中发挥 了重要的作 

用。利用这种模型设计 出的电子表单系统不但可 实 

现 电子交易中定 单等各种表单的填写 、生成和传送过 

程 ，而且可 应用于各种 web站点(例如 ，目前此系统 

已经应用于 日本多家电视台的 Web站点，当用户希望 

查询特定时间段的电视节 目时可 以通过网页输^查询 

日期 ，这样服务器可 根据查询条件搜索数据库，并将 

查询结果直接生成一十 PDF文件传送给用户)。目前 ， 

包括 日本三 菱公司、日本 NTT、SONY公司在内多家 

著名的跨国企业都已经应用 XINCA系统 实现了企业 

内部及企业与用户之间的电子表单 自动生成和传送功 

能 。在上海证券交易所上海公司定期报告定期发布系 

统 中，利用 X1NCA系统实现上市公司 网上披露 文件 

的自动生成功能。同时 IBM 公司的 WebSphere大型 

电子商务项 目和 Oracle公 司的软件产 品中也应 用此 

系统实现了电子票据的 自动生成和管理功能。 
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