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B2B电子商务协作模型研究 
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Abstract B2B is an important application form in electronic business，it provides the methods to do business 

activities through Internet among companies．But the heterogeneous of the information systems between companies 

makes it difficult in interoperating between them．In this paper，a B2B electronic business collaboration model is 

proposed．solving the collaboration between heterogeneous business systems by defining the business informa tion 

ontology and describing the hierarchy in business collaboration process． 
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1．引言 

电子商务已经成为 Internet的一种重要的应用形式 ．在 

此领域的研究也非常活跃。B2C模式的电子商务形式单一而 

容易形成统一规范 ．以 SET为代表的交易模型较好解决了 

B2C电子商务中交易支付安全、认证、隐私和不可抵赖等问 

题 。而 B2B模式的电子商务则需要面临更多复杂的问题。由 

于企业构建的信息系统或电子商务系统往往各不相同．因而 

将它们有机联系起来，实现商务协作 ．是一件很具挑战性的工 

作。目前。该 领域 的研 究 已经取 得 了一 些进 展。OMG的 

CORBAm解决了分布环境下对象操作问题 ．W3C的 XML[I] 

为异构系统间数据传递与互操作提供了方便，UN／CEFACT 

和 OASIS也 正在 制定基 于 XML的商 务信 息交 换规 范 

ebXM Lc43。 

本文将针对 B2B电子商务应用提出一种商务实体协作 

模 型 EBCM(E—Business Collaboration Mode1)，讨论该协作 

模型中商务知识库的结构，并给出了商务流程的形式化描述 

和定义方法以及以 DTD描述的商务流程示例。 

2．电子商务协作模型 

B2B电子商务涉及两个或多个商家之间的商务协作关 

系。为简化起见 。本文提出的 EBCM 模型以两商家间的协作 

为基础。重 点解决两商家间协作 关系建立和实施的过程。但 

是 。该模型也适用于多商家协作的环境，可以将多商家协作分 

解为若干两商家间协作关系。EBCM 的总体架构如图1所示。 

协作模型 由三个角色组成 ，分别 是商务知识库、商务代理 

BA1和 BA2。商务知识库包含本体 (ontology)库 、商务库。本 

体库描述模型中概念和领域知识。商务库则描述商家注册信 

息 。包括商家概要信息、商务流程和商务文档。在本文以下内 

容中将对此作详细论述。商务代理(Business Agent，BA)是 

商家在电子商务环境中的实体。 

在 EBCM 下．一个完整的商务协作过程分 为四个阶段 ． 

共六个步骤组成。第 一阶段是 注册．包含第1、2步 。首 先由 

BA1从 Repository中下载概念、域知识、预定义文档或协作流 

程。如果预定义的文档和协作流程能够满足需求 。则直接引 

用 ．并定义商家概要信息，否则 ，需要根据商务概念和域知识 

自定义文档或协作流程。将结果发送到 Repository注册；第二 

阶段是发现阶段 ，包括第3、4步。BA2从 Repository中发现感 

兴趣的注册信息．并下载相应的商务文档和流程；第三阶段是 

协商阶段，包括第5步 。BA2以下载的文档和协作流程为基础 ， 

与 BA1进行协商。并最终达成一致 ．形成 电子合同．第四阶段 

是执行阶段．包括第6步。BA1和 BA2根据双方认同的商务流 

程传递电子文档 ，执行商务过程。该阶段可能配合有某些非 电 

子商务的行为 。如发货、运输等，这些行为本身不在 EBCM讨 

论范围。 

模型中的 BA可以被集成到企业信息系统(如 ERP或 

MIS)或电子商务系统中成为一个独立的功能部件或智能代 

理程序。从企业信息系统的角度看。BA是系统数据交换 的网 

关 。通常 BA需要实现企业信息系统的数据与商务协作数据 

之间的转换功能。 

图1 B2B电子商务协作模型 

需要指出，EBCM 对商务协作中文档的交换形式不做限 

制 ，但是 由于 XML对数据的表示能力很强 。目前被普遍用于 

不同系统间数据传递和互操作，因此建议采用 XML作为数 

据交换语言。同时注册服务、注册查询和发现可采用通用的标 

准协议。如 LDAP和 UDDI。此外，模型本身也不考虑网络传 

输和传输安全本身的实现方法。但在定义商务协作能力和协 

*)项目资助：重庆市科技攻关项目(1999．6065)．李双庆 博士研究生，主要研究方向为电子商务 ，多代理技术 ．分布式计算．程代杰 教授 ，博 

士生导师。主要研究方向为电子商务，计算机网络，并行处理．何 玲 讲师． -． 
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作各方确立协作关系时，可以定义网络传输方式和安全模式 

要求 ，由所承载的系统提供相应服务。 

5．商务知识库结构 

EBCM 的商务知识库(Repository)，如图2所示 ，由本体 

库、商务库共同构成。本体是概念化的明确表示和描述 ，能够 

使某一领域的概念有共同理解 ，提高交流和协作的效率以及 

不同系统的互操作性 。概念化C可以表示为 C一<D，W ，R)， 

其中D为一个领域 ，W 为该领域的相关状态的集合 ，R是领 

域空间(D，W)上概念关系的集合[7]。因此在 EBCM 中本体库 

为商务协作流程定义提供了概念基础 ，使协作各方在商务概 

念上统一，也为协作各方扩展商务领域或应用的概念提供方 

法 。 

EBCM 将 ontology库[。]分 为 核 心 ontology(core 

ontology)、域 ontology(domain ontology)和 应用 ontology 

(application ontology)。核心 ontology定义商务协作 中的基 

本概念，例如空间、时间、对象、事件和行为等，它独立于特定 

的商务应用和领域 ；域 ontology描述特定商务领域(例如汽 

车或农 产 品)的基本 术 语，它依 赖于 核 心 ontology；应 用 

ontology描述特定应用中(如汽车制造)的基本术语，它依赖 

于核心 ontology和域 ontology。 

以下是以DTD方式给出的本体库定义： 

<!一一Ontology—definitions一一) 

<!ELEMENT ontology—definitions((class—def l slot—def)* )) 
<!一一Class—expressions一．) 

<!ENTITY 0A class—expr (class l slot—constraint l AND l OR l 
NoT)一) 

<!ELEM ENT AND (( class—expr；)．( class．expr；)+ )) 

<!ELEM ENT OR <( class—expr；)，( class—expr；)+ )) 

<!ELEM ENT NOT ( class-expr；)) 

‘!一一Class—definition一) 

<!ELEM ENT class—def(class，documentation?， 
subclass—of?，slot—constraint-)) 

<!ATTLIST class—def type(primitive l defined) primitive ) 
<!一-Class—name一一) 

<!ELEM ENT class EM PTY) 

<!ATTLIST classname CDATA #REQUIRED) 
<!ELEM ENT documentation (#PCDATA)) 

‘!ELEMENT subclass—of(％class—expr；)+) 
<!·一Slot．definition一一) 

<!ELEMENT slot—def(slot，documentation7．subslot-of7． 
domain?，range?t inverse7．properties?)) 

<!一一Slot-name一．) 

<!ELEM ENT slot EM PTY) 

<!ATTLIST slot name CDATA #REQUIRED) 
<!ELEM ENT subslot—of(slot)+ ) 

<!ELEM ENT domain ( class—expr；)+ ) 

<!ELEM ENT range( class．expr；)+ ) 
<!ELEM ENT inverse(slot)) 

<!一一Slot—properties一一) 

(f ELEMENT properties(transitive l symmetric l other)-) 
<!ELEM ENT transitive EM PTY) 

<!ELEM ENT symmetric EMPTY) 

‘!ELEM ENT other‘#PCDATA)) 
<!·一Slot．constraint一一) 

<!ELEMENT slot—constraint (slot． (has．value l value—type l 
cardinality l 
max-cardinality l min_cardinality)+ )) 
<!ELEM ENT has·value( class．expr：)+ ) 

<!ELEM ENT value-type( class—expr；)+ ) 

<!ELEM ENT cardinality(number， class—expr；)+ ) 

‘!ELEMENT nxax—cardinality(number，％class—expr：)+) 
<!ELEM ENT min—cardinality(number． class·expr；)+ ) 

<!ELEM ENT number<#PCDATA)) 

EBCM 的商务库包含商务对象、商务流程定义以及商务 

实体注册的协作信息概要。商务对象描述了商务协作中的一 

些高级信息单元．它可 以通过 ontology库来定义。商务流程 

定义商务协作中的各种流程 ，其中一些是公共的商务流程，可 

以直接下载应用，也可以针对特定应用定制商务流程。协作信 

息概要是协作实体注册的信息，其中包含有该实体的基本信 

息、商务角色、协作能力以及可选的协作方式，该信息被用于 

发现商务协作伙伴，也是协作各方协商确定电子合同的基础 。 

4．商务协作流程 

图2 Repository结构 

商务协作流程是指商务实体在达成协作关系之后 ，按照 
一 定的规则实现商务协作的过程。EBCM 商务t杰f作流程中涉 

及若干要素，以下是它们的形式化描述： 

定义1 商务元素集合 BE=AOUDOUCO，其 中AO为 

应用本体库 ，DO为域本体库 ，CO为核心本体库。 

定义2 商务对 象集合 BO 一 {6Dl bo一 <be+>， ∈ 

E}。 

定义5 商业文档集合 BD= {bdlbd一<bo， >，其中 6D 

C肋 ，6o≠≠， C E}。 

定义4 文档流 集合 DF一 {dfldf= ‘bdl，bd2，bd3， 
⋯ )，其中bdl，bd2，bd3，⋯∈ D}。 

定义5 事务集合 一 (tlf一<af，户>，af6DF，户为文档 

流传输协议}。 

定义6 两方协作集合 BC= {bcl =( ’，． ，S>．其 

中 T’CT，SIG为触发事务的商务信号集， 为事务执行顺序 

和状态变迁图}。 

定义7 多方协作集合 MC= {mc lmc=(同?’，G>，BC’c 

BC，G为协作关系图}。 

根据以上定义，EBCM 中的商务协作流程可以是两方协 

作或者是多方协作。多方协作可以看作是两方协作的扩展．由 

若干两方协作根据协作关系图的描述组合而成．每个协作中 

的原子操作是事务．事务的执行顺序和状态变迁由商务信号 

触发。在每个事务中涉及协作两方若干商业文档的传递，文档 

流传输协议规定了各方传递文档的类型和时序． 

EBCM 定义有若干种商业文档 ，每个商务文档 由一个或 

多个商务对象以及零个或多个若干商务元素构成．其中商务 

对象通过一个或多个商务元素定义。商务元素为 ontology库 

中定义的概念、术语或域知识。 

可以看出，EBCM 模型给出了一种层次化定义商务流程 

的方法。商务流程的外特性通过一系列商务文档的传递来表 

现。商务文档本 身的规范 目前有很 多种，UN／CEFACT的 

ebXMLIs．s]是其中影响最广泛 的规范，目前该规范仍然在不 

断完善中。 

以下是以 DTD方式描述的 EBCM 商务协作流程定义： 

<! ELEM ENT MultiPartyCollaboration (Documentation -． 

BusinessPartnerRole-)) 
<!ATTLIST MultiPartyCollaboration 

name CDATA #REQUIRED 
nameID ID #IM PLIED 

) 

<! ELEM ENT BinaryCollaboration ( Documentation ·． 

InitiatingRolet RespondingRole， (Documentation · l Start l 
Transition l Success l Failure l BusinessTransactionActivity l 
CollaborationActivity l Fork l Join)-)) 
<!ATTLIST BinaryCollaboration 
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基于 SDL语言代码自动生成技术研究 
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Resea rch on Automatic Code Generation Based on SDL 
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Abstract As one of the key technology of CASE tools，code auto—generation has a wide application future．However， 

at present，some of problems limit its application in the practical project，SUCh as executive efficiency of code 

generation．the combination with the hardware and software and etc．In th paper，the main factors of code auto- 

generation are introduced in details．The main parts of the code auto—generation based on SDL and the main [actors 

which will effect the ultimately code performance are analyzed．The improved methods aiming at the different software 

and hardware platform and application performance are presented． 

Keywords SDL，Code generation．Embedded system 

1．引言 

目前嵌入式实时系统的复杂度越来越高，自动代码生成 

技术已成为缩短嵌入式系统开发时间和降低开发成本的主要 

方法之一 ，也是近十年软件开发工具研究的热门课题[I ]。所 

谓 自动代码生成，即把形式化描述的系统需求转化为特定软 

硬件平台上基于某一目标语言的系统实现。代码自动生成技 

术研究虽然已经取得一定成果 。也被应用到一些商业工具中。 

但生成代码的执行效率、与实际软硬件平台的结合等问题限 

制了其在实际工程中的使用。根据转化程度不同自动代码生 

成又分为完全的自动代码生成和部分的自动代码生成．本文 

就基于 SDL的完全 自动代码生成的关键技术及其对最终代 

码的影响进行初步探讨。 

2．自动代码生成技术的难点分析 

自动代码生成技术一般由以下基本要素组成： 

1)形式化描述语言：是描述系统需求时使用的一种抽象 

的系统需求分析语言 ，其优点就是进行系统需求设计时不必 

考虑系统 目标平台的具体细节。用于嵌入式系统的有 SDLCs]、 

UML[ 、z[ 、scR[妇等等。其中，通用建模语言(UML)虽使用 

广泛，但 目前尚只能支持自动生成代码框架 ；SDL语言可以 

与 UML配合使用，弥补了 UML的这一缺点，因此 目前利用 

SDL语言进行通信系统需求描述 已相当普遍 ，并逐渐使用于 

其他嵌入式实时系统。 

2)嵌入式系统硬件平台：从体系结构总体上又可分为多 

机系统和单机系统。多机系统。即由多台可独立运行的嵌入式 

计算机构成的嵌入式系统。多机系统中的嵌入式计算机可以 

是同构的也可以是异构的，它们之间通过嵌入式通信网络相 

联；单机系统。即由一台独立运行的嵌入式计算机构成的嵌入 

式系统，单机系统又可分为多 CPU和单 CPU系统 。 

3)嵌入式系统软件平台：是指嵌入式实时系统上的系统 

软件 ，一般 包括板 级支持包 (BSP)、嵌入式 实时操 作系统 

lIaIIle CDATA #REQUIRED 

rmmelD ID #IMPLIED 

pattern CDATA #IM PLIED 
beginsW hen CDATA #IM PLIED 

ends rhen CDATA #IMPLIED 

preCondition CDATA #IMPLIED 
postCo ndition CDATA #IMPLrED 

timeToPerfom  CD_ATA #IMPLIED 
) 

<! ELEMENT BusinessTransaction (Documentation *， 

Request-mgBusinessActivity，RespondingBusinessActivity)) 
(!Ar1 IsT BusinessTransaction 

异构系统间概念、术语和域知识统一与共享问题 ，商务库实现 

商务实体及其商务协作能力的注册、发现以及协作关系建立 

机制。同时还给 出了商务协作 流程层次化的定义方法。并 以 

DTD形式进行了描述 ，为商务协作流程的实现提供了参考。 

该模型不仅是一种理论上的思想，同时还具有较好的实用性 。 

n-IIle CDATA #REQUIRED 1 
namelD lD #1MPLlED 

) 
： ： ： z 

<! ELEMENT BusinessDocument ( ConditionExpression7． ． 
Documentation*)) 

<!ATTLIST Bu sinessDocument 

name CDATA #REQUIRED 
nameID ID #IM PLIED 4 

specificationLocation CDATA #IM PLIED 

specificationElement CDATA #IM PLlED c 
) 
： ： ： 

‘  

6 

总结 本文讨论了B2B电子商务应用领域中商务协作 

的问题，提出了一种 B2B电子商务协作模型EBcM，它通过 
一 个商务知识库来协调协作各方的关系，其中本体库解决了 。 
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