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摘 要 现 实社会 中存在很 多群体 ，每个群体都有其特有的角色、角色关系，并且这些角色、角色关系之间存在一定的 

规律。这些都是社会群体 中的知识 ，它们可以用一定的方法表示出来。很 多领域的研究工作中都要用到社会群体角 

色知识，为了使大家对这些知识的认识达成一致，需要建立社会群体角色本体。基于本体论的方法形式化地探讨了社 

会群体角色本体的构建方法，具体介绍了本体元素的获取和描述、本体的建立方法等内容，还给出了本体中公理的获 

取方法及公理的验证方法 。 
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Abstract There are many groups which are in the real world and each group has its specific roles，and relationships be 

tween roles．There also are certain 1aws between the roles and the relationship between the roles．They al1 are the 

knowledge in social groups．This paper discussed the method for building social role ontology formally based on ontolo 

gy-based approach，and specifically described the acquisition and representation for ontology components．It also gave a 
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1 引言 

知识工程这个术语最早 由美国智能专家 E．A费根鲍姆 

提出[1一，其研究内容主要包括知识获取、知识的表示以及知识 

的运用和处理等方面I10]。 

一 直以来，知识获取都是知识工程的一个公认的瓶颈问 

题，因此受到了广泛的重视和研究[3 ]。知识表示是知识推理 

的前提条件，只有通过知识表示，将获取的知识存储在知识库 

中，才能利用知识进行推理，求解问题 3̈ ]。 

社会群体角色知识是知识获取研究中的一个重要课题， 

很多研究工作都涉及到这些角色知识。如果获取了这些知 

识，利用它们可以解决许多相关研究中存在的问题[6]。例如 

(1)常识获取方面：群体中的角色包含的内容有很多，如社会 

关系、社会规范、社会期待、目标、动作、情绪、心理、角色关系 

公理等，基于群体角色出发对这些内容知识进行获取和研究 

是一种很好的途径。例如，要获取角色的情绪，不同的角色对 

于同一件事物产生不同的情绪。“房地产商”和“购房者”对 

“房子涨价”这件事的情绪就不同，“房地产商”的情绪是“高 

兴、喜悦”，而“购房者”的情绪却是“焦虑、失望、气愤”。(2)自 

动故事生成方面：综合考虑群体、角色、角色关系和情境，选择 

一 系列的事件、情绪、心理、动作等来 自动生成故事。例如，在 

自动生成“初中生早恋”这个故事时，“初中生”、“学生家长”、 

“老师”等不同的角色对于“早恋”这件事分别会有不 同的情 

绪、心理 、动作。(3)自然语言处理方面：隐喻问题是 自然语言 

中的瓶颈问题。例如，如何发现句子“小明是家里的小皇帝， 

大家都宠着他。”是隐喻句子，是非常困难的。如果有了社会 

角色本体，通过这个本体我们知道在“家庭”，小明的角色是 

“儿子”，小明的“父亲”在“公司”的角色是“总经理”。而“皇 

帝”的“父亲”不能是“总经理”，从而推出小明不是“皇帝”，从 

而得出上面句子是隐喻句子。 

在获取了角色知识后，如何对这些知识进行表示，也是一 

个难点。人、组织和信息系统及其相互之间需要进行各种交 

流，但由于认识问题的深度、知识水平、所处的环境、考虑问题 

的着眼点以及处理问题的方式等因素不同，使得对同一问题、 

同一个事物往往存在有不同的理解和认识，结果出现一系列 

不同的、重复定义而又不一致的概念、结构和方法，以致产生 

下列不良结果。要解决这些问题，根本的方法就是要减少，甚 

至是消除在概念和用词上的混乱，达成对事物相互一致的共 

同认识，并将其作为各种不同观点间的一种统一的框架和基 

础。以此建立起来的统一框架就是以本体概念和方法为基础 
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的【 。而要使得大家对社会群体角色及其所包含的知识的认 

识达成一致，从而使得其它的研究和应用能够利用这些知识， 

就必须建立社会群体角色本体。可以这么说，本文基于本体 

论的方法形式化地探讨社会群体角色本体的构建方法。 

主要工作包括：获取一定数量的、具有代表性的社会群 

体，分别获取这些群体中的角色、角色关系、角色关系公理，这 

些都是构成社会群体角色本体的元素。构建一个知识模型用 

于实现社会群体角色本体。设计算法对社会群体角色关系公 

理进行验证，包括语法错误、语 义错误、冗余性、包含性、潜在 

不一致性[ 。 

2 社会群体角色本体创建过程 

2．1 相关概念 

角色的定义需要语境 ，我们可以总结出 3种不同的角色 

定义语境——关系、社会和过程，并由此出发给出一个综合性 

的角色定义。角色主要有 3种类型：(1)关系角色：基于对关 

系的依赖产生的角色；(2)社会角色：基于某个社会团体的成 

员资格而产生的角色；(3)过程角色：描述一个过程的参与者 

的角色_g 。社会角色中的社会实际上指的是社会群体，为了 

避免引起概念上的混淆，我们把社会角色更名为群体角色。 

另外，前两类角色属于静态角色，而过程角色则是一种动态角 

色。目前我们的社会群体角色本体主要是从静态角度和群体 

角色的角度建模，因此本文只考虑群体角色。 

从该定义出发阐述角色的概念：角色可以看作是用于指 

示个体在一个群体中所占据的特定位置的一个标签，扮演某 

个角色的主体 自然就被赋予了具有该角色所规定地位的个体 

所特有的信念、规范、希望、心理、能力等特征。因此，社会群 

体作为角色的定义语境在角色分析中起着至关重要的作 

用 。 

可以这样来阐述群体的概念：群体是一个由它们的角色 

联系起来的主体的集合，它们之间的连接必须在群体内形成 
一 个连通图。也可以把群体看作是一个由相互联系的角色组 

成的合成结构，群体中的每个角色都有一定数量的主体实 

例 。 

群体角色关系的概念：群体角色关系是群体中任意两个 

群体角色之间的关系。 

2．2 社会角色本体的创建步骤 

本体结构(ontology structure)是一个五元组0：={C，R， 

Hc，Rel，Ao}。这里的C和 R是两个不相交的集合，其中C 

中的元素称为概念 (concept)；R中的元素称为关 系(rela— 

tion)；Hc表示概念层次，即概念间的分类关系(taxonomy re— 

lation)；Rel表示概念 间的非分类关 系(non-taxonomy rela— 

tion)；Ao表示本体公理(axiom)[“]。 

比较成型的本体开发方法主要有 Enterprise Ontology方 

法、TOVE方 法、METH0NTOL0GY、本 体 生 命 周 期 法、 

KACTUS、SENSUS、Ontolingua、Ontosaurus、()DE、Ex_ 

PECT、WebOnto、OnToKnowledge、OntoWeb、Text-T Onto、 

Cyc、WordNet等嘲 。 

针对社会群体角色本体的特点 ，提出了以下创建过程。 

第 1步 合理界定社会群体角色本体的范围即本体的论 

域，本文以获取的300多个社会群体作为研究对象。 

第2步 确定每个社会群体中的群体角色集。 

第3步 获取每个群体中的角色关系。 

第 4步 根据角色关系两端对应的群体角色，检查是否 

有群体角色遗漏并将群体角色集补充完整。 

第5步 获取群体的上下位关系，并根据每个群体的上 

位群体、下位群体来检查已获得的群体集合，补充群体的上下 

位至完整，得到群体体系。 

第6步 获取群体角色的上下位关系，并根据每个角色 

的上位角色、下位角色来检查已获得的群体角色集合，补充角 

色的上下位至完整，得到群体角色体系。 

第 7步 获取角色关系的上下位关系，并根据每个角色 

的上位关系、下位关系来检查已获得的角色关系集合，补充角 

色关系的上下位至完整，得到群体角色关系体系。 

第 8步 获取每个群体角色得到、失去角色的条件，用公 

理表示出来。获取每个群体角色的信念、规范、希望、心理、能 

力等，并用公理的形式表示出来。我们用一阶谓词逻辑来表 

示公理[13,14]。 

第 9步 获取角色关系公理。 

第 1o步 把前面得到的群体体系、群体角色体系、群体 

角色关系体系、公理用适当的本体表示语言表示出来，就得到 

群体角色本体。 

3 建立模型 

3．1 获取社会群体 

通过生活经验、书本知识、网络资源等途径获取 300多个 

社会群体作为研究对象，其中包括商业主体、服务性商业主 

体、会议、组织等几种典型的社会群体。 

3．2 获取社会群体角色 

每个社会群体都有其特有的角色，表 1列举的是几个群 

体中的角色。同样可通过生活经验、书本知识、网络资源等途 

径获取其它所有社会群体中的角色。 

表 1 部分群体中的角色 

场合 角色 

公司 领导、部门领导、董事长、内部顾问、外聘顾问-． 

学校 校长、老师、班主任、系主任、学生⋯ 

家庭 祖父、祖母、父亲、母亲√L子、女儿、外甥⋯ 

拍卖会 主办方、赞助方、拍卖者、竞买人、记者⋯ 

3．3 构建社会群体角色层次模型 

在获取了社会群体、群体角色之后，需要构建社会群体角 

色层次模型，它最重要的用途是用作本体体系。 

3．3．1 获取社会群体上下位关系 

比较分析图 1中“金融组织”和“银行”的角色，发现这两 

个群体中的角色大部分相同。其它群体也出现这样的现象。 

如果把每个群体看作一个类，那么这些类之间具有继承和被 

继承关系。 

下位类中的角色可分为3类。 

继承细化的角色：该角色是从上位类中继承而来的，但下 

位类对该角色进行了细化，增加了它特有的性质和功能； 

新增加的角色：上位类中没有而下位类有的角色； 

完整继承的角色：下位类中与上位类完全相同的角色。 

“银行”是“金融组织”的下位类，按照上述方法 ，把它们的 

角色拆分成图1的形式。 

用“<)”括起来的角色代表“新增加的角色”：“支行行长”、 
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“支行副行长”。 

用“()”括起来的角色代表“继承细化的角色”：“储户”、 

“贷款人”、“还款人”、“缴费人”(由“金融”中的“客户”这一角 

色继承细化而来)。 

其它剩余的角色是“完整继承的角色”。 

上下位关系推广到所有群体类，得到社会群体类的上下 

位关系。 

金融组织： 

内部股东、外部股东、董事长、副董事长、常务董事、执行董事、内部董 

事、外聘董事、监事会主任、监事会副主任、内部监事、外聘监事、财务 

总监、总裁、副总裁、首席运营官、首席执行官、总经理、常务副总经理、 

副总经理、经理、常务副经理、副经理、主任、副主任、主任委员、副主任 

委员、主管、部长、副部长、科长、副科长、理财主任、大堂经理、客户经 

理、董事会秘书、文秘、主任助理、内部顾问、外聘顾问、委员、结算员、 

营销专员、审计员、会计、出纳、文员、柜员、咨询员、收银员、服务员、内 

部保安、外聘保安、内部厨师、外聘厨师、内部清洁工、外聘清洁工、内 

部维修工、外聘维修工、内部后勤人员、外聘后勤人员、员工、(客户) 

银行： 

内部股东、外部股东、董事长、副董事长、常务董事、执行董事、内部董 

事、外聘董事、监事会主任、监事会副主任、内部监事、外聘监事、财务 

总监、总裁、副总裁、首席执行官、首席运营官、总经理、常务副总经理、 

副总经理、经理、常务副经理、副经理、主任、副主任、主任委员、副主任 

委员、(支行行长)、(支行副行长>、主管、部长、副部长、科长、副科长、 

理财主任、大堂经理、客户经理、董事会秘书、文秘、主任助理、内部顾 

问、外聘顾问、委员、结算员、营销专员、审计员、会计、出纳、文员、信贷 

员、柜员、咨询员、收银员、服务员、内部保安、外聘保安、内部厨师、外 

聘厨师、内部清洁工、外聘清洁工、内部维修工、外聘维修工、内部后勤 

人员、外聘后勤人员、员工、(储户)、(贷款人)、(还款人)、(缴费人) 

图 1 “金融组织”和“银行”角色 

3．3．2 对群体角色进行分层 

群体角色也是有层次的。图2把“银行”这个群体中的角 

色分为“决策层”、“管理执行层”、“操作层”、“服务层”。“决 

策层”角色主要是做决策的；“管理执行层”角色管理下层角色 

的行为，以更好地执行上层角色的决策；“操作层”角色主要是 

执行上层角色的命令；“服务层”角色主要是群体所服务的对 

象。 

C金融组织<银行 

R决策层角色：内部股东、外部股东、董事长、副董事长、常务董事、执 

行董事、内部董事、外聘董事、监事会主任、监事会副主任、内部监事、 

外聘监事、财务总监、总裁、副总裁、首席执行官、首席运营官、总经理、 

常务副总经理、副总经理 

R管理执行层角色：经理、常务副经理、副经理、主任、副主任、主任委 

员、副主任委员、支行行长、支行副行长、主管、部长、副部长、科长、副 

科长、理财主任、大堂经理、客户经理 

R操作层角色：董事会秘书、文秘、主任助理、内部顾问、外聘顾问、委 

员、结算员、营销专员、审计员、会计、出纳、文员、信贷员、柜员、咨询 

员、收银员、服务员、内部保安、外聘保安、内部厨师、外聘厨师、内部清 

洁工、外聘清洁工、内部维修工、外聘维修工、内部后勤人员、外聘后勤 

人员、员工、有益 

R服务层角色：储户(客户)、贷款人(客户)、还款人(客户)、缴费人(客 

户) 

图 2 “银行”角色分层处理 

将角色的分层处理推广到其它群体，发现角色的分层方 

法主要有 4种 ，如表 2所列。 
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表 2 部分群体角色分层 

群体 

公司 

超市 

家庭 

会议 

角色分层 

决策层、管理执行层、操作层 

决策层、管理执行层、操作层、服务层 

直系长辈、直系晚辈、旁系长辈、旁系晚辈、同辈 

主导者、组织者、参加者、宣传者 

经过 3．3．1节和3．3．2节中的工作，完成了“社会群体角 

色层次模型”的构建。图3为部分“社会群体角色层次模型”， 

“C”表示类，“R”表示角色。 

C人群(施事者 

C人群(人群 

C人群<组织 

R决策层角色：领导人员 

R管理执行层角色：管理人员 

R操作层角色：组织成员 

C组织(金融组织 

R决策层角色：领导人员 

R管理执行层角色：管理人员 

R操作层角色：会计、出纳⋯ 

R服务层角色：客户 

C金融组织<储蓄所 

R决策层角色：所长 

R管理执行层角色：副所长 

R操作层角色：会计、出纳⋯ 

R服务层角色：储户 

c金融组织(银行 

R决策层角色：董事长⋯ 

R管理执行层角色：总监⋯ 

R操作层角色：会计、出纳⋯ 

R服务层角色：客户、储户⋯ 

C组织<社会组织 

R决策层角色：社会领导人员 

R管理执行层角色：社会管理人员 

R操作层角色：社会组织成员 

C社会组织<服务性社会组织 

R决策层角色：领导人员 

R管理执行层角色：管理人员 

R操作层角色：服务员、成员 

R服务层角色：客户 

图 3 群体角色层次模型(部分) 

3．4 获取社会群体角色关系 

表 3是“银行”这个群体中部分角色关系。第一行第一列 

的单元格表示的是群体名；第一行的其它单元格和第一列的 

其它单元格表示的是该群体中的角色；其它的单元格表示该 

单元格所对应的横向角色和纵向角色之间的角色关系。两个 

相同的角色不重复获取角色关系，其对应 的单元格中填“／”。 

不存在角色关系的两个角色对应的单元格也填“／”。 

表 3 “银行”的部分角色关系 

群体角色经过分层之后，很容易获得角色关系。如“决策 

层”和“管理执行层”的角色之间满足“上级 、下级”、同一层次 



的角色之间满足 “同事”等。 

根据上述规律以及表 3中的角色关系获取方法 ，获取所 

有群体中的所有角色关系。 

3．5 获取社会群体角色关系公理 

在获取社会群体角色关系公理时，要实现公理的最小完 

备性和继承性。 

对于最小完备性，采取的实现方法是总结公理的类型，分 

析每一种类型的公理如何由角色、角色关系、群体名、主体名 

这些元素组合而来，从而根据这些元素来分析每一类公理的 

最小完备性。经过研究分析，将群体角色关系公理分为6大 

类：单个角色形成的公理 、级别高于 f低于形成的公理、两个角 

色形成的公理、内部公理 、单个角色和单个角色关系形成的公 

理、外部公理。 

对于继承性采取的实现方法是利用已经构建好的“社会 

群体角色层次模型”，使下位类完全继承上位类的关系公理。 

以“金融组织”和“银行”为例来说明上述 6种类型公理的 

获取以及最小完备性和继承性的实现。 

3．5．1 单个角色形成的公理 

这种类型的公理，是一种对群体中的角色进行抽象的过 

程 。 

如“金融组织”和“银行”这两个群体中的角色可抽象为 

“领导”、“部门领导”、“员工”、“服务员”、“有益者”、“客户”。 

公理 1表示把“董事长”抽象成“领导”的过程。 

公理 1 董事长(sl，a1)一一> 领导(sl，a1) 

(1)完备性分析 

角色有限，保证其最小完备性。 

(2)继承性分析 

在分析所有类型公理的“继承性”时，只需要看“继承细化 

的角色”和“新增加的角色”对公理的影响。 

“继承细化的角色”对公理的影响：对于这种类型的角色， 

只需要增加下面4条公理，那么被它继承细化的那个角色所 

产生的所有公理都完全继承。 

公理 2 储户(sl，a1)一一> 客户(sl，a1) 

公理 3 贷款人(sl，a1)～一> 客户(sl，a1) 

公理 4 还款人(sl，a1)一一> 客户(sl，a1) 

公理 5 缴费人(sl，a1)一一> 客户(sl，a1) 

“新增加的角色”对公理的影响：这种类型的角色给下位 

类带来新的公理。 

公理 6 支行行长(sl，a1)一一> 部门领导(sl，a1) 

公理 7 支行副行长(sl，a1)～一> 部门领导(sl，a1) 

因此，在“单个角色形成的公理”中，下位类中“继承细化 

的角色”和“新增加的角色”为下位类带来新的公理，其余的公 

理可以从上位类中完全继承。 

3．5．2 级别高于J低于形成的公理 

公理 8 部门领导(sl，a1)& 部门领导(sl，a2)一一> 

同事(sl，al，a2) 

公理8中，同为一个群体中的“部门领导”的两个主体之 

间满足“同事”。同为“部门领导”，若他们的级别不等，他们之 

间也存在“上级下级”，如公理 9。 

公理 9 部门领导(sl，a1)& 部 门领导(sl，a2)＆ 级别 

高于(sl，al，a2)一一> 上级下级(sl，al，a2) 

因此，为了更好地定义关系公理，需要引入“级别高于J低 

于形成的公理”。 

公理 1O 董事长(sl，a1)& 副董事长(s2，a2)一～> 级 

别高于(sl，al，a2) 

(1)完备性分析 

领导有限、部门有限、部门领导有限，保证其最小完备性。 

(2)继承性分析 

“继承细化的角色”对公理的影响：“储户”、“贷款人”、“还 

款人”、“缴费人”是由上位类中“客户”继承细化而来的，它们 

没有为“银行”这种类型的公理增加新的公理，但在其它群体 

中可能增加新的公理 。 

“新增加的角色”对公理的影响：公理 儿 至公理 15是“新 

增加的角色”为下位类增加的公理。 

公理 11 支行行长(sl，a1)&支行副行长(sl，a2)一一> 

级别高于(sl，al，a2) 

公理 12 支行副行长(sl，a1)&理财主任(sl，a2)～一> 

级别高于(sl，al，a2) 

公理 13 支行副行长(sl，a1)& 主管(sl，a2)一一>级 

别高于(sl，al，a2) 

公理 l4 支行副行长(sl，a1)&大堂经理(sl，a2)一一> 

级别高于(sl，al，a2) 

公理 l5 支行副行长(sl，a1)&客户经理(sl，a2)一一> 

级别高于(sl，al，a2) 

这种类型的公理是在类的“详细角色”的基础上产生的公 

理，而下位类把上位类中的“详细角色”进行了扩充和继承细 

化。因此，下位类中“新增加的角色”和“继承细化的角色”会 

给下位类增加新的公理，其它的公理可从上位类中完全继承。 

3．5．3 两个角色形成的公理 

这种类型的公理是对角色获取角色关系的过程。 

根据获取的抽象角色 ，依次取两个抽象角色进行组合分 

析，看是否形成角色关系并用公理表示出来。 

公理 l6 部门领导(sl，a1)＆ 部门领导(sl，a2)一一> 

同事(sl，al，a2) 

公理 17 部门领导(sl，a1)& 部门领导(s2，a2)一～> 

同事(comp(sl，s2)，al，a2) 

公理 18 部门领导(sl，a1)& 部门领导(s2，a2)& sub— 

org(s2，s1)一一> 上级下级(sl，al，a2) 

公理 17引入函数comp，其作用是给它一个特定群体以 

及该群体中的所有部门，它能求出任意两个部门的直接上级 

部门。comp(sl，s2)表示“s1”群体和“s2”群体的直接上级群 

体 ，suborg(s2，s1)表示“s2”群体是“s1”群体的子群体。 

(1)完备性分析 

这种类型公理的构造如下： 

角色(群体名，主体名)＆ 角色(群体名，主体名)[& 

suborg(群体名，群体名)][&角色关系(群体名 2，主体名， 

主体名)][角色(群体名，主体名)] 

抽象后的角色有限、角色关系有限、部门有限，保证其最 

小完备性。 

(2)继承性分析 

这种类型公理只与抽象后的角色有关，而上位类和下位 

类中抽象后的角色是一样的，因此，下位类可以从上位类中完 

全继承这种类型公理。 

3．5．4 内部公理 

这种类型的公理是对角色关系间的逻辑关系进行推导的 
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过程。 

“内部公理”分为两种类型： 

第一类 已知两个主体间满足一种角色关系，这两个主 

体间也满足另一种角色关系。 

公理 19 领导员工(sl，al，a2)一一> 上级下级(sl，al， 

a2) 

第二类 “主体 1”和“主体 2”满足一种角色关系，那么 

“主体2”和“主体 1”满足另一种角色关系。 

公理2O 服务员客户(sl，al，a2)一一> 客户服务员 

(sl，a2，a1) 

(1)完备性分析 

这种类型的公理只与角色关系有关，角色关系有限，保证 

其最小完备性。 

(2)继承性分析 

“内部公理”是在群体的“角色关系”基础上产生的，而这 

两个群体抽象后的“角色关系”完全一样，因此下位类可以从 

上位类中完全继承这种类型公理。 

3．5．5 单个角色和单个角色关系形成的公理 

对于任意两个主体之间形成的抽象角色关系，指定其中 
一 个主体的角色，形成另一种角色关系。 

公理 21 校长员工(sl，al，a2) 老师(sl，a2)一一> 

校长老师(sl，al，a2) 

(1)完备性分析 

抽象后的角色关系、角色有限，保证其最小完备性。 

(2)继承性分析 

这种类型公理只与抽象后的角色和抽象的角色关系有 

关，因此下位类可以从上位类中完全继承这种类型公理。 

3．5．6 外部公理 

已知3个或者 4个主体中两对主体之间的关系，推导出 

其它几对未知主体之间的关系。 

公理 22 领导员工(sJ，al，a2)& 部门领导员工(s2，a3， 

a4)～一> 上级下级(sl，al，a3)& 领导员工(sl，al，a4)& 

同事(sl，a2，a3)＆ 同事(sl，a2，a4) 

(1)完备性分析 

这种类型的公理主要是对角色关系进行组合。 

角色关系(群体名，主体名，主体名)& 角色关系(群体 

名，主体名，主体名)[&suborg(群体名，群体名][&群体 

名，主体名 ][&角色关系(群体名 2，主体名，主体名 ][& 

角色关系(群体名，主体名，主体名)] 

角色关系有限、公理中出现的群体名有限，保证其最小完 

备性。 

(2)继承性分析 

这种类型的公理，是在抽象角色关系的基础上产生的，而 

“金融组织”和“银行”的抽象角色关系是一样的，因此，下位类 

可以从上位类中完全继承这种类型公理。 

4 社会群体角色关系公理的验证 

4．1 公理的语法错误 

4．1．1 定义 

公理的语法错误定义：若公理库中至少存在这样一条公 

理，它不符合公理构造的语法规范，则称公理中存在语法错 

误。 
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公理 23 服务员((sl，a1) 客户(sl，a2)一一> 服务 

员客户(sl，al，a2) 

分析：服务员((sl，a1)这个角色的表示多了一个“(”，存 

在语法错误。 

4．1．2 验证 方法 

采用文法分析。步骤如下。 

(1)构建公理的文法规则。 

(2)将文法规则经过消除左递归，提取左公因子，消除二 

义性之后 ，变成 LL1型文法。 

(3)设计程序从文本中读取公理的文法规则，识别出其中 

的终结符和非终结符。 

(4)计算能够推导出空字符的非终结符；计算终结符和非 

终结符的 first集合；计算非终结符的 ~o1]ow集合；计算文法 

规则产生式的 select集合。 

(5)用 自上而下的 LL1文法对公理库进行语法分析，若 

存在错误则对其进行相应的修改。 

4．2 公理的语义错误 

4．2．1 定义 

公理的语义错误定义：若公理中至少存在这样一条公理 ， 

它在语义上存在错误 ，称这条公理存在语义错误。 

公理 24 服务员(sl，a1) 客户(sl，a2)一一> 服务员 

客户(sl，al，a3) 

分析：“服务员客户 (sl，al，a3)”这条关系应该在主体 
“

a1”和主体“a2”之间成立。 

4．2．2 验证 方法 

总结公理中可能出现的语义错误类型，用程序检验。 

4．3 公理的冗余性 

4．3．1 定义 

公理的冗余性定义：若公理库中有两条完全相同的公理， 

或者公理库中至少有一条公理可由其它公理推导而来，那么 

公理库中存在冗余性。 

公理 25 领导(sl，a1)& 服务员(sl，a2)一 > 领导服 

务员(sl，al，a2) 

公理 26 领导(sl，a1)& 服务员(sl，a2)一～> 同事 

(sl，al，a2) 

公理 27 领导(sl，a1) 服务员(sl，a2)一一> 领导服 

务员(sl，al，a2) 

公理 28 领导服务员 (sl，al，a2)～一> 同事(sl，al， 

a2) 

分析：公理 25和公理 27完全相同，它们存在冗余性 。另 

外，公理 26可由公理 27和公理 28推导而来，公理 26也是冗 

余的。 

4．3．2 验证 方法 

依次从公理库中取出两条公理进行比较，看是否相同。 

4．4 公理的包含性 

4．4．1 定义 

公理的包含性定义：若公理库中存在这样两条公理，其中 
一 条公理包含另一条公理，则公理库中存在包含性。 

公理 29 同事(sl，al，a2)8L领导 (sl，a1)& 服务员 

(sl，a2)一一> 领导服务员(sl，al，a2) 

公理3O 领导(sl，a1) 服务员(sl，a2)一一> 领导服 

务员(sl，al，a2) 
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分析：公理 29包含公理 3O，因此公理库中存在包含性。 

4．4．2 验证 方法 

依次取出两条公理进行检查，看其中一条公理是否包含 

另一条公理。 

4．5 公理的潜在不一致性 

4．5．1 定 义 

公理的潜在不一致性定义：若公理库中至少存在这样一 

条公理，它与公理库中的其它公理之问存在矛盾，则公理库存 

在潜在不一致性。 

公理31 领导(sl，a1) 员工(sl，a2)一～> 领导员工 

(sl，al，a2) 

公理 32 领导(sl，a1)& 员212(sl，a2)一一> ～领导员 

工 (sl，al，a2) 

分析：上面两条公理的结论是互相矛盾的，因此公理库中 

存在潜在不一致性。 

4．5．2 验证 方法 

采用归结法进行公理的潜在不一致性分析。步骤如下： 

(1)由于公理是用一阶谓词逻辑表示的，可以把公理库中 

的公理经过一系列变换形成子句集 S。 

(2)采用一定的归结策略，对 S中可归结的子句做归结。 

(3)若归结产生空子句，则进入步骤(4)，若没有产生空子 

句，将归结式加入子句集S中，返回步骤(2)。 

(4)得到空子句，说明其中一条公理与其它公理之间存在 

矛盾，即原公理库中存在公理的潜在不一致性。 

结束语 本课题一方面由于我们的公理完全是对社会群 

体角色知识的表示，因此保证了公理库与知识库的一致性；另 

一 方面，对获取的公理进行了验证，保证了公理之间没有矛 

盾，从而保证了公理之间的一致性。但如何保证一致性的公 

理是完备的?我们只能保证特定群体中的公理完备性，因为 

不可能将所有群体中的公理都加人公理库。 

在对公理进行验证时，是针对已总结出的公理类型的，但 

可能有的公理类型尚未总结出来，因此不能保证发现所有的 

错误。角色关系公理的获取限定在一个个独立的群体里面， 

如果把几个群体的角色融合在一起，角色关系公理也将发生 

一 定的变化。 

如果采用动态描述逻辑来表示引入角色动作之后的角色 

关系公理，公理将发生哪些变化? 

本课题只选择了300多个有代表性的社会群体来构建社 

会群体角色本体，实际上可以增加更多的社会群体来丰富本 

体。本文只讲述了群体、角色、角色关系、角色关系公理的获 

取，而社会群体角色包含的其它内容，如情绪、动作、信念、期 

望、意图等，都是需要研究的，若能把这些内容作为本体元素 

加入到所建立的社会群体角色本体之中，则社会群体角色本 

体的定义就更加明确了。这都是下一步需要做的工作。 
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