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摘要大数据时代的到来催生了一门新的学科—— 数据科学。首先，探讨了数据科学的内涵、发展简史、学科地位 

及知识体系等基本问题,并提出了专业数据科学与专业中的数据科学之间的区别与联系。其次,分析现阶段数据科学 

的研究特点，并分别提出了专业数据科学、专业中的数据科学及大数据生态系统中的相对热门话题。接着，探讨了数 

据科学研究中的10个争议及挑战：思维模式的转变（知识范式还是数据范式）、对数据的认识（主动属性还是被动属 

性）、对智能的认识（更好的算法还是更多的数据）、主要瓶颈（数据密集型还是计算密集型）、数据准备（数据预处理还 

是数据加工）、服务质量(精准度还是用户体验）、数据分析（解释性分析还是预测性分析）、算法评价（复杂度还是扩展 

性）、研究范式（第三范式还是第四范式）、人才培养(数据工程师还是数据科学家）。然后，提出了数据科学研究的10 

个发展趋势：预测模型及相关分析的重视，模型集成及元分析的兴起，数据在先、模式在后或无模式的出现，数据一致 

性及现实主义的回归，多副本技术及靠近数据原则的广泛应用，多样化技术及一体化应用并存，简单计算及实用主义 

占据主导地位，数据产品开发及数据科学的嵌入式应用，专家余及公众数据科学的兴起,数据科学家与人才培养的探 

讨。 #  中 #对数据科学研究 出了 点 议 。
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Abstract The entering big data era gives rise to a novel discipline called data science. First, the differences between do­

main-general data science and domain-specific data science were proposed based upon conducting an in-depth discussion

on its basic concept,brief history, scientific roles and the body of knowledge. Secondly,top ten challenges faced by data 

science were identified via describing the debates on paradoxical topics including the shifts of thinking pattern (know­

ledge pattern or data pattern) , perspectives on data (active or negative) , implementation of intelligence(via AI or via big 

data ) , bottlenecks of data products development(computing intensive or data intensive ) , data preparation (data prepro­

cessing or data wrangling ) , quality of services (performance of services or user experiences ) , data analysis (explanatory

or predictive ) , evaluation of algorithm (by complexity or by scalability ) , research paradigm ( third paradigm or fourth

paradigm ) as well as main motivations of the education(in order to cultivate data engineer or data scientist ) . And then,

the top ten trends in data science studies were proposed： to vale predictive models and correlation analysis, to give more

attention on modll integration and meta-analysis? to embrace data first,model later or never paradigm, to be led by rea­

lism and ensure data consistence, to suppott multi-copies and data locality, the coexistence of varieties in implementation

techno logies and integrated applications， to be dominated by simple computing and pragmatism， to develop data
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products and the embedded applications of data science, to embrace the Pro-Am and metadata,and cultivate data scien­

tist and curriculums or majors. Finally, some suggestions on how do further studies were also proposed.

Keywords Data science^Big data^Data products developement^Data wrangling,Data-driven

大数据正在改变着人们的工作、生活与思维模式1 ,进而 

对文化、技术和学术研究产生深远影响2  % —方面，大数据时 

代给各学科领域带来了新的机遇—— 认识论和研究范式的转 

变[3]，促生了 一种区别于传统科学研究中沿用至今的“知识范 

式”的新研究范式—— “数据范式”。“数据范式”的广泛应用 

成为现代科学研究的一个重要转变。另一方面，大数据带来 

的挑战在于数据的获取、存储、计算不再是瓶颈或难题，各学 

科领域中的传统知识与新兴数据之间的矛盾日益突出，传统 

知识无法解释和有效利用新兴的大数据，进而促使传统理论 

与方法的革命性变化。

目前，大数据已受到各学科领域的高度关注，成为包括计 

算机科学和统计学在内的多个学科领域的新研究方向，表现 

出不同专业领域中的数据研究相互高度融合的趋势，进而即 

将独立出一门新兴学科—— 数据科学。同时，大数据研究中 

仍存在一些误区或曲解，如片面追求数据规模、过于强调计算 

架构和算法、过度依赖分析工具、忽视数据重用、混淆数据科 

学与大数据的概念以及全盘否定大数据等*]。因此，现代社 

会需要一门新学科来系统研究大数据时代的新现象、理念、理 

论、方法、技术、工具和实践，，卩“数据科学”。

本文第 i 节探讨数据科学的内涵、发展简史、学科地位和 

知识体系等！个基本问题，并提出了数据科学的两个基本类 

型—— 专业数据科学和专业中的数据科学;第2 节提出现阶 

段数据科学研究的特点—— 本质问题的系统研究较少，而周 

边问题的讨论较多，并分别分析了专业数据科学、专业中的数 

据科学以及大数据生态系统中的相对热门话题;第3 节探讨 

数据科学研究中的10个争议—— 思维模式的转变(知识范式 

还是数据范式$ 对数据的认识视角（主动属性还是被动属 

性$ 对智能的认识侧重点(更好的算法还是更多的数据）、主 

要瓶颈(数据密集型还是计算密集型$ 数据准备(数据预处理 

还是数据加工$ 服务质量(精准度还是用户体验$ 数据分析 

(解释性分析还是预测性分析$ 算法评价（复杂度还是扩展 

性$ 研究范式(第三范式还是第四范式）和人才培养(数据工 

程师还是数据科学家$ 并分别提出了研究挑战;第！节分析 

了数据科学研究的10个发展趋势—— 预测模型及相关分析 

的重视，模型集成及元分析的兴起，数据在先、模式在后或无 

模式的出现，数据一致性及现实主义的回归，多副本技术及靠 

近数据原则的应用，多样化技术及一体化应用并存，简单计算 

及实用主义占据主导地位，数据产品开发及数据科学的嵌人 

式应用，专家余及公众数据科学的兴起以及数据科学家与人 

才培养的探讨。最后总结全文，并对数据科学研究者提出了 

几点建议。

1 数据科学:大数据背后的科学

“数据科学”与“大数据”是两个既有区别又有联系的术

语，可以将数据科学理解为大数据时代的一门新科学*],即以 

揭示数据时代尤其是大数据时代新的挑战、机会、思维和模式 

为研究目的，由大数据时代新出现的理论、方法、模型、技术、 

平台、工具、应用和最佳实践组成的一整套知识体系。

1 9 数据科学的内涵及兴起

1974年，著名计算机科学家、图灵奖获得者PeterNaur 

在 其 著 作 抑 的 前 言 中 首  

次明确提出了数据科学(Data Scence)的概念！数据科学是 

一门基于数据处理的科学- 并提到了数据科学与数据学 

(Datalogy)的区别—— 前者是解决数据（问题）的科学 （ he 

science of dealingwith data$，而后者侧重于数据处理及其在 

教育领域中的应用 （ he science of data and of data processes 

and its place in education) *]。

Peter Naur首次明确提出数据科学的概念之后，数据科 

学研究经历了一段漫长的沉默期。直到 2001年贝尔实验室 

的 Cleveland 在学术期刊 上

发表了题为“ Data Science: an ActionPlan for Expanding the 

Technical Areas of the Field of Statistics”的论文，主张数据科 

学是统计学的一个重要研究方向*7]，数据科学才再度受到统 

计学领域的关注。2013年，Mattmann*]和 Dhar*+在 

和 Communicatiom o f the ACM h分别发表了题为“Compu­

ting: A vision for data science”和“ Data science and prediction” 

的论文,从计算机科学与技术视角讨论了数据科学的内涵，使 

数据科学被纳人计算机科学与技术专业的研究范畴。然而， 

数据科学被更多人关注是因为后来发生了 3 个标志性事件：

1)Patil D J 和 Davenport T  H 于 2012 年在 fO rm riJU m em  

Review h发表题为“ Data scientist:the sexiest job of the 21st 

century- 0]的论文;2)2012年，大数据思维首次应用于美国 

总统大选，奥巴马击败罗姆尼，成功连任*1]; 3)美国白宫于 

2015年首次设立数据科学家的岗位,并聘请P a t  D J 作为白 

宫第一任首席数据科学家*2]。

Gartner的调研及其新技术成长曲线（Gartner7 s 2014 

Hype Cycle for Emerging Technologies)*3]表示，数据科学的 

发展于2014年 7 月已经接近创新与膨胀期的末端，将在 2 "  

5年内开始应用于生产高地期 （ plateau of Productivity)。同 

时，Gartner的另一项研究揭示了数据科学本身的成长曲线 

( Hype Cycle for Data Science) *4],如图 1 所7K。从中可以看 

出，数据科学的各组成部分的成熟度不同:R 的成熟度最高， 

已广泛应用于生产活动;其次是模拟与仿真、集成学习、视频 

与图像分析、文本分析等，它们正在趋于成熟，即将投人实际 

应用;基于Hadoop的数据发现可能会消失;语音分析、模型 

管理、自然语言问答等已经度过了炒作期，正在走向实际应 

用;公众数据科学、模型工厂、算法市场(经济$ 规范分析等正 

处于高速发展期。
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域 和  精神，说明数据科学 要理论知识和 ：

经验，还 精神，即数据科学具备3 个基本要素:理论

(数学与统计学$ 实践(领域实务)和精神(黑客精神$ %

! 3 数据科学的知识体系

知识体 ，数据科学主要以统计学、机器学习、数据

可视化以及(某一)领域知识为理论基础，主要研究内容包括 

数据科学基础理论、数据加工、数据计算、数据管理、数据分析 

和数据产品开发，如图4 [17]。

创新与膨胀期炒作的高潮期泡沫的谷底期 稳步上升期 生产高地期

时间

预计到达“生产高地期”所需时间：

〇2年之内 … 年 … 年 A1。年 以 后n g 地期”

图 1 数据科学的成长曲线（2016)

Fig. 1 Gro w t h  curve of data science(2016)

! 2 数据科学的学科地位

2010年，D ew  Conway提出了第一张揭示数据科学的学

科地位的维恩图---数据科学维恩图（The Data Science

Venn Diagram)(见图2)，首次明确 数据科学的学科定

位问题[15]。在 来 ，数据科学处 计学、机器学习和领

域知识的 处。后来，其他学者在此基 提 修

正或改进版本，图 3 为 JerryO verton于 2016年给出的数据 

科学维 *6]。 ，后 本对数据科学的 和影响远

Drew Convey首次提出的数据科学维 。

图 2 D r e w  C o n w a y的数据科学维恩图（2010)

Fig. 2 D r e w  C o n w a y’s venn diagram of data science(2010)

图 3 Jerry O v erton的数据科学维恩图（2016)

Fig. 3 Jerry Overton’s venn diagram of data science(2016)

从 Drew Conway的数据科学维恩图的中心部分可看出， 

数据科学位于统计学、机器学习和某一领域知识的 处，具

备较为 的 型学科的特点，即数据科学是一 计

学、机器学习和领域知识为理论基础的 学科。同时，从图

2 的 可 ，数据科学家需要具备数学与统计学知识、领

图 4 数据科学的知识体系 

Fig. 4 Knowledge system of data sicence

(1) 基础理论：主要包括数据科学中的新理念、理论、方 

法、技术及工具以及数据科学的研究目的、理论基础、研究内

、基本流程、主要原则、典型应用、人才培养、项目管理等。

要特别提醒的是，“基础理论”与“理论基础”是两 的

。数据科学的“基础理论”在数据科学的研究边界之内; 

而其“理论基础”在数据科学的研究边 ，是数据科学的

理 据 和 来 源 。

(2) 数据加工(Data Wrangling 或 DataMunging):数据科

学 的新问题之一。为了提升数据质量、降低数据计算

的复杂度、减少数据计算量并提升数据处理的精准度，数据科 

学项目需要对原始数据进行一定的加工处理工作—— 数据审 

计、数据清洗、数据变换、数据集成、数据脱敏、数据归约和数 

据标注等。值得一提的是，与 数据处理不同的是，数据科

学中的数据加工更 数据处理中的增值过程，即如何将数

据科学家的创造 计、批判性思考和好奇性提问融入数据

的加工活动之中。

(3) 数据计算:在数据科学中，计算模式发生了根本性的

变化—— 从集中式计算、分布式计算、网格计算 计算过

渡至云计算。比较有代 的 是 Google三大云计算技术

(GFS、BigTable 和 MapReduce)、Hadoop MapReduce、Spark 

和 Y A R N。计算模式的变化意味着数据科学 的数

据计算的主要 、主要 和思维模式发生了根本性变化。

(4) 数据管理:在完成“数据加工”和“数据计算”之后，还

需要对数据进行管理与维护，以便进行(再次进行）“数据分 

析”以及数据的 用和长久 。在数据科学中，数据管理

方法与技术也发生 要变革——  型数据

库 ，还出现了一些新兴数据管理技术，如 NoSQL、NewSQL技 

术和 云 。

(5) 数据分析:数据科学中采用的数据分析方法具有较为

明显的 ，通常以开源工具为主，与 数据分析有着较

为 的 差 异 。目前，R 语言和Python语 为数据科学

家应用较为普遍的数据分析工具。

(6) 数据产品开发！数据产品”在数据科学 特殊的

据
工

於
加

基
础
理
论

数
据
科
学
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含义—— 基于数据开发的产品的统称。数据产品开发是数据 

科学的主要研究使命之一，也是数据科学与其他科学的重要 

区别。与传统产品开发不同的是，数据产品开发具有以数据 

为中心、多样性、层次性和增值性等特征。数据产品开发能力 

也是数据科学家的主要竞争力之源。因此，数据科学的学习 

目的之一是提升自己的数据产品开发能力。

! 4 专业数据科学及专业中的数据科学

数据科学是一门与领域知识和行业实践高度交融的学 

科。从目前的研究现状来看，数据科学可以分为两类:专业数 

据科学与专业中的数据科学。其中，“专业数据科学”是以独 

立学科的形式存在，且与其他传统学科(如计算机科学、统计 

学、新闻学、社会学等)并列的一门新兴科学&专业中的数据 

科学”是指依存于某一专业领域中的大数据研究，其特点是与 

所属专业的耦合度较高，难以直接移植到另一个专业领域，如 

数据新闻(Data Journalism)*8]、材料数据科学（MatenalsDa- 

taScience)*9]、大数据金融（BigDataFinance)*。]、大数据社 

会、大数据伦理(B u D a t a E t l s )*13和大数据教育（Bl g Data 

Education) *2]等。

专业数据科学与专业中的数据科学的联系如下:专业数 

据科学聚集了不同专业中的数据科学中的共性理念、理论、方 

法、术语与工具;相对于专业中的数据科学，专业数据科学更 

具共性和可移植性，并为不同专业中的数据科学研究奠定了 

理论基础;专业中的数据科学代表的是不同专业中对数据科 

学的差异性认识和区别化应用。

2 数据科学的研究热点

目前，数据科学的研究特点是对本质问题的系统研究较 

少，而对周边问题的讨论较多，具体可从以下4个方面进行分 

类分析。

2. 1 周边问题仍为研究热点

从文献分布看，数据科学的研究主题可以分为两类:核心 

问题和周边问题。前者代表的是数据科学的基础理论—— 数 

据科学特有的理念、理论、方法、技术、工具、应用及代表性实 

践;后者代表的是数据科学的底层理论(理论基础，如统计学、 

机器学习等）、上层应用(应用理论，如数据新闻、大数据金融、 

大数据社会、大数据生态系统等）以及相关研究(如云计算、物 

联网、移动计算等）。文献数量和研究深度表明，现阶段的数 

据科学仍以周边问题的讨论为研究热点，而对数据科学核心 

问题的研究远远不够。对数据科学周边问题的研究主要集中 

在以下方面！

( ) 大数据挑战及数据科学的必要性。在大数据时代，挑 

战和机会并存*;]。 战不仅来自于数据量(Volume),还涉及 

其多个V 特征，如种类多（Vanety)、速度要求高(Velonty)和 

价值密度低(Value)*4-2"]。因此，社会与科技的发展亟待一门 

新的学科—— 数据科学，并对大数据时代的新问题和新思路 

进行系统研究*=]。

(2)数据科学对统计学和计算机科学的继承与创新。一 

方面，数据科学作为新的研究方向，进一步拓展了统计学 

和计算机科学与技术*8]的研究范畴;另一方面，数据科学不 

仅继承了统计学和计算机科学等基础理论，而且对其进行了

创新与发展，逐渐成为一门独立学科*9]。

(3) 新技术在数据科学中的重要地位。云计算、物联网、 

移动计算等新技术的兴起拓展了人们的数据获取、存储和计 

算能力，促使大数据时代的到来，成为数据学科诞生的必要条 

件。同时，数据科学中需要重点引人 Spa_ 30] , Had〇〇P[31]， 

N〇SQL*2]等新兴技术，从而更好地面对大数据挑战。新技术 

的应用意味着数据科学对数据及其管理的认识发生了根本性 

变化—— 不仅开始接受数据的复杂性，而且数据管理的理念 

从传统的完美主义转向现实主义，“数据在先，模式在后或无 

模式”的数据管理范式、B A S E原则以及C A P理论*3]等新理 

念已成为数据科学的基本共识。

(4) 数据科学对特定领域的影响。大数据及其背后的数 

据科学在特定领域的应用是近几年的热门话题，尤其在生命 

科学*4]、医疗保健*"]、政府治理*=]、教 学 教 育 和 业 务 管  

理*8]等领域的广泛应用，出现了量化自我*9]、数据新闻*0]、 

大数据分析学*1]等新的研究课题。

(5) 数据科学领域的人才培养。与传统科学领域不同的 

是，数据科学领域人才培养目的是培养学生的“以数据为中心 

的思考能力-42]。目前，相关研究主要涉及4 个主题:数据科 

学课程的建设、相关课程的教学改革*3]、跨学科型人才培 

养*4]以及女性数据科学家的培养*5]。总体上看，数据科学 

的人才培养目的并不是培养数据工程师，而是数据科学家，尤 

其需要培养具有3C 精神的数据科学家—— 原创性(Creative) 

设计、批判性(Cntical)思考和好奇性(Cunous)提问*=]。

2 . 2 专业数据科学研究中的相对热门话题

从研究视角看，数据科学的研究可以分为两类:专业数据 

科学和专业中的数据科学。前者代表的是将数据科学当作一 

门独立于传统科学的新兴学科来研究，强调的是其学科基础 

性;后者代表的是将数据科学当作传统学科的新研究学科和 

思维模式来研究，强调的是数据科学的学科交叉性。从目前 

的研究现状看，专业数据科学研究的热门话题如下。

(1) DIKW模型。DIKW模型刻画的是人类对数据的认 

识 程 度 的转变过程。通常认为，数据科学的研究任务是将 

数据转换成信息（Information)、知识(Knowledge)或(和)智慧 

(W1Sdom)*8]。从数据到智慧的转变过程是一种从不可预知 

到可预知的增值过程，即数据通过还原其真实发生的背景 

(Context)成为信息，信息赋予其内在含义（Mearnng)之后成 

为知识，而知识通过理解转变成智慧。

(2) 数据分析学(DataAnalytics)。大数据分析研究正在 

成为一门相对成熟的研究学科—— 数据分析学。需要注意的 

是，数据分析(D ataAnalyss)与数据分析学是两个不同的概 

念:前者强调的是数据分析活动本身，而后者更加强调数据分 

析中的方法、技术和工具。目前，大数据分析研究中的热门话 

题有两个！)大数据分析学，尤其是大数据分析算法和工具的 

开发& )面向特定领域的大数据分析，如面向物流与供应链管 

理*9]、网络安全*0]以及医疗健康*1]的大数据分析学。文献 

* 2 ]给出了数据分析的主要类型及常见错误。

(3) 数据化(Datafcation)。数据化是将客观世界以及业 

务活动以数据的形式进行计量和记录，形成大数据，以便进行 

后续的开发利用。除了物联网和传感器等公认的研究课题，
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量化自我（QuantZedSelf)[;!+也逐渐成为数据化的热门话 

题。数据化是大数据时代初级阶段主要关注的问题，随着大 

数据的积淀，人们的研究焦点将从业务的数据化转向数据的 

业务化，即研究重点将放在“基于数据定义和优化业务”上。

" ) 数据治理（DataGovemance)。数据治理是指数据管 

理的管理。目前，相关研究主要集中在顶层设计[55]、实现方 

法[5= 、参考框架[ 9 以及如何保证数据管理的可持续性[& 。 

此外，数据治理作为数据能力成熟度评估模型(DataMatunty 

Model)的关键过程域，重点关注的是如何通过数据治理提升 

组织数据管理能力的问题。D M M中定义的关键过程域“数 

据治理”包括 3 个关键过程：治理管理（GovemanceManage- 

ment)、业务术语表（BusinessGlossary)和元数据管理（Meta- 

dataManagement)[59]。

(5)数据质量。对大数据的质量与可用性之间内在联系 

的讨论已成为现阶段数据科学的热点问题之一，主要研究议 

题集中在大数据中的质量问题会不会导致数据科学项目的根 

本性错误[%]以及大数据时代背景下的数据可用性的挑战及 

新研究问题[62]。但是，传统数据管理和数据科学对数据质量 

的关注点不同。传统数据管理主要从数据内容视角关注质量 

问题，强调的是数据是否为干净数据（CleanData)/脏数据 

(D ityD ata) ^  ;数据科学主要从数据形态视角关注质量问 

题，重视的是数据是否为整齐数据（T d y D a ta)/混乱数据 

(MessyData)。所谓的整齐数据是指数据的形态可以直接支 

持算法和数据处理的要求。例如，著名的数据科学家Hadley 

Wickham提出了整齐数据和数据整齐化处理（DataTidying) 

的概念，并主张整齐数据应遵循3个基本原则:每个观察占且 

仅占一行，每个变量占且仅占一列，每一类观察单元构成一个 

关系表[64]。

除了上述问题之外，大数据的安全[5]、大数据环境下的 

个人隐私保护[66]、数据科学的项目管理及团队建设[67]、公众 

数据科学(a t lzenD ataSaenCe)[68]等是目前在专业数据科学 

研究中讨论得较多的问题。

2 . 3 专业中的数据科学研究的相对热门话题

相对于专业数据科学，专业中的数据科学研究具有差异 

性和隐蔽性。差异性主要表现在各学科领域对数据科学的关 

注点和视角不同；隐蔽性是指专业中的数据科学研究往往间 

接地吸收和借鉴数据科学或类似于数据科学的思想，而并不 

明确采用或直接运用数据科学的规范术语。从目前的研究 

看，以下几个专业中的数据科学研究尤为活跃。

(1) 数据新闻(Data JouniaUsm) :新闻学领域的新研究方 

向之一，主要研究的是如何将大数据和数据科学的理念引人 

新闻领域，实现数据驱动型新闻（Data-driven Journalism)[8]。

(2) 工业大数据:主要研究如何将大数据应用于工业制造 

领域，进而实现工业制造的创新。比较有代表性的是德国工 

业 4. 0(lndustries 4. 0)、美国工业互联网（Industrial internet) 

和中国制造 2025(Made inChina)。

(3) 消费大数据:与工业大数据不同的是，消费大数据更 

关注产品生命周期的末端，，卩如何将已生产出的产品推销给 

更多的用户，主要包括精准营销[69]、用户画像（User P o t: 

lng) ™ 以及广告推送[1]。

(4) 健康大数据:主要关注大数据在健康与医疗领域的广 

泛应用，包括生命日志（L fe L〇gglng)[2]、医疗诊断、药物开 

发、卫生保健[3]等具体领域的应用。

(5) 生物大数据:将大数据的理念、理论、方法、技术和工 

具应用于生物学领域，从而使生物学从知识范式转向数据 

范式[4]。

(6) 社会大数据:综合运用大数据和数据科学的理论，探 

讨如何在大数据时代进行舆情分析、社会网络分析以及热点

发现[5]。

(7) 机构大数据:如何将大数据和数据科学的思想引人企 

业[6]、政府[77]以及公益部门[78]的日常业务、战略规划与可持

续改进。

(8) 智慧类应用:如何将大数据应用于智慧城市、智慧医 

疗、智慧养老、智慧交通、智慧教育等领域，发挥数据的驱动作 

用，进而实现更高的智慧。

(9) 敏捷类应用:如何将大数据思维用于软件开发、项目 

管理以及组织管理之中，进而实现敏捷软件开发、敏捷项目管 

理和敏捷组织，提升其应变能力和可持续发展能力。

2 9 大数据生态系统研究中的相对热门话题

数据科学生态系统（BigData Ecosystem)是指包括基础 

设施、支撑技术、工具与平台、项目管理以及其他外部影响因 

素在内的各种组成要素构成的完整系统。例如，大数据全景 

图（Big Data Landscape)[9]较为全面地展示了大数据生态系 

统中的主要机构及产品。现有相关研究主要从组成要素及其 

相互关系两个方面进行研究，相关研究中的热门话题集中在 

以下几个方面。

(1) 基础设施:主要关注包括云计算、物联网、移动计算、 

社交媒体在内的基础设施对数据科学的影响及在数据科学中

何 分 用 基 。

(2) 支撑技术:建立在基础设施上的关键技术，现有研究 

主要讨论机器学习、统计学、批处理、流计算、图计算、交互计 

算、NoSQL、NewSQL和关系云等支撑技术在数据科学中的 

应用。

(3) 工具与平台:支撑技术的具体实现，目前的研究热点 

主要集中在 R ，Python, Hadoop, Spark, MongoDB, HBase， 

Memcached,MongoDB， CouchDB 和 Redis 等工具与平台在数 

据科学中的应用。

(4) 项目管理:涉及数据科学项目的范围、时间、成本、质 

量、风险、人力资源、沟通、采购及系统管理等9 个方面的 

管理。

(5) 环境因素：大数据时代对法律、政策、制度、文化、道 

德、伦理产生的影响与新需求。其中，大数据权属立法研究主 

要讨论大数据权属立法的必要性、可行性以及对策建议。从 

大数据的重要性的认识看，大数据不仅是一种资源，更是一种 

资产。大数据权属的立法已经成为大数据时代信息资源开发 

利用的必要条件。

3 数据科学研究的争议与挑战

在不同的学科领域，大数据时代的科学研究所面临的问 

题、挑战和关注点不同。从计算机科学视角看，新的数据处理
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需求已经超出了现有的存储与计算能力*°];从统计学视角 

看，大数据挑战在于样本的规模接近总体时，如何直接在总体 

上进行统计分析*];从机器学习角度看，训练样本集接近测试 

样本集时，如何用简单模型及模型集成方法实现较高的智能 

水平[81];从数据分析角度看，如何从海量数据中快速洞察有 

价值的数据，并通过试验设计和模拟仿真实现数据到智慧的 

转变*2]。但是，从数据科学视角看，其研究中的常见争议及 

背后的研究挑战可以归纳为10个方面。

3. 1 思维模式—— 知识范式还是数据范式

在传统科学研究中，由于数据的获取、存储和计算能力所 

限，人们往往采取知识范式(“数据"知识"问题”的范式），从 

数据尤其是样本数据中提炼出知识之后，用知识来解决现实 

问题。大数据时代的到来及数据科学的出现为人们提供了另 

一种研究思路，即数据范式" 数据"问题”范式$ 在尚未从数 

据中提炼出知识的前提下，用数据直接解决问题。数据范式 

强调的是在尚未将数据转换为知识的前提下，直接用数据解 

决现 的问 。 机 为 ， 机 方

是基于自然语言理解，准确地说是基于语言学和统计学的知 

识进行，属于知识范式的范畴。但是，这种传统机器翻译效果 

一直不理想，且尚无突破性进展。然而，近几年兴起的机器翻 

译方法改变了传统机器翻译的思维模式，采取的是“数据范 

式”—— 直接从历史跨语言语料库中快速洞见所需结果。20 

世纪 50年代以来的 IB M 机器翻译的缓慢发展以及2000年 

以后的Google机器翻译的迅速兴起也反映了这种思维模式 

的变 。

与传统认识中的“知识就是力量”类似，在大数据时代，数 

据也成为一种重要力量。如何组织、挖掘和利用数据成为现 

代组织的核心竞争力。目前，思维模式变革的主要挑战在于 

如何完成以数据为中心的设计、数据驱动型决策[83]和数据密

集型应用*!]。

3. 2 数据的认识—— 主动属性还是被动属性

在传统科学研究中，数据一直被当作被动的东西，人们主 

要从被动属性方面来对待数据。以关系数据库为例，人们先 

定义关系模式，然后将数据按照关系模式的要求进行强制转 

换后放人数据库中，从而完成数据挖掘和分析任务。

在大数据思维模式的背后，一个根本性的变革在于人们 

开始意识到数据的主动属性—— 不再简单认为数据是一种死 

的、被动的东西，而更加重视数据的积极作用，从而提出了数 

据在先模式在后或无模式、让数据说话、数据驱动型应用、数 

据业务化、数据洞察和以数据为中心的思维模式等新术语。

因此，如何正确认识数据及如何充分发挥数据的主动属 

性成为数据科学的重要研究任务。目前，相关研究的主要挑 

战在于如何实现数据洞察、以数据为中心的设计、敏捷软件开 

发、数据驱动型决策以及智慧类应用研发。

3 . 3 智能的认识—— 更好的算法还是更多的数据

在传统学术研究中，智能主要来自于算法，尤其是复杂的 

算法。算法的复杂度随着智能水平的提升而提升。例如， 

K N N算法是机器学习中常用的分类算法，其算法思想非常简 

单。人们根据不同应用场景提出多种改进或演化方案，虽然 

智能水平有所提高，但会提升算法的复杂度[85]。但是，数据

范式表明，数据也可以直接用于解决问题，引发了一场关于 

“更多数据还是更好模型 （ More data or Better Model debate)” 

的讨论*6]，经过这场大讨论，人们得出了相对一致的结 

论—— “更多数据十简单算法= 最好的模型(mOTedata+ S1m- 

pie algorithm:the best model)”。

因此，如何设计出简单高效的算法以及算法的集成应用 

成为数据科学的重要挑战。目前，关于智能的实现方式的挑 

战在于算法设计、算法集成、维度灾难和深度学习。

3. 4 研发瓶颈—— 数据密集型还是计算密集型

传统的软件开发与算法设计的重点是解决计算密集型的 

问题，计算是研究难点和瓶颈。但是，随着大规模分布式计算 

尤其是云计算的普及，计算不再是人们需要解决的首要瓶颈。 

因此，软件开发与算法设计的主要矛盾从计算转向数据，出现 

了数据密集型应用。在数据密集型应用中，数据是主要的关 

注点与瓶颈*6]。数据密集型问题的研究将进一步推动以数 

据为中心的研究范式。

目前，数据密集型应用的主要挑战在于副本数据技术、 

物化视图、计算的本地化、数据模型的多样化和数据一致性

保障。

3 . 5 数据准备—— 数据预处理还是数据加工

在传统数据研究中，数据准备主要强调的是将复杂数据 

转换为简单数据，对脏数据进行清洗处理后得到干净数据，从 

而防止出现“垃圾进垃圾出”现象，主要涉及重复数据的过滤、 

错误数据的识别以及缺失数据的处理。可见，数据预处理主 

要关注的是数据的质量维度问题。但是，由于小数据到大数 

据之间存在质量涌现现象—— 个别小数据的质量问题(如缺 

失数据、错误数据或重复数据)不影响整个大数据的可用性， 

大数据处理 的并非 意义 的数据预处理， 而

向另一个重要课题—— 数据加工。

在数据科学中，数据加工是指数据的创造性增值过程，包 

括两种表现形式:数据打磨(data wrangling)和数据改写 （ data 

munging)。与数据预处理不同的是，数据加工更加强调如何 

将数据科学家的3C 精神融人数据处理工作之中，从而达到 

数据增值的目的。因此，数据加工并不仅限于技术工作的范 

畴，而且还涉及到艺术层面的创造，如需要采用数据柔术(Da­

ta JM tsu) 和整齐化处理 (Data Tdym g) 的方法进行数据加工 

处理。

数据加工概念的提出意味着人们对数据复杂性的认识发 

生了重要的变革，即开始接受数据的复杂性特征，认为复杂性 

是数据本身的固有特征。与此同时，数据准备的关注点转向 

另一个重要问题，卩如何发挥人的增值作用。目前，数据加工 

研究的主要挑战集中在以下几个方面。

(1) 数据打磨或数据改写理念的提出:如何在数据科学项 

目中充分发挥数据科学家的作用，进而实现数据处理活动的 

增值效果；

(2) 数据打磨或数据改写技术的实现:基于Python、R 以 

及大数据技术实现数据加工的理念与方法；

(3) 数据柔术:如何有艺术性地将数据转换为产品；

(!)整齐化处理:将数据转换为大数据算法和大数据技术 

能够直接处理的形态。
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3. 6 服务质量--精准度还是用户体验

查全率和查准率是传统数据研究中评价服务质量的两个 

核心指标。但是，当总体为未知、数据量迅速增长、数据种类 

不断变化和数据处理速度要求较高时，查全率和查准率的追 

求成为不可能。因此，在大数据环境下，更加重视用户体验， 

而不是查全率和查准率。在用户体验的评价中，响应速度是 

最为重要的指标之一。AberdeenGroup的调查发现“页面的 

显示速度每延迟1s,网站访问量就会降低11%,从而导致营 

业额减4  7 %  ,顾客满意度下降1 6 ; Google发现“响应时间 

每延迟％ 5s ,查询数将会减4  2 0 %”; Amazon发现“响应时间 

每延迟％ 1s,营业额下降1%”[88]。

目前，用户体验研究的主要挑战在于如何确保较快的响 

应速度，设计人机交互，实现服务虚拟化以及提供按需服务。

3. 7 数据分析—— 解释性分析还是预测性分析

理论完美主义者认为，只有掌握了因果关系，才能正确认 

识和有效利用客观现象。传统数据分析往往是在理论完美主 

义的指导下完成的，试图通过对历史数据进行深度分析之后， 

达到深刻理解自我或解释客观现象的目的，其侧重的是因果 

分析，即以解释型分析为主。

在大数据环境下，数据分析的重点从因果分析转向相关 

分析，更加重视事物之间的相关关系[89]。然而，这种变革的 

背后是数据分析指导思想的根本性变化—— 从理论完美主义 

转向现实实用主义，侧重于数据分析的实用性，更加重视对未 

来的预测，即预测型分析。相对于解释性分析，预测性分析具 

有更强的时效性，可以迅速洞见事物之间的内在联系及其商 

业价值。

因此，数据科学的一个重要特点是预测性分析和解释性 

分析的分离。预测性分析主要由数据科学家完成，一般不需 

要领域知识;解释性分析则发生在预测性分析之后，数据科学 

家将预测性分析中的洞察结果转交给领域专家，由领域专家 

负责完成解释性分析。可见，数据科学家一般不做解释性分 

析，或者说，解释性分析往往超出数据科学家的能力范畴，需 

要由具体领域的专家完成。预测性分析和解释性分析的分离 

也是数据科学家和领域专家之间协同工作的主要实现方式。

大数据分析的主要挑战源自于数据的复杂性、噪声数据 

的分析、数据的依赖度*0]。提出面向大数据分析的新方法、 

技术与工具，尤其是大数据分析方法的动态演化、实时计算和 

弹性计算,成为相关研究中亟待解决的问题。

3. 8 算法评价—— 复杂度还是可扩展性

复杂度，尤其是时间复杂度和空间复杂度，是传统算法的 

两个重要评价指标*1],分别代表算法运行所需的时间成本和 

内存成本。但是，在大数据环境下，算法设计的一个重要特点 

是上层需求和底层数据处于动态变化之中，因此，算法应支持 

按需服务和数据驱动型应用。例如，Google于 2008年推出

预测流感疫情工具--- Google流感趋势(Google FluTrends，

GFT),通过该工具及时准确地预测了当时H1N1 在全美范 

围的传播*2]，但是，2013年 1月的估计比实际数据高两倍，主 

要原因之一是缺乏算法动态性 （ Algonthm Dynairncs)和用户 

使用行为习惯的变化*3]。

在大数据时代，算法的可扩展性主要代表算法的可伸缩

能力。目前，相关研究的主要挑战在于低维度算法在高维数 

据中的应用、维度灾难、数据规约以及数据密集型应用。

3. 9 研究范式--第三范式还是第四范式

图灵奖获得者Jim G a y 曾提出，人类科学研究活动已经 

历过3 种不同范式的演变过程(原始社会的“实验科学范式”、 

以模型和归纳为特征的“理论科学范式”和以模拟仿真为特征 

的“计算科学范式”），目前正从“计算科学范式”转向“数据密 

集型科学发现范式（Data-mtensive Scientific Discovery)”。第 

四范式，，卩“数据密集型科学发现范式”的主要特点是科学研 

究人员只需要从大数据中查找和挖掘所需要的信息和知识， 

无须直接面对所研究的物理对象。例如，在大数据时代，天文 

学家的研究方式发生了新的变化—— 其主要研究任务变为从 

海量数据库中发现所需的物体或现象的照片，而不再需要亲 

自进行太空拍照*!]。

第四范式的提出反映了人们对世界的固有认识发生了根 

本性的变化—— 从二元认识(精神世界/物理世界)转向三元 

认识(精神世界/数据世界/物理世界$ 即在原有的“精神世 

界”和“物理世界”之间出现了一个新的世界—— 数据世界。

， 科学研究者 面对的 数据 ， 通 对数据

界的研究达到认识和改造物理世界的目的。对于科学研究者 

而言，数据世界中已积累的“历史数据”往往足以完成一项科 

研任务，数据科学家不需要亲自到物理世界采用问卷和访谈 

的方法收集数据—— “调研数据”。同时，与“调研数据”相比， 

“历史数据”更具有客观性和可信度。目前，相关研究的主要 

挑战在于第三范式与第四范式的区别、第四范式的内涵、理论 

深人研究以及领域应用。

3. * 人才培养—— 数据工程师还是数据科学家

传统科学领域中，数据相关的人才培养的目标定位于数 

据工程师—— 从事数据的组织、管理、备份、恢复工作的人才。 

但是，在大数据时代，数据工程师无法胜任数据科学的研究任 

务，需要一类全新的人才—— 数据科学家。二者的主要区别在 

于:数据工程师负责的是数据的管理，而数据科学家擅长的是 

基于数据的管理，如基于数据的决策、产品开发、业务定义等。

目前，关于数据科学家的研究及人才培养的挑战在于正 

确分析岗位职责与用人需求、数据科学家的素质与能力要求、 

数据科学项目管理以及数据科学家的职业规划。

4 数据科学研究的发展趋势

在梳理研究热点、争议及挑战的基础上，我们需要进一步 

分析数据科学研究的发展趋势。从整体上讲，数据科学研究 

的主要发展趋势可以总结为以下几点。

(1) “思维模式的多样化和研究范式的变迁”是根本趋势。 

其中，思维模式的多样化主要体现在数据范式的兴起及其与 

传统的知识范式并存;研究范式的变迁是指科学研究范式从 

“计算科学范式”转向“数据密集型科学发现范式”，进而改变 

人们对世界的二元认识，相关研究重点将转变为通过数据世

的研究 和改造物理 。 思维模式的 样化和研究

式的变迁对数据科学研究产生深远影响，将改变人们对数据 

的认识视角、开发动因和利用方式。

(2) “专业中的数据科学”是研究热点。大数据时代，各专
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业领域面临的主要挑战在于如何解决新兴数据与传统知识之 

间的矛盾，即数据已经变了，但知识没有更新，各学科中的传 

统知识无法解决大数据带来的新问题。因此，大数据时代的 

机遇与挑战即将成为各学科领域研究的新方向，也就是说，专 

业中的数据科学成为相关研究的热点问题。

(3) “专业数据科学”是研究难点。“专业中的数据科学” 

从不同专业视角解读数据科学，存在研究兴趣点和研究发现 

(如理论、方法、技术、工具和典型实践等）的差异性，甚至可能 

出现相互重叠与冲突的现象。在这种背景下，如何将分散在 

不同学科领域中的共性问题及通用结论提炼成一门新的学 

科—— “专业数据科学”，进而为各个学科领域的研究提供新 

的理论基础，是未来研究的难点所在。

" ) “数据生态系统的建设”是终极问题。数据学科是一 

门实践性极强的学科，其研究和应用均不能脱离具体领域。 

数据科学的研究和应用将会超出技术范畴，还涉及到发展战 

略、基础设施、人力资源、政策、法律与文化环境等诸多因素。 

因此，数据科学需要解决的终极问题是将大数据放在一个完 

整的生态系统之中进行认识与利用，从生态系统层次统筹和 

规划，避免片面认识数据问题，进而推动数据、能源和物质之 

间的相互转化。

$  1 预测模型及相关分析的重视

数据科学的研究责任在于预测模型，而不在于解释模型。 

以预测模型为中心的数据科学更偏向于实用主义，更加关注 

“对未来的预测能力”，而不是“对过去的解释水平”[95]。因 

此，数据科学的研究更加重视“现在能为未来做什么”，而不是 

“过去对现在的影响是什么”。

数据科学中重视预测模型而不是解释模型的另一个现实 

基础在于“人们往往先发现规律，后发现原因”[96]。从方法论 

层次看，以发现预测模型为目的的研究往往提倡的是假设演 

绎（Hypothetico-Deductive)研究范式[97],先提出研究假设，然 

后采用试验设计和演绎分析方法论证研究假设成立与否。然 

而，一个好的研究假设的提出依赖于研究者尤其是数据科学 

家的特有素质—— 创造力、批判性思考和好奇心。

与解释模型不同的是,预测模型更加重视模型的简单性， 

而不是复杂性，主要原因有两个！)预测模型对计算时间的要 

求较高，甚至需要进行实时分析，然而简单模型的计算效率往 

往高于复杂模型& )经验证明，正如奥卡姆剃刀定律(Occam.  

razor) *8]所言，在其他条件相同的情况下，就预测而言，简单 

模型比复杂模型更可靠。

预测模型往往基于相关关系，而不是因果关系。通常，相 

关关系可以帮助我们预测未来，而因果关系有助于进一步理 

解和控制未来。从表面上看，预测模型依赖的是相关关系的 

分析，但在本质上属于一种数据驱动型的“数据范式”,与基于 

知识范式的解释模型有着本质性的区别。

$ 2 模型集成及元分析的兴起

传统数据分析的通用做法是用一个数据模型即可解决一 

项数据处理任务。在这种以单一模型为基础的数据分析中， 

为了提升数据处理的信度和效度，需要对模型进行优化和调 

整，这会提升数据模型的复杂度。也就是说，传统数据分析中 

的数据模型有两个基本特征:单一性和复杂性。

但是，在大数据背景下，很难找到一个能够处理动态且异 

构数据的单一模型，因此，人们开始寻求多个模型的集成应 

用。与传统数据分析不同的是，大数据分析中所涉及的模型 

往往极其简单，即大数据分析中的数据模型也有两个基本特 

征:多样性和简单性。

可见，模型集成成为数据科学研究的一个新问题。通常， 

大数据分析采用多个较为简单的数据模型，将数据分析任务 

分解成分散在多个层次、多个活动中的小任务，并通过简单模 

型及其集成方法达到最终数据处理的目的。例如，在深度学 

习中，由多处理层组成的计算模型可通过多层抽象来学习数 

据表征[99]。

模型集成的背后是元分析的兴起。传统统计学重视基于 

零次或一次数据的基本分析，包括描述性统计、参数估计和假 

设检验。在大数据环境下，二次数据和三次数据的分析显得 

更为重要，数据分析工作往往在众多小模型的分析结果的基 

础上进行二次分析，即元分析。

4.3 数据在先、模式在后或无模式的出现

传统数据管理，尤其是关系型数据库中采用的是“模式在 

先、数据在后 (Schema F r s t ， Data Later)，，的建设模式[1。0],即 

先定义模式，然后严格按照模式的要求存储和管理数据;当需 

要调整模式时，不仅需要重定义数据结构，而且还需要修改上 

层应用程序。然而，在大数据环境下，无法沿用“模式在先、数 

据在后”的建设模式，主要原因有两个！）数据模式可能不断 

变化或根本不存在;2)按照预定模式进行数据的存储和处理 

时，容易出现信息丢失。

因此，“数据在先、模式在后或无模式 （ Data First, Schema 

Later or N e e )”成为数据产品设计的主要趋势。以 NoSQL 

为例，采用非常简单的键值数据模型，通过模式在后 (Schema 

Later)或无模式（Schemaless)的方式确保数据管理系统的敏 

捷性。当然，模式在后或无模式也会带来新问题，如限制数据 

管理系统的处理能力及加大应用系统的开发难度。

在“数据在先、模式在后或无模式”的兴起背后，是信息系

统建设模式的历史性变革---从先行支付（PayXefore-you-

go)转向现收现付 (Pay-as-you-go)的建设模式。信息系统建 

设中的先行支付模式的特点是根据特定时间点的需求定义信 

息系统，信息系统一旦开发完毕，便在一定时间内相对稳定。 

先行支付模式的缺点在于无法适应底层数据的复杂性和上层 

应用的动态变化。

4 4 数据_致性及现实主义的回归

在传统数据管理中，对数据一致性的要求接近于完美主 

义—— 强一致性，即任何时候从任何地方读出的任何数据均 

为正确数据。为了保证数据的一致性，在关系数据库中引人 

了事务、两端封锁协议和两端提交协议等方法或机制。强一 

致性的优点在于不仅可以保证数据质量，而且可以降低后续 

计算的成本。但是，强一致性不符合大数据时代的数据管理 

要求—— 高扩展性、高性能、高容错性、高伸缩性和高经济性。

因此，NoSQL等新兴数据管理技术从根本上改变了人们 

对数据一致性的传统认识，主要表现在提出 C A P理论和 

B A S E原则等新兴数据管理理念，引人弱一致性、最终一致性 

等概念，并提供了不同的解决方案，如更新一致性、读写一致
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性和会话一致性等。可见，在数据科学研究中，数据的一致性 

出现了多样化趋势，即根据不同应用场景，有针对性地选择具 

体的一致性及其实现方法。

对数据一致性的多样化认识的转变反映了人们对数据管 

理目标的根本转折—— 从完美主义回归至现实主义。以 

C A P理 论 为 例 ，人们对分布式系统的设计目的发生了改 

变，不再追求强一致性（Consistency)、可用性（Availability)和 

分区容错性(PartitionTolemnce) 3 个指标的同时最优，反而 

意识到了三者中的任何两个特征的保证(或争取)可能导致另 

一个特征的损失（或放弃）。例如，Cassadra和 Dynamo为了 

争取可用性和分区容错性而放弃了一致性。

4 . 5 多副本技术及靠近数据原则的应用

传统关系数据库更加看重数据冗余的负面影响—— 冗余 

数据导致的数据一致性保障成本较高。与此不同的是，数据 

科学中更加重视冗余数据的积极作用，即冗余数据在负载均 

衡、灾难恢复和完整性检验中的积极作用。同时，还通过引人 

多副本技术和物化视图的方法丰富冗余数据的存在形式，缩 

短用户请求的响应时间，确保了良好的用户体验。以 Google 

搜索为例，采用缓存和照相(images)技术重复利用搜索结果。

同时，在计算和应用系统的部署上，改变传统的“数据靠 

近计算的原则”，反而开始采取“计算靠近数据的原则”。例 

如 ， Spark 系统提供 了操作 getPreferredLocations (),支持 

RD D的本地化计算*。2+;在 MapReduce中，尽量将 M ap任务 

调度至存放了副本数据的机器上。可见，多副本技术和靠近 

数据原则均表明传统的“以计算为中心”的产品部署模式正向 

“以数据为中心”的产品部署模式转变。

4 . 6 多样化技术及_ 体化应用并存

传统关系数据库类产品虽多，但标准化程度较高，如均采 

用关系模型和SQ L语言。但是，新兴的 NoSQL数据库代表 

的不是一种特定技术，而是包括基于不同数据模型和查询接 

口的多种数据管理技术，如 Key-Value、Key-Document、Key- 

Column以及图存储模型等。可见，在技术实现层次上，新兴 

技术表现出了多样化发展及高度专业化的趋势，即一项新技 

术专注于一个问题、一项功能或一种应用场景。例如， 

MapReduce,Tez,Storm,Druid等技术的定位相对单一，分别 

专注于分布式批处理、Map/Reduce过程的拆分与组合、实时 

处理和面向O LA P的列存储等较为单一功能的实现。当然， 

Spark, Y A R N 等较为通用性技术的出现也为技术层次上的 

高度专业化趋势提供了一种补充的解决方案。

同时，在传统数据计算/管理环境中，不同数据产品的界 

限是比较清楚的，所依赖的技术也是单一的，要么是关系模 

型，要么是层次或网状模型。但是，大数据时代的到来导致不 

同计算/管理技术的高度融合，进而出现一些支持多种数据计 

算/管理技术集成产品，甚至显现出了软硬件一体化或嵌人式 

应用趋势。例如，〇ra d e大数据解决方案（B g D a t a A p p - 

liance)*。3]集成了 HDFS、OracleNoSQL、 Cloudera CDH、数据 

仓库、内存计算和分析型应用。

可见，在数据科学研究中，一体化应用和专业化趋势并 

存。在产品与服务的实现层次上，一体化趋势越来越显著，一 

种产品的实现往往涉及多种不同技术的集成应用;在技术本

身的实现层面，专业化趋势成为主流，一项新技术专注于解决 

相对单一的问题。

4 9 简单计算及实用主义占据主导地位

“简单”是数据科学的基本原则之一，代表着采用相对简 

单的技术来应对复杂的基础数据及不断变化的应用场景。与 

此不同的是，传统数据管理中采用的技术实现往往较为复杂。 

例如，传统关系数据库技术采用6〇m 运算实现了多表查询等 

复杂操作。但是，这些复杂操作反而成为了关系数据库在提 

升数据管理能力方面的一个重要瓶颈。如 6o n 操作要求被 

处理数据不能分布在不同节点，为此，NoSQL放弃了 Jo in等 

复杂处理操作，突出了简单计算较高的效率和较好的效果。

从复杂计算到简单计算的转变表明，人们对数据产品开 

发的理念从完美主义回归至实用主义。数据科学是一门实践 

性很强的学科，现阶段主要关注的是实用性，即解决当前社会 

亟待解决的实际问题，而不是复杂计算的实现。

4 . 8 数据产品开发及数据科学的嵌入式应用

作为数据科学的特有研究内容，数据产品开发将成为未 

来研究的重要课题。在数据科学中，所谓的数据产品 （ Data 

Products)并不限于“数据形态”的产品，而泛指“能够通过数 

据来帮助用户实现其某一个(些）目标的产品”*。4]。可见，数 

据产品是指在数据科学项目中形成，能够被人、计算机以及其 

他软硬件系统消费、调用或使用，并满足他们(它们)某种需求 

的任何产品，包括数据集、文档、知识库、应用系统、硬件系统、 

服务、洞见、决策及它们的各种组合。以 Google眼镜为例，虽 

然从产品形态上看其似乎是“眼镜类产品”，但从主要竞争力 

之源看，其确实属于“数据产品”。

数据产品开发主要关注如何将数据科学的理论融人传统 

产品开发实践之中，进而实现产品的更新换代和用户体验的 

提升。未来，数据产品开发将嵌人至传统产品的研发之中，二 

者的界限会越来越模糊。如何将数据科学家的创造性设计、 

批判性思考和好奇性提问的职业素质融人产品研发之中，从 

而实现传统产品的增值和核心竞争力的提升，是未来数据产 

品开发的难点所在。在此背景下，以数据为中心的设计思维 

将会成为数据产品开发的主要思维模式。同时，良好的用户 

体验将成为产品开发的主要评价指标之一。

数据产品开发的兴起将推动数据科学的嵌人式应用。数 

据科学将作为传统产品的创新点、增值点和竞争力之源，成为 

产品开发的必要环节，数据科学与领域呈现出了高度融合的

。

4 9 专家余及公众数据科学的兴起

在传统数据分析中，专家尤其是领域专家是知识的主要 

来源之一。例如，本体的建设需要由领域专家完成;专家系统 

中的知识库建立在专家的知识之上。但是，在大数据时代，专 

家余(PoA m )*°5]成为数据处理项目的主要贡献者。与专家 

不同的是，专家余是指其能力在专家与业务之间的准专家型 

人群。近年来，众包(包括众创、众筹等)成为大数据时代的重 

要数据处理模式，其主要参与者均为专家余，而并非是严格意 

义上的专家或业余人群。例如，与传统意义上的专家编写的 

百科全书不同，W k p e d a是由来自各领域的专家余共同完成 

的知 库。
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众包的广泛应用为传统知识库建设中的数据量与形式化 

程度之间的矛盾提供了新的解决方案。在传统知识库建设 

中，要么形式化程度高，但数据量不够;要么数据量足够，但形 

式化程度不高。众包数据处理模式的出现使位于数据链长尾 

的专家余成为知识的主要贡献者和积极参与者。从协同方式 

看，众包中大规模协同可以分为机器协同、人机协同和人际协 

同 3 种表现形式。其中，人机协同是数据科学研究的重要课 

题。例如，混合智能—— 人与机器的互补型智能正成为人工 

智能的新课题。再如，语义 Web技术的出现为人机协同提供 

了一种重要的技术支撑。

公众数据科学（CitizenDataScience)是专家余和大规模 

协同在数据科学领域的应用的主要表现形式之一。所谓的公 

众数据科学属于公众科学(C tzenScence)，是指公众参与的 

数据科学，它与数据科学(DataSaence)的区别在于参与研究 

者以非职业的兴趣爱好者和志愿者为主。也就是说，公众数 

据科学是一种基于众包和专家余的准数据科学，也是在数据 

科学成为一门广为接受的正式科学之前的过渡型理论。

4. 1 0 数据科学家与人才培养的探讨

数据科学项目任务往往是富有挑战性的工作，每一项任 

务都是独一无二的，对工作人员的要求超出数据工程师的能 

力范畴，亟待一类新型人才—— 数据科学家来承担。从 Drew 

Convey的数据科学维恩图可以看出，数据科学具有3 个 

基本要素，即理论(统计学与数学知识)、实践(领域实战)和精 

神(黑客精神）。可见，数据科学与传统科学的人才需求不同， 

前者不仅要求传统科学中的理论与实践，而且还需要有数据 

科学家的“精神”素质，即原创性设计、批判性思考和好奇心提 

问的能力。

因此，如何培养“理论、实践和精神为一体”的综合性人才 

是未来研究的重要课题。相关研究主要从以下4 个层面开 

展！)办学层次，，卩如何培养本科[107]、硕士[1°8]和博士[1°9]层 

次的数据科学人才。目前，国内和国外对数据科学人才培养 

层次的关注点不同，分别关注的是本科层次和硕士层次人才 

的培养，但对博士层次人才的讨论相对少。2)专业设置，即是 

否需要设立数据科学专业？例如，国内主要讨论的是如何建 

设“数据科学与大数据技术”专业。3)学科方向的选择，即如 

何将数据科学与传统学科相结合，确定数据科学的学科地位。

4)课程改革*10],即如何完成传统课程的改革以及数据科学 

新课程的创造性设计。

结 束 语 数据科学是一门极其特殊的新兴学科，具有与 

其他学科不同的新特征，例如思维模式的转变(从数据范式到 

知识范式的转变）、对数据认识的变化(从数据的被动属性到 

主动属性的转移）、指导思想的变化(实用主义和现实主义的 

回归）、以数据产品开发为主要目的（数据成为传统产品的主 

要创新点）、专业数据科学与专业中的数据科学的差异性以及 

数据科学的三要素(不仅涉及理论和实践，而且还包括精神素 

质）。因此，数据科学的研究不能简单照搬传统学科的经验， 

应尊重其特殊使命和属性。为此，我们对数据科学研究者提 

出如下几点建议！

(1)正确认识数据科学。正确认识数据科学的内涵是有 

效学习和规范研究数据科学的前提。目前，部分学者误以为

“数据科学= 统计学十机器学习”，过于强调统计学和机器学 

习，而忽略了数据科学本身。其实，统计学和机器学习是数据 

科学的理论基础，而并非其核心内容。数据科学具有区别于 

其他学科的独特的研究使命、研究视角、思维模式、做事原则 

和知识体系。如果脱离了这些独到之处，数据科学的学习和 

研究将发生方向性的误读和本质性的扭曲。

(2) 突出数据的主动属性。数据科学的一个重要贡献或 

价值就在于它改变了人们对数据的研究方向，即从被动属性 

转向主动属性。一直以来，人们习惯性地把数据当作被动或 

死的东西，关注的是“你能对数据做什么”，如模式定义、结构 

化处理和预处理，都试图将复杂数据转换成简单数据。但是， 

大数据时代更加关注数据的另一个属性—— 主动属性，强调 

的是“数据能给你带来什么”，如数据驱动型应用、以数据为中 

心的设计、让数据说话、数据洞见等，将复杂性认为是数据的 

自然属性，开始接受数据的复杂性。研究方向从数据的被动 

属性到主动属性的转变，是学习和研究这门新学科的基本出 

发点。如果忽略了这一点，容易将数据科学当成数据工程来 

学习和研究。

(3) 平衡数据科学的3 个要素。与其他课程尤其是技术 

类课程不同的是，数据科学既包括理论和实践，又需要精 

神—— 原创性设计、批判性思考和好奇性提问的素质。因此， 

数据科学的学习中不仅要强调理论联系实际，而且还不能忽 

略对数据科学家精神的培养。积极参与数据科学相关的开源 

项目和竞赛类项目，是兼顾数据科学的3 个基本要素的两条

要 。

(4) 侧重培养信心和兴趣，学会跟踪数据科学的最新动 

态。一方面，数据科学建立在统计学和机器学习等基础理论 

之上，学习门槛较高，因此，培育自己对数据科学的学习信心 

和兴趣尤为重要;另一方面，数据科学仍属于一门快速发展的 

新兴学科，其理念、理论、方法、技术和工具在不断变化，要求 

我们必须掌握动态跟踪数据科学领域的国际顶级会议、重要 

学术期刊、主要研究机构、代表性人物和标志性实践的能力。

(5) 重视试验设计及假设检验。试验设计是数据科学项 

目的重要活动之一。数据科学家应根据数据科学项目的研究 

目的，有创造性地提出研究假设，并设计对应的试验，最终通 

过这些试验达到假设检验的目的。以华盛顿大学和加州大学 

伯克利分校的数据科学专业人才培养方案为例，其分别开出 

了课程应用统计与试验设计（AppliedStatistics @  Experi­

mental Design) 和试验与因 果分析 (Experiments andCausati- 

ty)，以重点培养学生的试验设计和假设检验的能力。

(6) 不要忽视因果分析。在大数据时代，很多人误以为 

“因果分析不再重要了”，并把研究重点局限于相关分析。相 

关分析只能用于识别事物之间的关联关系，而无法指导如何

化和 预 。 #当 发生变化

要人为干预相关关系时，必须进一步研究其因果关系。在数 

据科学项目中，数据科学家的关注重点是发现各种可能的关 

联关系，而关联关系的产生机制和优化方法需要由领域专家 

完成。加州大学伯克利分校和哥伦比亚大学分别开设课程实 

验与因果分析（Experiments andCausality)和因果推理与数 

据科学(Causal Inference forDataScience),均反映了 因果分
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析在数据科学中的重要地位。

(7) 以数据产品开发为主要抓手。数据产品开发是学习 

与研究数据科学的主要抓手之一。需要注意的是，数据产品 

不限于数据形态的产品，任何用数据来帮助目标用户实现其 

某一目的的产品都可以被视为数据产品。数据是未来产品的 

创新点和增值点。因此，向数据产品的转变是传统产品的重 

要发展趋势。以 Google眼 镜 为 例 ，其创新源自于数据，而 

不在于其外观和选材，以数据为中心的产品设计才是该产品 

与传统眼镜类产品的根本区别。可见，数据产品开发是数据 

科学的最为直接且最为普遍的应用。

(8) 准确定位人才培养目的。数据科学的学习和人才培 

养的目的是培养数据科学家而不是数据工程师。二者的区别 

在于，数据工程师负责的是“数据本身的管理- 而数据科学家 

的主要职责是“基于数据的管理”，包括基于数据的分析、决 

策、流程定义与再造、产品设计和服务提供等。因此，相对于 

数据工程师，数据科学家对人才的要求更高，不仅要有理论功 

底和实践经验，而且还要求有精神素质，即创造性设计、批判 

性思考和好奇性提问的能力。
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