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摘 要 随着社会网络数据规模的增长，人工处理方式已经不能满足社会网络分析的需求。介绍了4款常用的社会 

网络分析软件 nodeXL、Pajeck、Gephi和 networkX。从支持数据格式、可视化性能、统计分析功能、帮助文档、使 用难 

度等多个方面对以上软件的特性进行对比分析，给出了客观的综合评价，并对选择和使用这些软件提 出了相应的建 

议 。 
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Abstract W ith the growth in the size of social network data，manual processing methods cannot meet the needs of SO— 

cial network analysis．This paper reviewed 4 commonly used and well-documented social network analysis softwares， 

which are NodeXL，Pajeck，Gephi，and networkX．Through the comparison of the software’S inputting data format，sta- 

tistical performance，data visualization，help documentation，and difficulty of use，we gave an objective evaluation of their 

overal1 performance，and recommendations of selecting and use． 
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1 简介 

随着网络信息技术的发展，社会网络服务如新浪微博、 

QQ空间、人人网、淘宝网、LinkedIn和 Google 等大量出现。 

社会网络服务给我们生活带来了极大的便利，使用社会网络 

服务能够方便地与朋友通讯、交流、发表自己的想法并及时获 

取信息。社会网络改变了信息及内容数据的产生和传播方 

式，我们在使用社会网络信息的同时也为社会 网络贡献评论、 

照片、心得体会等数据。特别是随着手机、平板及可穿戴智能 

设备的发展 ，我们在线的时间越来越长，由此产生的数据越来 

越多，越来越详细，使得基于网络的虚拟数字世界将逐步同现 

实世界产生融合。社会网络服务所产生的数据是社会活动的 

真实反映，包含了社会生活各方面详细的信息，蕴含着无可估 

量的价值。这些数据吸引了科研工作者、政府、企业等各团体 

的注意，他们都希望能够获取并分析这些数据。 

社会网络分析是采用图论等数学方法 ，通过研究大量个 

体(个人、组织等社会活动参与方)间的关系来寻找社会系统 

表面之下的内在规律。社会网络分析方法已经被广泛应用于 

推荐系统、电子商务系统、舆情监控系统等多种具体的应用 

中，并且在现代社会学、人类学、社会语言学、地理、社会心理 

学、资讯科学 、经济学以及生物学等领域的研究中发挥了重要 

作用[1 。社会网络应用每天产生数以亿计的数据，传统的人 

工统计分析已经不能有效处理这些数据。挖掘和使用这些数 

据需要借助计算机及专门的分析软件进行处理。目前 ，社会 

网络数据分析使用的软件有 ：NetworkX、Pajek、NodeXL、Net— 

Draw、NetLogo、UCIET、R、Gephi、SNAP等。这些软件的功 

能、用法和特长各不相同，因此有必要对社会网络的分析软件 

进行整理和介绍。本文选取了功能和特点具有代表性的 No— 

deXL、Pajek、NetworkX和 Gephi软件进行对比分析研究，对 

这些软件进行客观的评测并提出使用建议。这 4款软件中， 

NodeXL、Pajek和 C-ephi属于独立软件，NetworkX属于工具 

类库。独立软件指能够独立运行使用，完成特定的工作的软 

件；工具类库通常只提供特定的功能函数接口，需要在特别的 

开发环境下调用这些功能完成特定的工作。 

2 社会网络分析软件对比 

社会网络是由许多节点构成的一种关系网络，节点通常 

是指个人或组织，边代表个人或组织间的交互关系Ⅲ。社会 
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matplotlib软件包完成可视化工作，但由于其不直接支持可视 

化输出，因此表中填写为“否”。凝聚子群分析项目，Gephi只 

支持一种聚类分组模式，所以填写为“部分”。NetworkX需 

要用户设计程序才能实现，所以为“否”。手册资料项 目，No— 

deXL的资料全面且集成在软件中比其它 3个更方便 ，易于使 

用 。 

3 社会网分析软件综合评价 

本节从软件功能、软件系统开放性、软件资料和学习难易 

程度 4个方面对它们进行定量的综合评价。4个评测大项总 

分 1O分，如表 3所列。 

软件功能项目包括支持数据格式(1分)、支持图类型(1 

分)、可视化(1分)、分析功能(2分)、数据抓取(1分)、数据生 

成(1分)。Gephi支持输入数据格式种类最多，得 1分，其它 

软件根据支持数据类型个数比给分；支持图类型，每支持 1种 

得 0．25分；其它项 目，支持得 1分，不支持记 0分。软件资料 

(1分)包括软件功能介绍、使用手册和在线帮助 3部分。No— 

deXI 帮助资料包含详细的人门指导，且集成在软件系统中， 

易理解、使用，有在线帮助，得 1分；Gephi手册资料齐全，有 

在线帮助，得 0．8分；其它两个软件没有在线帮助，得 0．5分。 

系统开放性(1分)，NetworkX采用 BSD开源协议，自由度最 

高，得 1分；Gephi和 NodeXI 提供源代码，得 0．8分。学习难 

易程度(1分)，学习难易程度关系到用户是否选择这款软件， 

直观易掌握的界面设计能减少使用者在学习过程中的障碍， 

提高用户体验。Gephi和 NodeXI 都做得很好，得 1分；Pajek 

次之得 0．5分；NetwokX采用命令方式操作，界面友好性差， 

得分为 0。 

表 3 综合评价表 

软件 Pdek NodeXI Gephi NetworkX 

结束语 从上文分析比较可以得出这 4款软件功能、特 

色各有不同。Gephi支持的数据格式最多，数据可视化效果 

最好，且操作界面友好，但生成模拟数据却是弱项 ，适合做形 

象的数据分析探索和生成研究发布的效果图。NodeXL由微 

软研发团队开发，延续了微软产品一贯的方便、友好、易用等 

特点，而且提供了数据抓取功能，是初学者不可多得 的好工 

具，但它的速度却 比较慢，只适合处理小规模的数据。Pajek 

各项功能均衡，速度快，适合处理大规模数据，但却没有提供 

源代码，而且操作不是很方便。NetworkX由于是软件类库， 

很多功能需要用户通过结合 Python程序设计语言 自行设计 

实现，易用性不如其它软件，但提供了最大的开发自由度，适 

合有特别分析需求的研发人员使用。 

对于初学者，建议从 NodeXL学起，NodeXI 的操作界 

面、方法与 Excel相同，能够快速上手并进行简单 的数据处 

理。掌握 NodeXI 后 ，如果觉得它不能满足增长的分析需求， 

可以根据使用者自身的情况选择下一个要学习的软件。如果 

使用者有计算机程序设计基础，建议深入学习 Python类库 

NetworkX，它功能强大且开放源代码，结合 Python语言可以 

方便地扩充定制分析所需的流程和功能。如果使用者没有程 

序设计基础，最好选择学习和使用 Pajek、Geghi或是其它的 

分析软件。多种软件组合使用 ，总能完成所需的解决方案。 
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