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软件项 目进度风险的定量分析方法 
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摘 要 软件项 目超期仍然是业界的一个普遍现象，进度延期可能直接导致项 目质量下降、费用超支甚至失败，因此 

项 目执行过程中对于进度的风险控制至关重要。从定量分析的角度探讨项目进度管理的风险管理方法，并对 3种主 

要的进度管理方法和模型一一PERT／cPM方法、关键链方法、事件链方法——进行了调研和对比。其中，事件链是近 

年来新提出的一种针对风险事件进行建模和分析的方法，为进一步研究有效的进度风险管理控制方法和技术提供了 

新的思路 和视角 。 
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Abstract Project delay is still a common phenomenon in software development，which may affect seriously in software 

quality and cost，even result in project failure．Risk control is thus essential for project schedule management．The paper 

analyzed the quantitative approaches for schedule risk analysis and management．It surveyed and compared the three 

typical models of software project management，including PERT／CPM，Critical Chain／Buffer Management，Event Chain 

Methodology．Among them，the Event Chain is a newly proposed model and risk analysis method from 2004．It intro— 

duces the event mode1 into traditiona1 models of activities。which captures the basic characteristics of risk occurrence and 

propagation．It represents a new viewpoint with a separated and  dedicated risk model，and  promotes a innovative ap— 

proach for quantitative risk analysis． 
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1 引言 

在软件项目中，项 目的进度 目标是项 目管理的 3大 目标 

之一，直接关系着项 目的成败。项目进度管理就是保证项 目 

按时完成的过程。进度问题仍然是整个项目中的主要冲突之 

一 [】]
。 美国专 门从 事 跟踪 IT 项 目的权 威 机构 Standish 

Group发布的调查报告[2。]表明，相当比例的项 目超出了估算 

的时间：从 1994年到 2009年这 15年的时间里，在所调查的 

所有 IT项目中，延期超支项 目所占的比例始终维持在 5O％ 

上下。这反映了软件项目的进度管理并没有得到实质性的改 

善。 

导致软件项 目延期的原因有很多_4]，比如项 目进度本身 

不合理、人员技能未达到要求、项 目成员责任心不强、项目沟 

通问题、项目人员流失、质量因素的制约、项目的风险管理工 

作没有做好、项目范围出现变化、项 目开发模式和选用工具技 

术有问题、系统架构的问题等等。所有这些原因都会对软件 

项 目进度造成影响，引发进度风险。因此，对项 目进度进行风 

险管理是项 目进度管理中一个必不可少的工作。对项 目管理 

中的进度风险管理进行研究和探索，有效地评价项 目的进度 

风险，对于项目的顺利实施具有重要意义。 

风险是指在某一特定环境下，在某一特定时间段内，某种 

损失发生的可能性。风险管理是指如何在一个具有风险的环 

境里把风险减至最低的管理过程，它对项 目中的各种风险的 

不确定性进行正确评估 ，对高风险的事件进行重点管理，包括 

了对风险的量度、评估和应变策略。在软件的风险管理领域 

有着很多的研究[5I ，然而对于软件的进度风险管理的重点 

研究则比较少。软件的进度风险管理主要针对影响项 目进度 

的风险进行管控 ，是项目进度能如期完成的重要保证。 

随着软件系统规模的扩展和复杂性的提高，项 目管理越 

来越重要。几十年来，依托大量的研究与实践，项目进度管理 

方法经历了3个重要的发展阶段：第一个阶段主要是实现基 

本有条理的项目管理。从依赖程序员之间的松散协作到建立 

最初的管理规范，PERT／CPM方法的引入标志了 IT项 目进 

度管理的开始。在 2O世纪 9O年代，Goldratt博士发现各个 
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项 目领域尤其是 IT项 目领域中，受到帕金森法则和学生综合 

症的影响，导致大量延期的现象，因此提出了关键链方法。关 

键链(Critical Chain)方法使用关键链替代传统的关键路径， 

将关键链上活动中的安全时间取出来放到项目的最后，从而 

大大提前项 目工期 ，受到了广泛的重视和应用。然而，项 目中 

存在着各种各样的不确定因素，在 PERT／cPM 方法和关键 

链方法中却都没有给予关注，这些不确定因素事实上对项目 

造成了难以预知的影响。Intaver公司认识到了风险事件是 

导致项目延期 的主要 问题之一，因此提 出了事件链 (Event 

Chain)方法，即通过增加对事件的建模及其风险分析 (例如， 

事件的发生概率以及对活动和关联事件的影响等)，将不确定 

因素直接引入到项 目计划中，从而更有效、更精确地实施项 目 

的进度风险控制和管理。 

本文针对软件进度风险控制的主要问题 ，调研分析了几 

种主流的项 目进度管理模型，并重点介绍了在其基础上进行 

的定量分析进度风险的方法。本文第 2节介绍了进度风险的 

定量分析的一些基本问题 ；第 3节介绍了项 目进度管理领域 

中的 3种基本模型(或方法)及其基本思想 ；第 4节从多个角 

度对比分析了 3种方法的异同；最后总结并初步探讨了未来 

研究方向。 

2 进度风险的定量分析 ’ 

进度风险既包括项 目进度固有的不确定性，也包括影响 

项目进度的风险因素。 

进度风险定量分析就是用直观的数据描述进度风险的程 

度，它也是在不确定情况下进行决策的一种量化方法。通过 

定量分析，可以为每个风险单独进行量化评级 ，或者评估所有 

风险对项目的总体影响。实施定量风险分析通常在定性风险 

分析之后进行。通过反复进行定量风险分析 ，可以了解风险 

的发展趋势 ，并揭示实施风险管理措施的必要性E 。在项 目 

风险管理中，广泛采用定量分析。 

进度风险的定量分析主要可以概括为以下几个方面： 

1)定量分析和刻画项 目超过进度计划规定结束 日期完成 

的可能性。 

管理者最关心的就是项 目的超期风险 ，并以此作为决策 

的依据。经常采用项 目工期分布图来分析项 目的超期风险 ， 

如图 1所示 。 
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2)找出项目中最有可能影响项 目进度的因素，并定量评 

估其影响。 

可能影响项目进度的因素包括项 目中的活动和事件(风 

险)。定量分析采用活动关键 系数 (Activity Critical Index， 

AcI)、相关系数等指标来描述每个活动或者事件对整个项 目 

的影响及其灵敏度。这些参数的确定和度量，有助于管理人 

员认识到影响项 目进度的关键问题并予以解决，能有效加快 

项目进度。 

3)制定合理项 目进度计划，降低超期风险。 

制定一个无法完成的进度计划是没有意义的，甚至可能 

导致项目管理的混乱。因此，在制定计划之初就要保证项 目 

进度计划的合理性。项 目进度管理的一个重要目的是在缩短 

项 目工期的前提下尽量降低项目的超期风险。例如，关键链 

方法提供了一种解决办法，关键路径通过缩短项 目活动的估 

计工期 ，将安全时间放到项 目的最后。为了很好地做到这一 

点，必须合理地估算项 目活动的工期和项 目缓冲。 

4)在项 目执行过程中，评估进度风险。 

对项 目进度要实时跟踪，及时更新项目数据，动态分析进 

度风险。例如在关键链方法中提供了进度风险图来动态地跟 

踪和分析进度风险。 

3 PERT／CPM方法、关键链方法和事件链方法 

本节将结合 3种主要的项 目进度管理模型，介绍进度风 

险的定量分析方法。 、 

3．1 PERT／CPM 方法 

在软件项 目管理 中，最先 引入 的进 度风 险分析就 是 

PERT／CPM 网络方法。PERT是一种基于性能的评审技术， 

于 2O世纪 5O年代来源于美国海军，最初用来管理潜艇导弹 

计划。PERT方法在其他领域中实施项 目管理取得了成效， 

因而被引入到软件项 目管理中并得到迅速推广。 

3．1．1 PERT／CPM 方法模 型 

PERT是利用网络分析制定计划以及评价计划 的技术。 

它能协调整个计划的各道工序，合理安排人力、物力、时间、资 

金，加速计划的完成。PERT网络是一种类似流程图的箭线 

图，其基本特征有： 
· 活动用箭线表示； 

· 活动与活动之间的依赖关系用节点表示 ； 

· 描绘出项 目包含的各种活动的先后次序，标明每项活 

动的时间； 

· 活动的工期估算分为最悲观、最乐观、最可能 3个估计 

值 。 

如图 2所示，在 Pert网络图中有 6个活动：A，B，C，D E， 

F。其中节点 1表示项目的起始；节点5表示项目的结束；节 

点 2表明，只有活动 A结束了，活动 D和 E才能开始；节点 3 

表示，只有活动 B结束了，活动 C才能开始；节点 4表示，只 

有活动 D结束了，活动 F才能开始。活动用 3个参数来表明 

其工期分布，比如活动 A的最悲观、最可能、最乐观估计分别 

为 3天 、2天和 l天 

2 PERT网络图 

一 种类似的方法是关键路径方法(CPM)。它是在同样 

的时间内由私 营部门发展 的项 目管理方法，现在已经成为 

PERT的同义词。它与 PERT方法在很多特性上都相似，且 

出现在同一时代，没有本质上的改变 ，常常不做区分。 

3．1．2 进度风 险的定量分析 

基于 PERT模型，可以分析项 目的工期分布，找出影响 

项 目进度的主要活动。 

在分析项 目的工期分布时，主要有两种思路：第一种是抽 
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样模拟计算 。抽样模拟计算是指对项目网络图中的项目活 

动的工期建模 ，利用某种概率分布来描述活动工期的不确定 

性。用来描述项 目工期的典型分布如图 3所示。 

BerA分布 

概率 
密度 

正怒分 三角舟布 

图3．典型工期分布 

通常采用抽样模拟方法的基本过程如下： 

1)确定项 目中活动之间的依赖关系； 

2)确定各个活动的工期的乐观、悲观和最可能估计 以及 

活动工期概率分布类型； 

3)确定模拟次数 N，time=0； 

4)对项目中的每个活动进行抽样，得到各个活动Ai的抽 

样工期 Di； 

5)通过 CPM 的计算方法计算整个项 目的最短工期 ； 

6)time+ + ： 

7)IF time< N THEN Ooto 4) 

ELSE THEN Goto 8)； 

8)画出项 目工期的直方图和工期概率分布图； 

9)结束。 

在这种方法中，每个活动的工期抽样是采用不同的随机 

种子得到的。基于上述基本模拟过程，根据产生随机数的线 

性同余方法，提出了一种工期随机采样算法口 。 

在分析项 目的工期分布时，第二种方法是直接近似计算。 

直接近似计算区别于模拟计算，基于正态拟合、模糊数学等数 

学方法直接计算出整个项 目工期的近似分布 ，快速估算进度。 

比较成熟的计算方法有： 

a)经典方法 

这种方法认为项 目中的每个活动是个随机变量，根据中 

心极限定理，可以认为多个随机变量的和是符合正态分布的， 

所以整个项目的工期可以认为符合正态分布。当项 目的关键 

路径比较单一时，可以计算关键链路的平均值和方差，从而拟 

合出项目工期的正态分布。这种方法最先被应用，也最简单。 

但由于“关键路径唯一”这一个前提假设通常难 以满足，因此 

影响了该方法在实际应用中的准确性。 

b)Fuzzy-Pert[10,11] 

这种方法利用了模糊数学的理论，在描述项 目活动工期 

的不确定时利用了模糊集的概念。通过将活动的工期定义成 

模糊集 ，结合模糊数学的计算理论推出了模糊数学的计算方 

法。这种方法已有研究者涉及 ，并获得一些不错的效果。 

c)其它方法 

除了经典方法(正态拟合)和模糊 PERT方法，研究者还 

涉及了U-PertE ]、云模型m 等等。其中前者是利用一种类 

似于置信度的概念，将 PERT方法 中的最乐观、悲观、最可能 

定义成带有置信度的工期，然后通过某种方式计算出带有更 

多的点置信度的工期，从而模拟出项目的工期分布。然而当 

工期比较多时，复杂度会急剧提高。 

在以上这些方法中，公认最好的、结果最合理的是抽样模 

拟方法。它是计算复杂度最高的，在超大规模的应用中可能 

会存在一些 速度问题，并 且有研究 者对其精确度 表示质 
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疑_1 。Fuzzy Pert方法理论上具有一定的优势，尚缺乏实际 

应用检验以及软件工具支持。 

在分析对进度计划无法如期完成可能造成最大影响的项 

目活动时，可采用统计学方法。PERT／CPM 网络图，主要是 

计算活动关键系数(ACI)【8J，即在模拟抽样的过程中各个活 

动处于关键路径上的频率。这个过程是与模拟计算工期的方 

法结合在一起的。某项 目中的各个活动的活动关键系数如表 

1所列。 ． 

表 1 某项目的活动关键系数 

从表 1可以看出，活动 9—1O，6—7的关键系数最高，几乎总 

在关键路径上 ，因此缩短这两个活动的工期 ，可有效缩短整个 

项 目的工期。 

3．2 关键链方法 

关键 链 方 法 (Critical Chain／Buffer Management，CO／ 

BM)是由Goldratt博士提出[1 ]的一种基于约束理论(Theory 

of Constraints) 6]的项目管理方法。 

3．2．1 关键 链方法模型 

Ooldratt博士认为，项 目活动中的工期分布一般呈长尾 

式，如图 4所示。Goldratt发现 ，在学生综合症、帕金森定律 

等因素的影响下，项 目很难保证提前完成。他提出应该将项 

目活动中隐含的安全时间放在项 目的后面作为整个项目的时 

间缓冲。在之前的管理方法(如 PERT／CPM)中，为了保证进 

度计划中每个活动都能按时完成，每个项 目活动的后面都加 

入了一段安全时问。实际上，项 目中的大多数活动都不需要 

使用或者只是部分使用安全时间。因此可以看到，整个项 目 

的工期被高估了。在关键链方法中，每个活动的估计时问都 

是以最可能的时间(比如可能有 50 概率完成活动)估计的， 

剩下的安全时间加入到整个项 目的最后，从而避免了学生综 

合症和帕金森法则的影响。 
L 

可 
间 靠 

值 时 
间 

＼＼  
30％ ——— —～  —、—

— ～  

·一 安全时间——’ 时同 

图4 活动工期的长尾分布 

应用关键链方法的基本思路简述如下： 

a)首先根据项目活动(工序 )的技术约束做出项目的网 

络图； 

b)其次确认关键链。考虑项 目活动所受到的资源约束， 

对网络图进行必要的调整并对项目活动的工期进行评估，从 

而得到项 目的初始进度计划。初始进度计划中持续时间最长 

的线路即为项 目的关键链(Critical Chain)； 

c)将所有项 目活动(工序)的持续时间减半，按照某种特 

定的计算方法，确定项目缓冲时间并加入到进度计划的最后； 

d)执行项 目计划并跟踪监控进度风险。 

3．2．2 进度 风险的定量分析 

基于关键链方法 ，管理者通常比较关心项目缓冲时间大 



小的确定 ，以高效地跟踪预测进度风险。 

在保证项 目进度不拖后的前提下 ，需要降低项 目进度计 

划的超期风险。这就关系到项 目时间缓冲大小的设置。如果 

缓冲过大，则违背关键链方法的初衷；如果缓冲过小 ，则进度 

计划的超期风险加大。主要有 3种算法 ： 

a)CP法(剪切一粘贴)! ]。Goldratt提出每个活动的理想 

估计取为 5O 完成概率所对应的活动工期 ，而项 目关键链上 

每个活动的 50 估计时间之和的一半作为项 目缓冲。许多 

学者认为该方法过于保守，容易导致缓冲区过大或过小。 

b)根方差算法。先求出路径上活动持续时间的 90 估 

计与 5O 估计之差的平方和，再开平方，所得即为项 目缓冲 

大小。 

c)以关键路径路径上 9O％时间和 5O 时间差异之和的 
一 半[】 作为项 目缓冲。 

Willy，Herroelen等人发现口 以 5O 完成概率对应的工 

期为估算工期是不合理的，它将会导致大量超期现象出现。 

应用关键链的一个优势是能够方便地在项 目执行过程中 

监控项 目进度风险。在关键链中，项 目的实时进度风险是通 

过项 目缓冲的变化来评估的。如图 5所示，关键链对于缓冲 

区的管理采用“三色”管理办法 ，将缓冲区三等分，每个部分分 

别以绿、黄、红j色表示。区域 1表示红色区域，区域 2表示 

黄色区域，区域 3表示绿色区域。在项目进行过程中，检查缓 

冲区的占用情况，得到<项目进度，项 目缓冲使用率>二元组。 

判断该二元组在风险图中的点所处的区域并做出反应。 

a)处于区域 3时，表明项目情况良好； 

b)处于区域 2时，表明项 目情况一般，不做处理，继续观 

察 ； 

c)处于区域 1时，表明项 目缓冲可能不足，存在严重的进 

度风险，必须做出风险应急反应。 

在实际的进度风险监控中，这种思想被普遍应用。在不 

同的项 目中，随着项 目性质的不同，风险图的红黄绿 3个区域 

的分割也会不一样。 

图 5 项目进度风险图 

3．3 事件链方法 

事件链 (Event Chain Methodology，ECM)的方法是 In— 

taver公司提出来的一种新的项 目管理技术[20 22]。它是一种 

不确定性建模和进度网络分析技术，改进了项目计划的精确 

度，简化了模型和风险分析的建模过程，重点在于识别和管理 

影响项目进度的事件和事件链。事件链方法被认为是超越关 

键路径法和关键链方法的下一代项 目管理技术 l1 。 

3．3．1 事件链模型 

事件链方法有助于减少预测和调度上的认知偏见。在许 

多情况下，项目经理会有意或无意制定出无法成功执行的进 

度计划表。事件链的方法是用来进行更准确的定量分析的， 

同时还考虑到不同的事件之间以及事件的发生时刻之间的关 

系。事件链方 法引入 了可调整项 目管理 (Adjusted Project 

Management)的思想 j，具有更普遍的适应性。它将事件引 

入到进度计划，使计划更加全面。在事件链方法中，活动和事 

件有一些新的性质。 

· 活动 

实际项目中的活动 ，其工期并非固定，它有着固有的不确 

定性 。比如，即便一切／lien，活动的工期也不是固定的，它仍 

然在一定区问范围中变化。比如，IT项目经理给程序员 A分 

配一个编程任务 T，即便以前做过很多次相似的任务，程序员 

A也只能对项 目经理保证需要 6～10天完成，而不是说恰好 

8天就能完成。 

项 目活动的工期还受到外界因素的影响。这些外界因素 

称为事件 ，如图 6所示。 

事lf生 爱鐾 翁 统计分市 
—  二二二 二 二===二==一  

活动 

图6 事件作用于活动 

· 事件及其属性 

事件是一切影响项 目活动的因素的统称。事件分为全局 

事件和局部事件。局部事件对某个或某几个活动造成影响； 

全局事件会对整个项 目造成影响，可能发生在整个项 目周期 

中的任何一个时刻。事件包括风险和机遇。风险是指对项 目 

有负面影响的不确定因素；机遇是指对项目有正面影响的不 

确定因素。通过一些成熟的方法能很好地分析识别事件_2 。 

事件有一些基本的属性 ：事件 ID、事件的影响、事件发生 

的概率分布、事件发生的时刻、激发状态。其中事件的影响可 

以有很多种，比如使活动延期、使活动重新开始、停止活动待 

需要时开始、使活动正常结束、终止活动及其后继、(绝对或 

相对地)增加或减少活动开支、(绝对或相对地)使活动提前或 

延后、重新分配资源、引发其它事件等等。 

例如 ，某风险事件 1作用于活动 1上，当一切顺利时，活 

动 1会在 6～10天内完成，符合均匀分布。但是风险事件 1 

会对其造成不利影响。风险事件 1的属性如图 7所示。 

事件 ID： 1 

事件影响： 延期4天 

发生概率： 50％ 

发生 时剥： 

莲 E三 三 刻 

澈发状态： 无 

图 7 事件 实例 

通过蒙特卡洛模拟可以得出活动 1的实际工期分布在 

6～14天这个范围内，且符合均匀分布。 
· 事件链 

项 目中的事件与事件并不一定是独立的。一个事件可能 

导致另外一个事件的发生，从而形成事件链。 

事件链是指项目中的事件的一个序列，当序号靠前的事 

件发生时，有一定概率引发序号靠后的事件发生。如图 8所 

示 ，事件 l、事件 2、事件 3均为项 目中的局部事件，且分别作 

用于活动 1、活动 2、活动 3上。当事件 l发生时，事件 2有 

5O 可能发生 ；同样，当事件 2发生日寸，事件 3也有 5O 可能 

发生。这时 ，事件 1、事件 2、事件 3就构成 了一个链路，称之 
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为事件链。 

活动 3 

图8 事件链 

· 事件链进度计划图及其意义 

图 9是一个事件链进度计划图。该图在甘特图的基础之 

上包括了项目中的时间。图中元素的意义如下： 

箭头表示事件。负面影响事件(即风险)用向下箭头、积 

极影响事件(即机遇)用向上的箭头表示； 

1)将单独事件用链路链接起来用以表示事件链； 

2)发送事件(sender event)发出多条链路，表示多播事件 

(multicasting)； 

3)全局事件影响都在甘特图之外表示。 

局 

全局机遇 

图 9 事件链进度计划 

3．3．2 进度风险的定量分析 

基于事件链方法，管理者在分析项 目的超期风险和项 目 

进度的影响因素这两个方面有更大的优势。 

首先，管理者能够评估项目在规定时间内无法完成的概 

率。这个 问题 与 PERT／CPM 网络图类似 ，可 以用 Monte 

Carlo方法来得到。利用 Monte Carlo方法抽样模拟计算项 

目的工期，得到项 目的直方图，并画出统计整个项 目的工期分 

布图。由于引入了风险因素的建模 ，这种方法使项 目工期分 

布的结果更加可靠。 

其次，管理者能评估项目中的活动对项目进度造成的影 

响。通过蒙特卡洛方法进行多次抽样模拟，对每次结果计算 

项目的工期 D，然后针对项目活动 i可以得到统计数据，比如 

～ 些 2元数组对< ，D)，其中 D 表示项 目活动 i的抽样工 

期。利用统计的结果计算活动工期和项 目工期之间的秩相关 

系数 K E2s]。秩相关系数说明了活动 i和项目工期的单调关 

系。若 K越接近 1，则表明项 目工期 随着活动 i的工期的延 

长而延长，说明活动 i对项目总工期的影响越大，那么管理者 

也就越需要关注活动 i；若 K接近 0，则表明项 目进度不受活 

动 i的影响，管理者无需关注活动 i。 

然后 ，管理者能够评估项 目中的某个事件或事件链对项 

目进度造成的影响。在事件链方法中，风险也是一种事件。 

对风险的评估也就是对事件的评估。我们知道，事件或者事 

件链作用于项目活动 ，那么风险所造成的影响就是事件或者 

事件链在其发生的各个项 目活动上所造成的影响的总和，因 

此可以用下式表示： 

E一 ∑ (Dk 一D )·Kk 
活动 受̂ 事件 (链 、 响 

式中，Ef表示事件(链)i造成的影响， 表示活动 k在最好 

情况下(即在活动 愚上不发生任何事件)的估计， 表示在活 

动k上有事件(链)i发生时的活动工期 ， 表示活动 与项 
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目工期的秩相关系数，从而可以得到二元组对<D，E>，可以 

根据统计学方法得到秩相关系数。事件所对应的系数值越 

大，表示其对项目进度的影响就越大，就越需要得到关注。其 

中，秩相关系数最大的事件链称为关键链。 

如上的后两个问题，从本质上看 ，也就是分析项目中的活 

动和事件与项目总工期的关系，如图1O所示。通过分析这种 

关系，管理者能很好地把握与项 目整体特性中最厉害相关的 

局部因素(活动或者事件)，从而做 出应对，提高了管理的效 

率 。 

图 1O 灵敏度分析 

4 3种方法的对比 

PERT／CPM 网络图、关键链方法、事件链方法这 3个主 

要的项 目进度管理方法在不同的时期一次被提出来或者被引 

入到 IT项目管理中来。三者都是为了应对实际项 目屡见不 

鲜的项 目延期、超支等现象 ，针对不同的方面被提出来。 

三者的模型各个方面的对比分析如表 2所列。 

表 2 3种进度管理方法的对比 

在3种方法中，事件链方法所要求的输入最多，把项目中 

的事件包括进去了，通过对项目风险事件的建模，达到实施精 

确项目管理的 目标。而 PERT／CPM 方法所要求 的输入最 

少，因此对项 目的进度风险上估计有所不足。 

项目中的风险存在与否并不因项 目进度管理方法的不同 

，  

上 

一部 



而有所改变，项 目中的风险始终存在。在 PERT／CPM 方法 

中，项目中的风险事件隐藏在项 目活动的工期估计中。受到 

风险事件的影响，项 目活动工期的波动范围很大，使得活动工 

期的估算高，进而导致项 目总工期的估计偏于保守。再加上 

帕金森法则和学生综合症的影响，屡屡发生项 目延期现象。 

在关键链方法中，Goldratt看到了活动工期估算的保守以及 

帕金森法则和学生综合症的后果 ，提出将单个活动中的安全 

时问取出来放到整个项 目的最后，从而大大缩短了项 目工期 。 

关键链方法确实解决了PERT／CPM 中的一些问题，但是却 

没有探到问题的源头。在事件链方法中，风险事件从项 目活 

动中分离开来单独建模 ，使得对项 目活动工期的估算更为准 

确。同时，通过分析风险事件对项 目活动的影响，能够更好、 

更准确地分析风险事件所带来的进度风险。 

在进度风险度量方面，三者有相似之处。由于事件链方 

法中特有的对事件的建模 ，使得其在风险度量上有着得天独 

厚的优势，通过基于事件链方法来管理进度风险更为直接和 

方便。然而作为一种新的方法，事件链方法依然需要更多的 

研究和实践。 

结束语 PERT／CPM方法最早应用于项 目管理，直到现 

在仍然是主要方法之一 ；关键链方法也取得了巨大成功，同样 

应用广泛；而事件链方法方兴未艾，有了初步的实际应用。事 

件链方法显示出了它相对于前两种方法在风险管理和精确管 

理等方面的极大优势。然而与前两者相比，事件链方法却比 

较新，存在较大的探索空间。在 Intaver公司提出的事件链方 

法中，一些问题尚待进一步研究，比如事件作用于项目活动的 

影响模型的建立，比如应用贝叶斯方法来利用历史数据进行 

模型的学习，比如使用不同于灵敏度分析的其他方法来评估 

进度风险，比如能否运用模糊数学等数学工具来计算超期风 

险等等。这些都有待于研究者对事件链方法进行深入的研究 

和完善。 
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